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1. PRESENTACION Y CONTEXTO

Con la reciente aprobacion por el Consejo de Ministros del Plan de Modernizacién de
la Administracién de Justicia se ha iniciado la reforma de mayor calado de los ultimos
tiempos en materia de Justicia.

El Centro de Estudios Juridicos es un organismo autéonomo, adscrito al Ministerio de
Justicia, con funciones de colaboracion con el Ministerio de Justicia en la seleccion,
formacion y perfeccionamiento de los miembros del Ministerio Fiscal, de los Cuerpos de
Secretarios Judiciales, de los Médicos Forenses y del resto de personal al servicio de la
Administracién de Justicia, y que también tiene asignada la formacion continua del
Cuerpo de Abogados del Estado y la formacion complementaria de los miembros de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, en su especializacion para la funcion de
Policia Judicial.

Dadas las importantes funciones que el CEJ tiene en aspectos relacionados con la
Administracion de Justicia, no puede mantenerse al margen de ese proceso global de
reforma de la Justicia.

Por ello, dentro del organismo se ha iniciado un proceso de reflexién interna con el
objetivo de definir su orientacion en el contexto actual, caracterizado por los rapidos
cambios sociales, el desarrollo tecnoldgico, la exigencia ciudadana de modernizar la
Administracién de Justicia y la redefinicion del papel de la Administracién del Estado
internamente (Estado Autonomico) y externamente (Unidn Europea, Globalizacién).

Fruto de ese proceso de reflexion interna es el presente borrador provisional del Plan
Estratégico del Centro de Estudios Juridicos para el periodo 2010 - 2012.

Las primeras reflexiones sobre lo que es y debe de ser el organismo han puesto de
manifiesto la imperiosa necesidad de modernizar, dinamizar y abrir el Centro a la
realidad social e institucional.

Por ello, en esta fase inicial, los esfuerzos en la elaboracion del proyecto van a estar
regidos por estos tres objetivos: la modernizacion del Centro, tanto en su
funcionamiento interno como en sus cometidos y prestaciones, el dinamismo en su
actividad, lo que le permitira la constante adaptacion a los vertiginosos cambios de
nuestra actual sociedad, y la apertura a la realidad nacional e internacional pues sin una
conexion con la realidad cualquier tarea sera inutil.
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El Centro de Estudios Juridicos, con funciones fundamentalmente docentes, de
formacion y de estudio, para importantes actores de la justicia, se erige en pieza clave
para conseguir una justicia de calidad que garantice una tutela judicial efectiva y
eficiente.

Los objetivos que el ambicioso plan del Ministerio de Justicia ha puesto en marcha
para la modernizacion de la justicia solo se conseguirdn si el sistema de justicia esta
dotado de unos profesionales formados en nuestro modelo constitucional de justicia,
titulares, altamente cualificados, asentados en la realidad actual y en constante
formacion y adaptacion. Sélo asi se podra dar respuesta a las demandas de nuestra
sociedad actual.

El borrador que se presenta ha sido elaborado, a iniciativa de la Secretaria de
Estado, por el equipo directivo del Centro, por lo que hasta este momento constituye un
documento basico e inicial de trabajo con el que se pretende fijar las bases de un
proyecto mucho mas ambicioso, en el que serd necesaria la apertura de un debate
interno y externo, pues, sin la participacién en él de todo el personal del Centro y de
todos los agentes externos al organismo con los que éste se relaciona, no sera posible
conseguir la implicaciéon necesaria para la consecucién de los objetivos marcados.

En definitiva, el borrador elaborado del Plan Estratégico del CEJ deberd ser
completado, revisado y alimentado con nuevas ideas y proyectos hasta alcanzar su
forma definitiva, pero desde el primer momento se ha de constituir en el eje vertebrador
de toda la actividad del Centro Directivo, y en motor de la introduccion de innovaciones
y mejoras y de la modernizacion de su funcionamiento como organizacién publica.

EL PLAN ESTRATEGICO DEL CENTRO DE ESTUDIOS JURIDICOS (2010 - 2012)

El Plan Estratégico del Centro de Estudios Juridicos se concibe como el instrumento
que, sobre la base de las funciones y competencias que le asigna el marco normativo
(Mision), permite el establecimiento de lineas estratégicas y objetivos para cada linea
estratégica (Ejes Estratégicos y Objetivos), de los programas de actuacién para su
consecucion (Proyectos y Servicios), y del sistema de evaluacidn y seguimiento de estos
programas, con el fin Gltimo de lograr la meta (Vision) de constituirse en un centro
formativo de calidad, de referencia en el ambito del Derecho y de excelencia
administrativa, que contribuya a los esfuerzos del Ministerio de Justicia por modernizar
el servicio publico de la justicia en beneficio de los ciudadanos.

2.1. INSTRUMENTO DE PLANIFICACION

El Plan Estratégico actia como un instrumento de planificacion de la actividad del
Centro de Estudios Juridicos en un doble sentido. Por un lado, el Plan establece el marco
de actuacién a largo plazo, con un horizonte de tres afios (2010 - 2012), a través de la
definicion de la misién, vision, y de los ejes estratégicos y objetivos que conforman cada
uno de estos ejes estratégicos.
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Por otro, estructura la programacion anual correspondiente a cada ejercicio
presupuestario por medio de programas de actuacién, divididos en Proyectos y
Servicios.

La plasmacion sistematica, organizada y publica de la orientacién estratégica y
operativa del Centro posibilita alcanzar un mayor grado de coordinacién de su actuacién
con la del Ministerio de Justicia, del que forma parte, si bien con personalidad juridico
publica diferenciada y presupuesto propio.

Asimismo, permite la apertura de un proceso transparente de reflexion en el que
pueden participar los diversos agentes externos al organismo con los que éste
necesariamente se relaciona en el desarrollo de sus funciones (Carreras y Cuerpos a los
qgue forma el CEJ, érganos directivos del Ministerio de Justicia, Comunidades Auténomas,
Consejo General del Poder Judicial, Instituciones publicas diversas de ambito nacional o
internacional). Estas aportaciones enriqueceran el disefo de la orientacion estratégica
del Centro, en todo caso coordinada con la estrategia y directrices del Ministerio de
Justicia.

2.2. INSTRUMENTO DE GESTION

Ademas, en tanto el Centro de Estudios Juridicos es, por su naturaleza juridico
administrativa (organismo auténomo) y por sus funciones (de formacién y estudios), un
centro gestor de la Administracion General del Estado, el Plan Estratégico es una
herramienta de gestién, basada en la Direccién por Objetivos y en la Gestiéon de
Proyectos, que permite desarrollar las funciones y tareas encomendadas al organismo
de forma sistematica, participativa y encaminada a la eficacia y eficiencia administrativa.

La programacion anual en cada ejercicio presupuestario de los Proyectos y Servicios
permitird una vision omnicomprensiva de la actividad del Centro Directivo, en la que se
integren, adecuadamente armonizadas y coordinadas para la consecucion de los
objetivos, el conjunto completo de tareas y actividades de las unidades del organismo.

Esta programacion permitird, mediante la identificacién de las diferentes Fases en
que se articulen los Proyectos, o Actividades que integren un determinado Servicio,
conocer el grado de cumplimiento y de avance de los objetivos planteados por el
organismo. A tal fin se identificaran metas, indicadores objetivos de medicién y plazos
para cada Fase o Actividad, asi como responsables, equipos y recursos materiales y
presupuestarios por cada Proyecto o Servicio.

El sistema de evaluacion que se establezca asegurara el seguimiento del Plan en su
ejecucidon y la reprogramacidon o reorientacién operativa de los Objetivos. De esta
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manera, se convertira en el principal instrumento para el desarrollo de las funciones de
impulso y direccidon que corresponden a la Direccion del Centro.

3. ESTRUCTURA

La estructura del Plan viene determinada por la naturaleza del Centro (organismo
auténomo, adscrito al Ministerio de Justicia a través de la Secretaria de Estado de
Justicia) y por las funciones que tiene legalmente encomendadas en su Estatuto.

La escala mas reducida y concreta del Plan Estratégico del Centro de Estudios
Juridicos, en relacion con el Plan Estratégico de Modernizacion de la Justicia que impulsa
la Secretaria de Estado de Justicia, esto es, su menor peso cuantitativo en términos de
ambito de actuacion, objetivos y recursos, no impide enfatizar el valor cualitativo de la
formacion como elemento decisivo en todo proceso de cambio y de modernizacién como
el que afronta ahora la Administracion de Justicia. En consecuencia, el Plan del
organismo se armoniza y coordina con la orientacion estratégica del Ministerio para
coadyuvar a la consecucion del objetivo del Departamento de modernizar el servicio
publico de la justicia en beneficio de la sociedad.

Asimismo, este Plan se diferencia del anterior en otro aspecto. El Centro de Estudios
Juridicos es un organismo auténomo. La naturaleza de organismo auténomo, segun la
Ley 6/1997 de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del Estado,
implica la realizacion de actividades de ejecucion o gestién tanto administrativas de
fomento o prestacion, como de contenido econdmico, reservadas a la Administracion
General del Estado.

En el caso del Centro de Estudios Juridicos, segun su Estatuto, se trata,
esencialmente, de funciones de formacion, cooperacién y estudio. Este caracter
marcadamente gestor del Centro requiere, en consecuencia, de un especial desarrollo y
énfasis en la utilidad del Plan Estratégico como herramienta de gestion.

Por tanto, la estructura del Plan Estratégico del Centro de Estudios Juridicos se define
por los siguientes elementos:

1. Mision: competencias que tiene encomendadas el organismo.

2. Vision: lo que el organismo quiere llegar a ser en el escenario futuro.

3. Principios o valores de actuacion: principios que inspiran su filosofia de
actuacion.

4. Ejes Estratégicos: lineas de actuacién, a medio y largo plazo, que se relacionan

directamente con los elementos esenciales de la Misién/Visidon y cuya consecucion
asegura el éxito en la obtencién de los resultados.
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5. Objetivos: las lineas de actuacion, a corto y medio plazo, supeditadas a los ejes
estratégicos, que implican el desarrollo de sus aspectos bdasicos y cuya
consecucién asegura el cumplimiento de tales ejes estratégicos.

6. Programas de actuacion: los concretos programas de actuacion se dividen,
para su gestidon, en Proyectos y Servicios a través de los cuales desarrolla sus
funciones el organismo (Misidn), pero que se establecen y definen para cada
ejercicio presupuestario, de acuerdo con la filosofia y objetivos del Plan, para
instrumentar el conjunto de cambios que permitan hacer realidad la meta
propuesta (Visién). A tal fin se agrupan por aquellos Objetivos a cuya
consecucién contribuyen.

7. Mecanismos de seguimiento y evaluacion: son los mecanismos que aseguran
el seguimiento periédico de la ejecucion del Plan Estratégico y la reprogramacion
o reorientacién operativa de los Objetivos.

En el Cuadro 1 se representa graficamente la estructura del Plan Estratégico del
Centro de Estudios Juridicos.

Plan Estratégico del CEJ 2010 - 2012 7/61 MINISTERIO

DE JUSTICIA




CUADRO 1

PLAN ESTRATEGICO 2010 - 2012 DEL CENTRO DE ESTUDIOS JURIDICOS

MISION - VISION

Eje

Estratégico 1

Eje

Estratégico 2

Eje
Estratégico 3

Eje
Estratégico 4

Eje
Estratégico 5

v v v v v v v v v \ v
Objetivo| |Objetivo| |Objetivo| |Objetivo| |Objetivo Objetivo| |Objetivo Objetivo| |Objetivo Objetivo| |Objetivo
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 3.1 3.2 4.1 4.2 5.1 5.2

PROGRAMAS DE ACTUACION

!

!

!

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

4. MISION, VISION Y PRINCIPIOS DE ACTUACION

El Centro de Estudios Juridicos (CEJ) es una entidad de Derecho Publico con
naturaleza juridica de organismo auténomo, adscrito al Ministerio de Justicia, a través
de la Secretaria de Estado de Justicia, cuyas funciones y competencias se regulan en su
Estatuto, aprobado por Real Decreto 1276/2003, de 10 de octubre.

4.1. MISION

La Misidn son las competencias que tiene encomendadas el organismo
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La Misién del CEJ la constituyen las siguientes competencias que tiene legalmente

encomendadas:

La participacion en el proceso de seleccion y la formacion inicial de los aspirantes
al ingreso en la Carrera Fiscal y en los Cuerpos de Secretarios Judiciales, Médicos
Forenses y, en su caso, demas personal al servicio de la Administracién de
Justicia (personal no transferido a las CCAA).

La formacion continuada y especializacién de los miembros de la Carrera Fiscal y
de los Cuerpos de Secretarios Judiciales, Médicos Forenses y demas personal al
servicio de la Administracion de Justicia, asi como, en su caso, del personal a que
se refiere el articulo 508 de la Ley Organica del Poder Judicial.

La formacién continua y especializacién de los Abogados del Estado dentro de los
planes que elabore la Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio Juridico
del Estado.

La imparticion de formacién a alumnos procedentes de otras instituciones de
andloga naturaleza del ambito internacional, asi como a profesionales del
Derecho.

La formacién complementaria de los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, en su especializacion para la funcion de Policia Judicial.

La promocién y realizacion de estudios, investigaciones, publicaciones,
seminarios y cualquier otra actividad que pueda contribuir a mejorar la formacion
que se imparte a estos colectivos.

La realizacién de aquellos estudios que le sean requeridos por el Ministerio de
Justicia.

4.2. VISION

VISION = LO QUE EL CEJ QUIERE LLEGAR A SER EN EL FUTURO

El CEJ aspira a convertirse en un centro de formacion abierto, dinamico,

innovador y tecnoldgicamente avanzado, que se constituya en:

1. Referente nacional e internacional por la calidad de la formacion
impartida al personal relacionado con la Administracion de Justicia.

2. Lugar de encuentro para el estudio y debate de los grandes retos que en
materia de Justicia se plantean a la sociedad actual.
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3. Centro de excelencia administrativa que contribuya a la eficacia y
eficiencia del Servicio Publico de la Administracion de Justicia en beneficio de
los ciudadanos, sus destinatarios finales.

El crecimiento de cualquier institucion compleja requiere una visién definida a medio
plazo que permita orientar sus actividades y sirva para evaluar la consecucién de los
objetivos propuestos.

El CEJ, desde su nacimiento como Escuela Judicial, en el afio 1944, ha tenido que ir
evolucionando para adaptarse a los cambios normativos, tanto por lo que respecta a los
sujetos sobre los que debia recaer la formacion, como por la asuncidon de nuevos
compromisos impuestos por los cambios juridicos y sociales.

Desde la experiencia acumulada en la seleccidon y formacion de fiscales, secretarios
judiciales, médicos forenses y demas personal al servicio de la Administracion de
Justicia, se debe potenciar la formacion tanto inicial como continua con el fin de mejorar
la cualificacion de los profesionales de la Administracion de Justicia e incrementar asi la
calidad en la prestacion del servicio a los ciudadanos.

Pero el CEJ, al plantearse la vision de lo que quiere llegar a ser en un futuro a corto,
medio o largo plazo, no puede actuar al margen del proceso global de reforma de la
Justicia, sino que debe programar sus actividades conforme a esas necesidades,
integrandose en esta reforma como un elemento operativo que coadyuve a su puesta en
practica.

Ademas, sin abandonar su misién y servicios tradicionales, el CEJ debe salir al
encuentro de la sociedad, preparar a los profesionales de la justicia para desarrollar su
trabajo en una sociedad multicultural con valores a veces muy diferentes a los
tradicionales de la cultura occidental.

Igualmente, su actividad debe desarrollarse en un entorno tecnoldgico que exige una
apuesta creciente por la nuevas tecnologias de las comunicaciones, en su doble
dimensién de instrumentos idoneos para impartir formacién y, al tiempo, de objeto de
conocimiento, con el fin de familiarizar a los alumnos en el uso de herramientas que
seran sus instrumentos habituales de trabajo y que permitiran, a su vez, simplificar el
acceso de los ciudadanos a la justicia.

Esta nueva concepcién debe ir acompafiada de un cambio en los métodos de trabajo
con objeto de garantizar la adecuacion de la organizacion y procedimientos internos a un
escenario de servicio eficiente y eficaz en el siglo XXI.
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4.3. PRINCIPIOS DE ACTUACION

Los Principios o valores de actuacidén que inspiran la filosofia de actuacion del Centro
de Estudios Juridicos son los siguientes:

e COORDINACION CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA: la ejecucion del Plan
Estratégico de Modernizacion de la Justicia, publicado por el Ministerio, requiere
de una especial atencion a la formaciéon como principal elemento dinamizador del
cambio en la Administracion de Justicia. Los Ejes estratégicos, objetivos y
programas de actuacién del CEJ se establecen en relacién a los ejes estratégicos
del Ministerio con el fin de contribuir, desde su ambito propio de competencias, a
este esfuerzo colectivo.

e COLABORACION: este es uno de los principios inspiradores de todos los
programas de actuacién del CEJ y se plasma especialmente en el Eje Estratégico
3 (Colaboracion Institucional e Internacional). La colaboracién implica que el
centro es consciente del universo de agentes interrelacionados en su actividad
(Organos superiores y directivos del Ministerio de Justicia o de otros
Departamentos, Fiscalia General del Estado, Abogacia General del Estado,
Instituciones, Organismos publicos o privados, Administraciones Publicas,
Universidades, Colegios Profesionales o Asociaciones), del caracter colectivo de
los objetivos que comparte con estos agentes, asi como de la necesidad de aunar
esfuerzos, encontrar vias de colaboraciéon y optimizar recursos posibles para la
consecucion de estos objetivos comunes.

e VISION GLOBAL E INTEGRADORA: el Plan Estratégico del CEJ supone el
establecimiento de estrategias comunes de gestién en todas las unidades del
centro, a partir de un enfoque integrado de sus misiones, funciones vy
competencias. Esto supone que todas las unidades, asi como su personal, deben
trabajar con una visiébn de conjunto para la consecucién de los objetivos
previstos.

e PARTICIPACION: la existencia de un Plan Estratégico ambicioso, completo y
gue sea realmente efectivo exige que en él participe todo el personal del
organismo, tanto en la definicidn de los objetivos, como en el establecimiento de
las metas e indicadores que aseguren su cumplimiento. Uno de los principales
objetivos de todo plan de una organizaciéon es la transmisién de valores vy, al
mismo tiempo, la identificacion de sus integrantes con su misién y objetivos.
Ademas, el CEJ persigue el enriquecimiento del Plan mediante la participacién en
él de muchos de los agentes externos que participan o se relacionan en su
actividad.

o INNOVACION: el espiritu innovador del Plan se refleja en su orientacién hacia el
cambio, la necesidad de abrir nuevos ambitos de actuacion en materia de
formacion, colaboracion, estudios y gestién administrativa y, muy especialmente,
en una decidida implantacion de nuevas tecnologias que permitan la prestacion
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de servicios electronicos avanzados, la configuracion de wuna auténtica
Administracion Electréonica y la transmisidon de una cultura tecnoldgica a los
alumnos de formacion inicial y a los servidores publicos de la justicia a los que el
CEJ forma.

e MEJORA CONTINUA DEL SERVICIO PUBLICO: todos los programas definidos
en el Plan se establecen con una clara voluntad de servicio publico. Se pretende
promover una cultura de gestién ligada a la mejora continua y a la excelencia
administrativa. Para ello resulta imprescindible la permanente identificacién de
las areas de gestion ineficientes para proporcionar soluciones practicas de
mejora, asi como fortalecer las buenas practicas orientadas a proporcionar un
servicio de calidad a los ciudadanos.

e« ATENCION A LOS CIUDADANOS: el enfoque consciente a la atencién de los
ciudadanos, las respuestas a sus dudas, sugerencias o quejas, la transparencia
del CEJ en su organizacién, funcionamiento y actuaciones, el esfuerzo por la
difusion e informacién a las personas, constituyen valores fundamentales que
inspiran este Plan. Se concibe al ciudadano como meta vy justificacion Gltima de la
accién de los empleados publicos.

¢ TRANSVERSALIDAD: todos los programas de actuacién del plan, y en especial
los de caracter formativo o externo, pretenden fomentar la transversalidad en su
sentido mas amplio: promocién de actividades formativas en las que participen
conjuntamente distintas Carreras y Cuerpos relacionadas con la Administraciéon
de Justicia, o incluso con otros funcionarios de las Administraciones Publicas;
impulso consciente a los enfoques pluridisciplinares n la docencia; o el desarrollo
de vias de colaboracién con instituciones y organismos muy diversos.

o« ENFOQUE DE GENERO: la promocion de la igualdad de género y la lucha contra
la violencia de género por parte de la sociedad, uno de cuyos principales
instrumentos es la acciéon de la justicia, inspira todas las actuaciones del CEJ,
tanto desde el punto de vista de la inclusidon, progresivamente creciente, de
actividades formativas especializadas, como desde el punto de vista de la
transmision de valores formativos, seguimiento de estadisticas de situacion o
promocion activa de las mujeres en la docencia, la formacion y las actividades de
caracter internacional.

5. EJES ESTRATEGICOS.

5.1. EJES ESTRATEGICOS DEL CEJ

Los Ejes Estratégicos del CEJ son las lineas de actuacion, a medio y largo plazo, que
se relacionan directamente con los elementos esenciales de la Mision/Visidon y cuya
consecucién asegura el éxito en la obtencién de los resultados.
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Los Ejes Estratégicos para el periodo 2010/2012 son los siguientes:

e FORMACION DE CALIDAD: Redisefiar los planes de formacion inicial, continua
y especializada para adecuarlos a las necesidades actuales de la Administracién
de Justicia y a las directrices emanadas del Plan Estratégico de Modernizacion de
la Justicia. (Eje Estratégico 1).

e NUEVAS TECNOLOGIAS: Implantacién y desarrollo de las mas avanzadas
Tecnologias de Comunicaciones en toda la actividad del organismo (Eje
Estratégico 2).

e COLABORACION INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL: Constituirse en
referencia nacional e internacional en materias de formacién y cooperacion
relacionadas con la Justicia y el Derecho (Eje Estratégico 3).

e ESTUDIOS: Contribuir al progreso del conocimiento y de la investigacion técnico
- juridica en el marco de las politicas publicas de Justicia (Eje Estratégico 4).

e EXCELENCIA ADMINISTRATIVA: Desarrollar las capacidades gerenciales del
organismo para asegurar la excelencia administrativa y la calidad del servicio
publico (Eje Estratégico 5).

En el Cuadro 2 se representan graficamente estos Ejes Estratégicos.
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CUADRO 2

EJES ESTRATEGICOS DEL CENTRO DE ESTUDIOS JURIDICOS

e Formacidn Inicial, Continua y Especializada
e Estudios, Investigaciones, publicaciones, seminarios y
demas actividades que mejoren la formacion

MISION

v

'

A

!

4

Plan Estratégico del CEJ 2010 - 2012

EJE ESTRATEGICO 1 EJE ESTRATEGICO 2 EJE ESTRATEGICO 3 EJE ESTRATEGICO 4 EJE ESTRATEGICO 5
. COLABORACION
E%Rgl ﬂ?é%; NUEVAS INSTITUCIONAL E ESTUDIOS E EXCELENCIA
TECNOLOGIAS INTERNACIONAL INVESTIGACION ADMINISTRATIVA
A
VISION
¢ Centro de formacidn abierto, innovador y tecnoldégicamente

avanzado.

¢ Referencia de calidad en materia de formacion
¢ Lugar de encuentro y debate
o Centro de excelencia administrativa y de servicio publico

5.2. RELACIONES CON LOS EJES ESTRATEGICOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE
MODERNIZACION DE LA JUSTICIA

Con el establecimiento de estas cinco estrategias el CEJ pretende contribuir a lograr
que la Administracion de Justicia sea un servicio publico de calidad, dotado de
profesionales altamente cualificados, que garanticen una tutela judicial efectiva,
accesible y rapida, utilizando terminologia del Plan Estratégico de Modernizacién de la
Justicia.

Mas concretamente, los Ejes Estratégicos del Centro de Estudios Juridicos se

establecen en relacion a los del Plan Estratégico de Modernizacién de la Justicia (PEMJ),
si bien se adaptan al ambito competencial y a los recursos y capacidades del organismo.
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Estas relaciones son las siguientes:

e El Eje Estratégico 1 (Formacién de Calidad) del CEJ contribuye al cumplimiento
del Eje 2 del PEMJ (Justicia profesional y altamente cualificada), puesto que sin
una seleccion y formacion de calidad de los servidores publicos de la justicia no
cabe concebir una justicia de calidad.

e El Eje 2 del CEJ (Nuevas Tecnologias) se relaciona con el Eje 3 del PEMJ (Justicia
tecnologicamente avanzada), en tanto que la decidida apuesta del organismo por
las nuevas tecnologias contribuye a este objetivo global del Ministerio.

e El Eje 3 del CEJ (Colaboraciéon Institucional e Internacional) se relaciona con los
Ejes 5 (Cooperacion Juridica Internacional) y 6 (Colegiacion) del PEMJ, en tanto
que con su multiplicidad de actuacion bilaterales y multilaterales con diversos
agentes externos (Fiscalia General del Estado, Abogacia General del Estado,
Consejo General del Poder Judicial, Comunidades Autonomas, Redes
Internacionales e Instituciones y organismos diversos, tanto publicos como
privados) el Centro de Estudios Juridicos se implica en las politicas de colegiacién
de esfuerzos y fortalecimiento de la dimensidon internacional del Ministerio de
Justicia.

e El Eje 4 del CEJ (Estudios e Investigacion) se relaciona con el Eje 1 del PEM]
(Servicio Publico de calidad), en tanto que las actividades de estudios e
investigacion técnico - juridica del CEJ, su promocion de debates y, en definitiva,
su capacidad potencial para servir como centro de reflexion y debate de reformas
pendientes de la justicia contribuye al esfuerzo de modernizacién del servicio
publico de la justicia que impulsa el Ministerio.

e El Eje 5 del CEJ (Excelencia administrativa) se relaciona con los Ejes 1 (Servicio
Publico de Calidad) y 4 (Servicio orientado a las personas) del PEMJ, en tanto que
la promocidon de una cultura de gestion ligada a la mejora continua y a la
excelencia administrativa, el fortalecimiento de las buenas practicas
administrativas, el enfoque consciente a la atencion e informacién de los
ciudadanos contribuye a la prestacion de un servicio publico de calidad.
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En el Cuadro 3 se representan graficamente estas relaciones entre los Ejes
Estratégicos del Centro de Estudios Juridicos y los del Plan Estratégico de Modernizacién
de la Justicia.

CUADRO 3

RELACIONES CON LOS EJES ESTRATEGICOS DEL PEMJ

| EJES ESTRATEGICOS DEL CEJ |

1

FORMACION
DE CALIDAD

| EJES ESTRATEGICOS DEL PEMJ |

1 SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD

2

NUEVAS
TECNOLOGIAS

2 JUSTICIA PROFESIONAL Y ALTAMENTE CUALIFICADA

3

COLABORACION
INSTITUCIONAL E
INTERNACIONAL

3 JUSTICIA TECNOLOGICAMENTE AVANZADA

4 SERVICIO ORIENTADO A LAS PERSONAS

a4

ESTUDIOS E
INVESTIGACION

5 COOPERACION JURIDICA INTERNACIONAL

5

EXCELENCIA
ADMINISTRATIVA

6 COLEGIACION
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6. OBJETIVOS

Los Objetivos son las lineas de actuacion, a corto y medio plazo, supeditadas a los
Ejes Estratégicos, que implican el desarrollo de sus aspectos basicos y cuya
consecucion asegura el cumplimiento de tales ejes estratégicos.

En el Cuadro 3 se detallan los diferentes Objetivos establecidos para cada Eje
Estratégico:

CUADRO 3: OBJETIVOS DE CADA EJE ESTRATEGICO

EJE ESTRATEGICO 1: FORMACION DE CALIDAD (redisefiar los planes de formacidn para adecuarlos a
las necesidades de la Administracion de Justicia y a las directrices del Plan Estratégico de Modernizacion
de la Justicia)

OBJETIVO 1.1 Redisefio de la Formacion Inicial

OBJETIVO 1.2 Redisefio de la Formacion Continua

OBJETIVO 1.3 Establecimiento de cursos de especializacion para todos los Cuerpos

EJE ESTRATEGICO 2: NUEVAS TECNOLOGIAS (implantar y desarrollar las mas avanzadas tecnologias
de la comunicacion en toda la actividad del organismo)

Prestacion de servicios electrénicos avanzados a las personas y colectivos que

OBJETIVO 2.1 interrelacionan con el CEJ]

OBJETIVO 2.2 Desarrollo de la Administracion electrdnica en el funcionamiento operativo del CEJ

EJE ESTRATEGICO 3: COLABORACION INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL (constituirse en
referencia nacional e internacional en materias de formacion y cooperacion relacionadas con la justicia y
el derecho)

Colaborar con instituciones, Administraciones y organismos publicos y privados

OBJETIVO 3.1 | teresados en compartir conocimientos y recursos.

Potenciar la cooperacion juridica internacional y la cooperacion al desarrollo, en el
OBJETIVO 3.2 marco del Espacio Europeo de Libertad, Seguridad y Justicia y de la politica de
cooperacion al desarrollo en el ambito de la Justicia.

EJE ESTRATEGICO 4: ESTUDIOS E INVESTIGACION (contribuir al progreso del conocimiento y de la
investigacion técnico - juridica en el marco de las politicas publicas de justicia)

Convertirse en centro de debate, estudio e investigacion en el ambito de las politicas

OBJETIVO 4.1 | .| Ministerio de Justicia.

Centro de analisis y estudio de los sistemas de acceso del personal de la

e Administracion de Justicia.

EJE ESTRATEGICO 5: EXCELENCIA ADMINISTRATIVA (desarrollar las capacidades gerenciales del
organismo para asegurar la excelencia administrativa y la calidad en el servicio publico)

Gestion de calidad e impulso de una orientacion de servicio publico en la relacién con

SLRISITAL e los ciudadanos y los destinatarios de la formacion

OBJETIVO 5.2 Funcionamiento integrado y eficiente de los servicios del organismo
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7. PROGRAMAS DE ACTUACION

Los programas de actuacién del Plan Estratégico se dividen, para su gestion, en
Proyectos y Servicios a través de los cuales desarrolla sus funciones el organismo
(Misién), pero que se establecen y definen de acuerdo con la filosofia del Plan para
instrumentar el conjunto de cambios que permitan hacer realidad la meta propuesta
(Vision). A tal fin se agrupan por aquellos Objetivos a cuya consecucién contribuyen.

La distincién de los Programas de Actuacién en Proyectos y Servicios responde a la
naturaleza de organismo auténomo del Centro de Estudios Juridicos, que implica la
realizacion de actividades de ejecucion o gestién tanto administrativas de fomento o
prestacién, como de contenido econdmico, reservadas a la Administracién General del
Estado. En el caso del Centro de Estudios Juridicos, segun su Estatuto, se trata,
esencialmente, de actividades de formacion, cooperacion y estudio.

Los Proyectos, en primer lugar, son programas de actuacion (con principio y fin),
que pretende alcanzar un objetivo (en forma de producto o resultado final), de acuerdo
con unos requisitos especificados, que incluyen limitaciones de tiempo, de presupuesto
y de recursos técnicos y humanos.

Los Servicios son, en cambio, aquellos programas de actuacién de caracter
permanente (sin principio ni fin) que persiguen la realizacion de una prestacion, con
proyeccién interna o externa, que habitualmente responde a una competencia
encomendada al organismo.

El caracter gestor del centro determina que no puedan concebirse todos los
programas de actuacién como Proyectos, sino que deba enfatizarse también el caracter
de prestacién cotidiana de Servicios.

Las diferentes caracteristicas de los Proyectos y de los Servicios exigen una
consideracion y aproximacion diferente, especialmente desde el punto de vista del
establecimiento de objetivos y la medicidon de resultados.

Se relacionan a continuacion los diferentes Programas de Actuacion, agrupados por
los Ejes Estratégicos y Objetivos a cuya consecucién contribuyen.

Nota sobre el codigo de identificacion de los programas: cada programa de actuacion se identifica por
tres digitos: el primero identifica el Eje estratégico del que depende, el segundo, el Objetivo, y el tercero
distingue al programa de los otros programas del mismo Objetivo. Al final se incorpora la letra “P” 0 “S” para
distinguir si el programa es un Proyecto o Servicio

Ejemplo: el programa 22.3P es el tercer programa del Objetivo 2 (Desarrollo de la Administracion
Electronica) correspondiente al Eje Estratégico 2 (Nuevas Tecnologias). Se trata de un Proyecto.
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7.1. EJE ESTRATEGICO 1: FORMACION DE CALIDAD ‘

El Eje Estratégico 1 (FORMACION DE CALIDAD) consiste en “Redisefiar los planes
de formacion inicial, continua y especializada para adecuarlos a las necesidades
actuales de la Administracion de Justicia y a las directrices emanadas del Plan
Estratégico de Modernizacion de la Justicia”.

7.1.1. Descripcion: el Centro de Estudios Juridicos tiene como mision fundamental el
desempefio de cometidos docentes que afectan a la formacién inicial, continua
y de especializacidon de los miembros de la Carrera Fiscal, de los funcionarios
pertenecientes a los cuerpos de Secretarios Judiciales, Médicos forenses y
demas personal al servicio de la Administracion de Justicia, asi como de los
Abogados del Estado y la Policia Judicial.

De ahi que uno de sus ejes estratégicos sea la planificacidon, coordinacién y
gestion de la formacion inicial, continua y especializada de estos colectivos
profesionales.

El contexto actual de cambios y reformas emprendidas por el Ministerio de
Justicia para atender a las demandas que la sociedad actual plantea en el
ambito de la Justicia y para lograr una justicia de calidad, basada en los
principios de la eficacia y eficiencia, obligan al replanteamiento de la formacion
de los profesionales que trabajan en el ambito de la Justicia que debe también
perseguir ese objetivo de calidad y debe atenerse a las pautas sobre formacién
recogidas en el Plan Estratégico de Modernizacién de la Justicia, recientemente
aprobado por el Consejo de Ministros.

Por otra parte, el desarrollo del Espacio Europeo de Libertad, Seguridad y
Justicia demanda una formaciéon diferente para cubrir aquellos déficits de
conocimiento de nuestros profesionales que dificultan el funcionamiento de los
instrumentos de cooperacion juridica internacional.

Tampoco debe olvidarse el entorno progresivamente mas tecnoldgico en el que
debe desarrollarse la Administracion de Justicia, tanto a nivel nacional, como
internacional, sobre todo en el dmbito europeo, como demuestra la fuerte
apuesta de los Estados miembros por el proyecto “e.Justice”.

En consecuencia, el primer eje estratégico del CEJ consiste en impartir una
Formacién de calidad en sus tres grandes ambitos de actuacién: formacion
inicial, formacion continuada y especializacién, constituyendo cada uno de estos
ambitos un objetivo a alcanzar en el marco de este eje estratégico.
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7.1.2. Contenido: el Eje Estratégico 1 (Formacién de Calidad) se despliega en los
siguientes Objetivos y Programas de Actuacion.

Objetivo 1.1: Rediseiio de la Formacion Inicial

Programas de actuacion:

e Estudio comparado de planes docentes (11.1P)

e Redisefio de los Planes de Formacion Inicial (11.2P)

e Formacion Inicial de Secretarios Judiciales, Médicos Forenses y demas
Personal al Servicio de la Administracion de Justicia (113P)

e Adaptacién de Resoluciones de la Unidén Europea a la formacién (11.4P)

e Formacion de Tutores (11.5P)

Objetivo 1.2: Rediseiio de la Formacion Continua \

Programas de actuacion:

Cambios metodoldgicos en Plan de Formacion Continua (12.1P)

Cursos Especiales para Fiscales de nuevo ingreso (12.2P)

Formacién Continua para Secretarios Judiciales (12.3P)

Formacién Continua para Funcionarios Judiciales (12.4P)

Formacién Continua de Funcionarios Sustitutos (12.5P)

Formacién Continua para Médicos Forenses y Facultativos del INTCF

(12.6P)

e Fortalecimiento del Espacio Europeo de Libertad, Seguridad y Justicia
(12.7P)

e Aplicacion de Planes generales del Gobierno de Espafia (12.8P)

e Formacion Directiva (12.9P)

e Gestidon de calidad (12.10P)

Objetivo 1.3: Cursos de especializacion para todos los Cuerpos

Programas de actuacion:

Especializacion de Fiscales (13.1P)
Especializacién de Secretarios Judiciales (13.2P)
Especializacion de Abogados del Estado (13.3P)
Especializacién de Médicos Forenses (13.4P)
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7.1.3. Programas de actuacion del Eje Estratégico 1 (Formacion de Calidad):

OBJETIVO 1.1: Rediseiio de los planes de Formacion Inicial \

PROGRAMA 11.1P (proyecto)
ESTUDIO COMPARADO DE PLANES DOCENTES

DESCRIPCION: el CEJ tiene ante si el gran reto de completar la formacion de quienes han
superado las pruebas selectivas y prepararlos para asumir el desempefo de la profesién con la
maxima cualificacion posible. Antes de proceder a un nuevo disefio curricular del contenido de los
cursos selectivos de las diferentes Carreras y Cuerpos, este proyecto persigue el estudio comparado
de los planes docentes de otras escuelas para la incorporacién de las mejores practicas.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Recopilacién de los planes de estudios de escuelas europeas de formacion de fiscales
(contenidos, periodos de permanencia en las escuelas, periodos de practicas, etc...)

e Andlisis y estudio de los sistemas docentes de los paises que tienen escuelas separadas
para la formacion de jueces vy fiscales (casos similares a Espaiia).

e Andlisis y estudio de los sistemas de formacion de médicos forenses (procedimiento de
seleccion, cualificacion exigida, férmula laboral utilizada para la prestacion de servicios).

e Medidas para exportar nuestro modelo de formacion en medicina legal y liderar a nivel
internacional la formacidn para estos profesionales de la justicia.

e Elaboracidén de una Guia de recomendaciones practicas susceptibles de incorporarse a los
programas de Formacién Inicial del CEJ.

PROGRAMA 11.2P (proyecto)
REDISENO DE PLANES DE FORMACION INICIAL

DESCRIPCION: este proyecto persigue modificar los Planes de Formacién Inicial de las diferentes
Carreras y Cuerpos para adecuarlos a las necesidades actuales de la Administracion de Justicia con
una orientacién eminentemente practica, dirigida a complementar los conocimientos tedricos de
quienes han superado la fase de oposicion, y ampliarlos a otras materias que, sin estar integradas
en el programa de oposicion resultan de gran utilidad para el desempeno de su vida profesional

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ]

FASES DEL PROYECTO:

e Orientacién practica de la formacién que permita aplicar los conocimientos adquiridos
durante la oposicidn (supuestos practicos, grupos de trabajo).

e Incorporaciéon de la metodologia del caso y las practicas con juicios simulados, en
colaboracién en algunos casos con la Escuela Judicial.

e Introduccidon de un enfoque multidisciplinar mediante el conocimiento de materias no
juridicas y el contacto con colectivos profesionales con los que tendran que interaccionar
los alumnos en practicas (estancias en despachos de abogados y en diversos organismos).

e  Programacion de actividades de inmersion en la realidad social del momento mediante el
tratamiento y anadlisis de temas de actualidad desde diversos enfoques (juridico,
econdmico, socioldgico).

e Introducir en todos los Planes de Formacion Inicial la idea de la justicia como servicio
publico y la atencidn al ciudadano.

e Utilizacion de herramientas tecnoldgicas para la imparticion de determinadas materias y
para la comunicacion con el profesorado y el CEJ.

e Incorporacion de todas estas lineas de actuacion al curso introductorio para Abogados del
Estado.
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PROGRAMA 11.3P (proyecto)

FORMACION INICIAL DE SECRETARIOS JUDICIALES, MéDI,COS
FORENSES Y PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION DE

JUSTICIA
DESCRIPCION: este proyecto persigue adaptar la formacién de Secretarios Judiciales, Médicos
Forenses y demas personal al servicio de la Administracion de Justicia a las directrices del Plan
Estratégico para la Modernizacion del Sistema de Justicia.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Secretarios judiciales: Formacion Inicial dirigida a que los alumnos asuman el papel que
les otorga la nueva configuracion organizativa de la Administracion de Justicia tanto
desde el punto de vista procesal, como del de gestion de los recursos personales de la
Oficina Judicial (adquisicion de habilidades gerenciales y de recursos humanos).

e Médicos forenses: elaboracion de un programa de Formacion Inicial eminentemente
practico que permita adquirir una base amplia en el campo de la medicina forense
(método empirico de estancias en hospitales e institutos de medicina legal y toxicologia).

e Personal al servicio de la Administracion de Justicia: Formacidn Inicial dirigida a preparar
a los Cuerpos de Gestion Procesal y Administrativa, Tramitacion procesal y Administrativa
y Auxilio Judicial a las necesidades de la nueva estructura organizativa de Ila
Administracion de Justicia (Oficina Judicial) y reforzar la capacitacion en el manejo de
herramientas tecnoldgicas de gestion procesal.

e Coordinacion con las CCAA, a través de las Comisiones de Seleccién, para la revision de
los programas publicados en las convocatorias de oposicion de Cuerpos transferidos
(médicos forenses, gestion, tramitacidén y auxilio).

e Introducir en todos los Planes de Formacion Inicial la idea de la justicia como servicio
publico y la atencidn al ciudadano.

PROGRAMA 11.4P (proyecto)
ADAPTACION DE RESOLUCIONES UE A LA FORMACION INICIAL

DESCRIPCION: los planes de Formacién Inicial deben orientarse al cumplimiento de las
recomendaciones contenidas en las resoluciones aprobadas por la Union Europea en materia de
formacion judicial desde la constitucion del Espacio Europeo de Libertad, Seguridad y Justicia, con
el fin de difundir los conocimientos tedricos y las aplicaciones practicas para el establecimiento de
una cultura juridica europea.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Introducir formacion en derecho comparado

e Introducir en los cursos selectivos nociones elementales de los principios del Derecho
Comunitario y formacion sobre los instrumentos de cooperacion juridica internacional.

e Introducir formacion en materia de Nuevas Tecnologias y preparacién practica para
trabajar en un entorno de justicia electrdnica (la colaboracion en el espacio europeo se
canaliza a través de las redes de cooperacién que funcionan principalmente en entornos
telematicos).

e Mejorar el conocimiento en lenguas extranjeras: formacion obligatoria para los fiscales y
optativa para los secretarios judiciales.

DE JUSTICIA
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PROGRAMA 11.5P (proyecto)
FORMACION DE TUTORES

DESCRIPCION: este proyecto pretende modificar radicalmente el disefio de las tutorias de los
cursos selectivos (sistema de designacion de tutores y funcionamiento de las tutorias) que, hasta
hace poco, se caracterizaba por una seleccion en funcion de las demandas geograficas de los
alumnos, la falta de homogeneidad de criterios y de contenidos por parte de los tutores y la escasa
definicion del sistema de evaluacion.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Organizar cursos de formacion de tutores con el fin mejorar su capacitacion y didactica,
dotandoles de conocimientos, herramientas y habilidades para poder desarrollar mas
eficazmente su tarea.

e Transmisidon de valores a los tutores: orientacion de los alumnos a contribuir a una
Administracion de Justicia concebida como servicio publico, gestionada con criterios de
calidad y vinculada a la Carta de los Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia.

e Implantar una metodologia de trabajo comun: contenidos, criterios y sistemas de
evaluacién homogéneos y rigurosos.

e Guia de contenidos y actividades para realizar en la fase de tutorias: elaborada por los
formadores de los tutores.

OBJETIVO 1.2: Rediseino de la Formacion Continua

PROGRAMA 12.1P (proyecto)
CAMBIO METODOLOGICO EN EL PLAN DE FORMACION CONTINUA

DESCRIPCION: este proyecto persigue articular una serie de actuaciones encaminadas a la
introducciéon de un cambio metodoldgico en la elaboracion de los planes anuales de formacion
continua que establezcan las prioridades para la consecucion de una formacién de calidad. En
palabras del PEMJ], “la formacién del personal de la Administracion de Justicia es una linea
estratégica que hay que potenciar y desarrollar. Con una buena formacion, se conseguira mejorar el
desempefio del personal en su tarea diaria, redundando en la mejora de los servicios prestados por
la Administracién de Justicia”.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Estructuracién de la Formacion Continua por areas tematicas para dar mayor coherencia y
eficacia a la formacion.

. Establecimiento anual de una relacion de temas de formacidn preferente por cada Carrera
o Cuerpo (en colaboracion con el Ministerio de Justicia, la Fiscalia General del Estado y la
Abogacia del Estado).

e Descentralizacion de actividades formativas para asegurar la difusién en todo el territorio
de los temas mas importantes: programacion de varias ediciones de actividades
formativas que respondan a la relacion de temas preferentes para hacerlos llegar al mayor
numero de personas de cada colectivo de formacion.

e Actualizacion de conocimientos juridicos y no juridicos: economia, sociologia, tecnologia,
avances médicos, etc....

e Impulso de actividades practicas y multidisciplinares: supuestos practicos, talleres, grupos
de trabajo, participacion de profesionales con visiones diversas (fiscales, médicos,
abogados, peritos, etc..)

e Impulso de actividades de formacion on line: para asegurar mayor difusién en el territorio
(cooperacidn juridica tributaria, formacion de formadores, ampliacion otras materias).

Plan Estratégico del CEJ 2010 - 2012 23/61 MINISTERIO

DE JUSTICIA




PROGRAMA 12.2P (proyecto)
ACTIVIDADES ESPECIALES PARA FISCALES DE NUEVO INGRESO

DESCRIPCION: este proyecto persigue complementar el aprendizaje de los alumnos de la Carrera
Fiscal mediante el disefio de actividades en el Plan de Formacién Continua especificamente dirigidas
a reforzar el aprendizaje de conocimientos y habilidades profesionales de los fiscales de nuevo
ingreso (que so6lo permanecen 4 meses en el CEJ, durante la fase tedrico — practica del curso
selectivo), asi como la apertura de estas actividades a jueces de reciente ingreso, en colaboracion
con la Escuela Judicial de Barcelona (CGPJ), con el fin de asegurar la participaciéon conjunta de estos
dos colectivos de servidores publicos de nuevo ingreso y ampliar asi su experiencia y vision de la
justicia.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

. Programaciéon de actividades de Formacién Continua complementarias al curso selectivo
de Fiscales de nuevo ingreso: refuerzo de conocimientos en especialidades, materias
instrumentales y complementarias (idiomas o informatica), conocimientos de la practica
forense, etc....

e Apertura de estas actividades a Jueces de nuevo ingreso, en coordinacion con la Escuela
Judicial.

e Inclusién de estas actividades en el Convenio con el CGPJ.

PROGRAMA 12.3P (proyecto)
FORMACION CONTINUA PARA SECRETARIOS JUDICIALES

DESCRIPCION: este proyecto persigue articular un conjunto de medidas para la gestién del
cambio en la formacidon de los secretarios judiciales que debe adaptarse al nuevo papel de este
Cuerpo en el marco de la Nueva Oficina Judicial (NOJ). El papel clave del secretario judicial en la
puesta en marcha de la NOJ requiere de la elaboracion de planes especificos de formacion.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

. Programacion de actividades formativas para visualizar el nuevo perfil del secretario
judicial (no sdélo técnico procesal sino también de direccion de los servicios comunes y
gestion de los recursos personales).

e Programacion de actividades formativas de difusion de aspectos relativos a la gestion y
organizaciéon de los servicios comunes procesales, sus normas de generales de
funcionamiento y pautas de actuacion necesarias para la unificacion de criterios.

e  Programacion de formacidn especifica en recursos humanos y direccion de equipos.

e  Programacion de formacion especifica en gestidn de procesos.

e  Programacién de formacidn especifica en nuevas tecnologias.
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PROGRAMA 12.4P (proyecto)
FORMACION CONTINUA DE FUNCIONARIOS JUDICIALES

DESCRIPCION: la modernizacién de la Administracién de Justicia es tarea de todos los servidores
publicos implicados (jueces, fiscales, secretarios judiciales y los demas funcionarios judiciales). Este
proyecto persigue establecer un programa de Formacion Continua para funcionarios judiciales no
transferidos (Gestién Procesal y Administrativa, Tramitacion Procesal y Administrativa y Auxilio
Judicial) adaptado a las exigencias de la reforma de la Administracion de la Justicia y de la Nueva
Oficina Judicial, asi como establecer, a través de las Comisiones de Seleccion, criterios homogéneos
y comunes para esta formacion con las CCAA con competencias transferidas en materia de medios
personales de la Administracidon de Justicia (a las que también corresponde esta formacién).

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Programacion de actividades formativas para difundir los requerimientos de la Nueva
Oficina Judicial.

e  Programacion de actividades formativas de difusion de aspectos relativos a la gestion y
organizaciéon de los servicios comunes procesales y sus normas de generales de
funcionamiento.

e Programaciéon de formacion especifica en aplicaciones informaticas para la gestidn
procesal y otros sistemas de informacion.

. Programacion de formacién especifica para el acceso a los distintos registros.

e  Formacion especifica orientada a una mejor atencion a los ciudadanos.

e Articular para estos Cuerpos, en colaboracidon con las CCAA con competencias transferidas
en materia de justicia, criterios homogéneos de formacion orientados a la puesta en
marcha de la Nueva Ofician Judicial.

. Reforma del Estatuto del CEJ para incluir estas nuevas competencias.

PROGRAMA 12.5P (proyecto)
FORMACION CONTINUA PARA FUNCIONARIOS SUSTITUTOS

DESCRIPCION: en linea con lo previsto en el Plan Estratégico de Modernizacién de la Justicia, este
proyecto persigue articular un conjunto de medidas formativas dirigidas a fiscales y secretarios
judiciales sustitutos que podria ampliarse, en su caso, a otros funcionarios judiciales que
desempefien puestos al servicio de la Administracién de Justicia con caracter interino.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

Programacion de actividades formativas para fiscales sustitutos.

Programacion de actividades formativas para secretarios judiciales sustitutos.
Programacion de actividades formativas para otros funcionarios interinos.
Convenios de colaboracion con las CCAA para la formacién de funcionarios interinos.
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PROGRAMA 12.6P (proyecto)

FORMACION CONTINUA PARA MEDICOS FORENSES Y FACULTATIVOS
DEL INTCF

DESCRIPCION: este proyecto articula el conjunto de medidas formativas para la mejora de la
formacion tedrica y practica de médicos forenses y facultativos del Instituto Nacional de Toxicologia
y de Ciencias Forenses (INTCF), considerando el contexto de descentralizacién en muchas CCAA de
la gestion de esta formacion (caso solo de los médicos forenses).

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Programacion de actividades formativas para la mejora de la practica forense: centradas
principalmente en el intercambio de experiencias entre los Institutos de Medicina Legal
(cursos largos y breves, pero también estancias, intercambios y encuentros).

. Programacion de Encuentros periddicos con miembros de otros organismos europeos o
internacionales que tengan encomendadas funciones similares o complementarias a las
del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses (INTCF).

e Articular para el Cuerpo de médicos forenses, en colaboracion con las CCAA con
competencias transferidas en materia de justicia, criterios homogéneos de formacion.

e Elaboracién y firma de convenios de colaboracion con las CCAA para articular esta
colaboracion.

PROGRAMA 12.7P (proyecto)

ESPACIO EUROPEO DE SEGURIDAD, LIBERTAD Y JUSTICIA

DESCRIPCION: como continuacidon y refuerzo de la Formacién Inicial, los planes de Formacion
Continua deben orientarse al cumplimiento de las recomendaciones de la Unién Europea en materia
de formacion judicial desde la constitucion del Espacio Europeo de Libertad, Seguridad y Justicia,
con el fin de difundir los conocimientos tedricos y las aplicaciones practicas para el establecimiento
de una cultura juridica europea.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Programacion de actividades de formacidn sobre los principios del Derecho Comunitario y
sobre los instrumentos de cooperacion juridica internacional.

e Programacion de actividades de formacion en materia de derecho comparado vy
procedimientos aplicables en otros paises.

e Mejorar el conocimiento en lenguas extranjeras: cursos de idiomas on line, becas para la
formacion en idiomas extranjeros, cursos de inmersion linguistica.

e Introducir formacion en materia de Nuevas Tecnologias y preparacion practica para
trabajar en un entorno de justicia electrdnica (la colaboracion en el espacio europeo se
canaliza a través de las redes de cooperacién que funcionan principalmente en entornos
telematicos).
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PROGRAMA 12.8P (proyecto)
APLICACION DE PLANES GENERALES DEL GOBIERNO DE ESPANA

DESCRIPCION: este proyecto persigue la incorporacion al Plan de Formacion Continua de
contenidos incluidos en determinados Planes de ambito general del Gobierno de Espana (contenidos
juridicos y sociales) que recogen auténticas obligaciones legales en materia de formacion de los
distintos servidores publicos relacionados con la justicia.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Programacion sistematica de actividades de formacién en materia de igualdad y violencia
de género.

e  Programacion sistematica de actividades de formacién en materia de proteccidn de
Derechos Humanos.

. Programacién sistematica de actividades de formacidn sobre otras materias incluidas en
Planes generales del Gobierno: lucha contra la trata con fines de explotacién sexual,
discapacidad, exclusién social...

PROGRAMA 12.9P (proyecto)
FORMACION DIRECTIVA

DESCRIPCION: este proyecto persigue la preparacion profesional para el ejercicio de
responsabilidades directivas. La estructuracion jerarquizada de las diversas instituciones y la
implantacion creciente de nuevas organizaciones, como la Nueva Oficina Fiscal o la Nueva Oficina
Judicial, con el consiguiente replanteamiento de las relaciones de puestos de trabajo y la creacién
de puestos singularizados, demanda la formacion de personas capaces de asumir de forma eficaz
estas responsabilidades directivas.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Implantacidén de actividades formativas de Alta Direccion dirigidas a personal directivo y
predirectivo de todas las Carreras y Cuerpos superiores.

e  Programacion de formacion especifica en materia de liderazgo y direccién de equipos.

. Programacion de actividades de trabajo en grupo.

e Programacion de formacion especifica en materia de gestion del cambio y gestién de
procesos.

e Programacion de formacion especifica en materia de medios de comunicacidn, vy
comunicacion interna en las organizaciones.
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PROGRAMA 12.10P (proyecto)

GESTION DE CALIDAD

DESCRIPCION: este proyecto articula un conjunto de medidas para implantar sistemas de gestion
de la calidad en la programacién, elaboracién y evaluacidon de los Planes de Formacién Continua,
que permita optimizar los recursos disponibles para la eficaz prestacion de los cometidos que el CEJ
tiene encomendados.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e  Potenciacion de los cursos de formacion de formadores.

¢ Implantacidén de estandares y buenas practicas de calidad de la formacién (reflejados en
Cartas de Servicios)

e  Establecimiento de un método de evaluacion de la formacién continua que permita medir
la eficacia y la satisfaccion con los programas formativos (analisis de la demanda y de la
satisfaccion).

OBJETIVO 1.3: Cursos de especializacion para todos los Cuerpos

PROGRAMA 13.1P (proyecto)

ESPECIALIZACION DE FISCALES

DESCRIPCION: este proyecto articula el conjunto de actuaciones para reforzar la especializacién
por materias en la Formacién Continua de la Carrera Fiscal. La creciente complejidad de los asuntos
judiciales demanda una mayor especializacion para trabajar con eficacia en determinados ambitos
jurisdiccionales y areas de trabajo. Ello ha llevado a que el Ministerio Fiscal haya introducido en su
organizacion y funcionamiento el principio de la especializaciéon, modelo a seguir en otros ambitos y
asi se ha recogido en el PEMJ]. La Carrera Fiscal es el Unico de los colectivos formados por el CEJ
que cuenta con especialistas y con actividades de formacion especializada, pero se estima oportuno
ir un paso mas alla.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Programacion de actividades de formacion para Fiscales que habiliten para acceder a
plazas de especialistas.

e  Expedicidn de titulos habilitantes para acceder a plazas de especialista.

e Continuar y mejorar la celebracién anual de las Jornadas de Especialistas.

e Promover actividades de formacidn en las especialidades dirigidas a Fiscales no
especialistas.

e Creacion de foros virtuales para Fiscales especialistas.
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PROGRAMA 13.2P (proyecto)
ESPECIALIZACION DE SECRETARIOS JUDICIALES

DESCRIPCION: este proyecto persigue ampliar la formacidon en especialidades (con las que ya
cuenta la Carrera Fiscal) a los secretarios judiciales. El CEJ ya contempla la realizacién de cursos de
formacion para directivos y predirectivos de cualquier Cuerpo Superior. No obstante, para atender
la demanda de “formacion especializada y diferenciada”, que reclama el Plan Estratégico de
Modernizacion de la Justicia (PEMJ), para Secretarios de Gobierno y Secretarios Coordinadores
Provinciales, se requerira la programacién de cursos especificos que, por un lado, habiliten para
acceder al puesto y, por otro, supongan cursos de reciclaje continuados para los titulares de estos
puestos.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Implantar actividades de formacién que habiliten para acceder a determinados puestos o
funciones.

e Implantar cursos de formacion especializada diferenciada para Secretarios de Gobierno y
Secretarios Coordinadores Provinciales.

PROGRAMA 13.3P (proyecto)

ESPECIALIZACION DE ABOGADOS DEL ESTADO

DESCRIPCION: el Plan Estratégico de Modernizacion de la Justicia (PEMJ) contempla una actuacion
en virtud de la cual, "mediante la posibilidad de constituir Departamentos especializados por
drdenes o materias, los Abogados del Estado puedan especializarse por materias”. La puesta en
marcha de esta iniciativa precisaria de la modificacion del Reglamento del Servicio Juridico del
Estado. Esta iniciativa responde a la necesidad sentida de introducir la especializacién entre los
Abogados del Estado. Este proyecto persigue sentar las bases formativas que faciliten este proceso,
mediante la realizacién de una serie de actuaciones que podrian desarrollarse antes y después de
acometida la reforma del Reglamento.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Implantar cursos de especializacion para Abogados del Estado.

. Realizar actividades de intercambio de experiencias entre especialistas.

. Participacion de Abogados del Estado en encuentros multidisciplinares con los diversos
colectivos que trabajan en 6rganos especializados.

PROGRAMA 134P (proyecto)

ESPECIALIZACION DE MEDICOS FORENSES

DESCRIPCION: este proyecto persigue la introduccion de actividades formativas que permitan, en
el futuro, la implantacion de especialidades para los médicos forenses.

PRESUPUESTO:
Estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

. Programacion de estancias en instituciones nacionales o extranjeras que trabajen en areas
especializadas de la Medicina Forense.
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7.2. EJE ESTRATEGICO 2: NUEVAS TECNOLOGIAS

El Eje Estratégico 2 (NUEVAS TECNOLOGIAS) consiste en “implantar y desarrollar
las mas avanzadas Tecnologias de la Comunicacién en toda la actividad del organismo”

7.2.1.

7.2.2.

Descripcion: este Eje Estratégico integra el conjunto de actuaciones dirigidas
a implantar y desarrollar un auténtico Portal web, seguro, accesible, y Util para
los usuarios, que asegure el intercambio de informacién con las demas webs,
publicas o privadas, a través de bases de datos y aplicaciones compatibles, asi
como a la implantacién sistematica de nuevas tecnologias en todos los ambitos
de actividad del organismo (audiovisuales, telepresencia, aplicaciones de
gestion adaptadas a las necesidades del CEJ, infraestructura de datos IP), al
servicio de los clientes externos e internos del CEJ.

Contenido: el Eje Estratégico 2 (Nuevas Tecnologias) se despliega en los
siguientes Objetivos y Programas de Actuacion.

Objetivo 2.1: Prestacion de Servicios electronicos avanzados

Programas de actuacion:

Presencia virtual (21.1P)

Portal web 2.0. (21.2P)

Comunidad Virtual (21.3P)

Interoperabilidad de la web (21.4P)

Formacién on line (21.5P)

Firma Electronica y Registro Telematico (21.6P)
Audiovisuales (21.6P)

Atencion a usuarios (21.7S)

Objetivo 2.2: Desarrollo de la Administracion electrénica

Programas de actuacion:

Oficina Electrénica (22.1P)

Gestién electrénica del presupuesto (22.2P)

Gestion electronica de la formacion (22.3P)

Gestién documental (22.4P)

Gestor de bases de datos (22.5P)

Infraestructura de comunicaciones (22.6P)
Administracion de comunicaciones y servidores (22.7S)
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7.2.3. Programas de actuacion del Eje Estratégico 2:

Objetivo 2.1: Prestacion de Servicios electronicos avanzados

PROGRAMA 21.1P (proyecto)
PRESENCIA VIRTUAL

DESCRIPCION: este proyecto persigue la implantacién de un sistema de videocolaboracién
evolucionado que potencie la presencia virtual para su utilizacion en los ambitos formativo, de
gestion y de direccién, el desarrollo del acceso remoto a las redes y servidores del organismo (sin
perjuicio de los sistemas de seguridad y de control), asi como la creacion de una plataforma de
television sobre tecnologia digital para difundir la actividad del organismo (especialmente en el caso
de actos de relevancia institucional).

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6.

FASES DEL PROYECTO:

e Iniciativas de presencia virtual en la formacién: tutoria remota, animacion de actividades
docentes, presencia remota de ponentes y colaboradores, mesas redondas virtuales.

. Desarrollo del sistema de videoconferencia para su uso habitual en la practica directiva y
en reuniones institucionales.

e Utilizacién de la videoconferencia desde ubicaciones remotas en la gestion habitual del CEJ
(reuniones, viajes).

e Acceso remoto a redes del organismo por el personal, para explorar las posibilidades del
teletrabajo.

e  TELECEJ: creacién de plataforma de television sobre tecnologia TCP/IP

e Convenios con Universidades para lograr personal en practica que opere la TELECEJ.

PROGRAMA 21.2P (proyecto)
PORTAL WEB 2.0

DESCRIPCION: se incluyen en este proyecto el conjunto de actuaciones encaminadas a asegurar
un auténtico Portal Web 2.0, que reuna las condiciones mas avanzadas de seguridad y de
accesibilidad, que permita la propia confeccion de consultas o disefio de contenidos por parte de los
usuarios, transformando una concepcion pasiva de la web (que suministra informacién) por una
concepcion activa, en la que el usuario defina sus contenidos. Ademas, se incluyen aqui la mejora
en el disefio estético y en la determinacion de contenidos, asi como la presentacién progresiva de
los contenidos web en idiomas extranjeros o cooficiales en las CCAA.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Seguridad: potenciacion de los mecanismos de seguridad del Portal Web y de los
aplicativos internos relacionados.

. Politica de privacidad y cumplimiento de la normativa de proteccién de datos.

e Accesibilidad: lograr la certificacidn de maxima accesibilidad (triple A) de la pagina web
(completo acceso de discapacitados, mayores, o usuarios con equipos informaticos poco
avanzados).

e Consultoria externa por el INTECO (Instituto de Tecnologia de las Comunicaciones) sobre
seguridad y accesibilidad de la web.

e Usabilidad: medidas para asegurar la maxima capacidad de interactuacién con la web por
parte del usuario.

e Imagen: contratacion para el disefio de formatos (imagen publica, entorno amigable, agil
y comprensible).

e Introduccidon progresiva de idiomas extranjeros o cooficiales en las CCAA en la web.
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e Determinacién de contenidos por Comité de Direccién y mecanismos de evaluacidon y
modificacién de contenidos

PROGRAMA 21.3P (proyecto)
COMUNIDAD VIRTUAL

DESCRIPCION: este proyecto persigue la utilizacidén de las nuevas tecnologias para la potenciacién
de los foros de debate o comunidades virtuales y, en definitiva, del trabajo en equipo con el fin de
facilitar a los alumnos, profesores, ponentes y colaboradores del CEJ herramientas novedosas para
la formacion, pero de uso social ampliamente extendido. Estas comunidades virtuales pueden
ponerse también al servicio de los servidores publicos relacionados con la Justicia, mejorando o
reforzando asi su conocimiento y utilizacion de las Nuevas Tecnologias de Comunicaciones.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Implantacion de herramientas interoperativas avanzadas (RSS, WIKI, blogs, foros y chats)
en las comunidades virtuales existentes (alumnos de Formacion Inicial).

e Extensidon de estas comunidades virtuales a todas las promociones de formacion inicial.

e Medidas de incentivo para implicar a profesores y tutores de Formacidn Inicial en los
grupos de trabajo virtuales.

e Integracion de actividades videocolaborativas de formacion (proyecto Presencia Virtual) en
los grupos y comunidades virtuales de formacion inicial.

e Utilizacion de la herramienta TELECE] para la cohesidn y difusion de la actividad de estas
comunidades.

e Ampliacidn de estas comunidades a grupos estables de Formacién Continua.

e Extensidon de estas comunidades virtuales a diversos colectivos de servidores publicos
relacionados con la Justicia (Fiscales especialistas y otros).

PROGRAMA 21.4P (proyecto)

INTEROPERABILIDAD ELECTRONICA

DESCRIPCION: este proyecto articula el conjunto de medidas organizativas y técnicas para
asegurar una agil interaccion entre el Portal Web del CEJ y los mas diversos servicios web del
exterior, asi como para garantizar la compatibilidad y actualizacién directa de las bases de datos
relativas a servidores publicos relacionados con la Justicia que mantiene el CEJ, en materia de
formacion, y el Ministerio de Justicia, en materia de personal o de planta judicial.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Determinacion de las instituciones y empresas colaboradoras que podrian proveer o
requerir servicios web para definirlos completamente.

e Apertura del Portal Web del CEJ para facilitar su interacciéon con servicios web externos de
instituciones y empresas colaboradoras.

e Integracion de los datos de las bases de datos del CEJ con las del Ministerio de Justicia.

e Medidas de coordinacion con los 6rganos directivos responsables del Ministerio.

e Generacion de protocolos de intercambio de datos con las bases de datos de Ministerio de
Justicia basados en certificados digitales.

e Actualizacion periddica de bases de datos sobre escalafones, planta judicial y situaciones
administrativas y destinos de los servidores publicos a los que forma el CEJ.
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PROGRAMA 21.5P (proyecto)
FORMACION ON LINE

DESCRIPCION: este proyecto persigue desarrollar diversas iniciativas para impulsar la formacion
on line como complemento o sustituto de la formacién presencial (especialmente en lo referente a
habilidades instrumentales, como informatica o idiomas) e, incluso, sentar las bases tecnoldgicas y
docentes para la generacién o produccion directa de cursos electrénicos por el organismo.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Desarrollo de actividades de formacion on line (E-learning) para Formacion Inicial
(funcionarios en practicas) en materia de idiomas y ofimatica basica.

e Introduccion de actividades mixtas (B-learning) que combinen la formacion presencial y la
electronica (Policia Judicial, Abogados del Estado, Gestidn, Tramitacidon y Auxilio Judicial).

e Progresiva extension de estas actividades a la Formacidén Continua (funcionarios en activo).

e  Progresiva extension de cursos on line a otras materias de conocimiento.

e Medidas para la formacion de teleformadores entre profesores de Formacidon Inicial y
colaboradores de Formacién Continua.

e Base de datos de teleformadores del CEJ y directrices comunes.

e Desarrollo de la actual plataforma de cursos on line (SCORM) sobre software de libre
distribucion.

e Contratacion de tutorias y desarrollo de plataformas on line propias del organismo.

e  Editorial productora de cursos electronicos en formato normalizado SCORM: basada en los
principios de accesibilidad, adaptabilidad, durabilidad, interoperabilidad y reusabilidad.

PROGRAMA 21.6P (proyecto)
FIRMA ELECTRONICA Y REGISTRO TELEMATICO

DESCRIPCION: se incluyen en este proyecto las actuaciones técnicas y administrativas
encaminadas a permitir la presentacion electrénica y con validez juridica de documentacién al
organismo, asi como la emision de certificaciones electronicas por parte del CEJ, en coordinacion
con el Ministerio de Justicia, y con plenas garantias de seguridad de los datos de caracter personal.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e  Adquisicion de elementos fisicos que permiten la implantacion de la firma electronica.

e  Eleccion de una entidad certificadora en coordinacién administrativa con el Ministerio de
Justicia y ajustada a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electronica sobre las
premisas que ya han marcado otras Administraciones (@firma).

e Definicién de ambitos en que se acepta la firma electronica (de manera complementaria) a

la presentacién en papel.

Certificaciones electrdnicas del CEJ con validez juridica.

Medidas de encriptacion, seguridad y de proteccion de datos.

Recepcidn y registro de documentos externos de forma electroénica.

Integracion de esta informacion externa con los aplicativos internos.

Falta desarrollo por Maurino y Mariano.
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PROGRAMA 21.7P (proyecto)
AUDIOVISUALES

DESCRIPCION: se trata de impulsar un conjunto coherente y sistematico de medidas para
configurar, con caracter definitivo, un servicio consistente en la habilitacién por el organismo de
todo tipo de elementos y prestaciones audiovisuales en materia formativa e institucional del CEJ.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

Medidas anuales de adquisicién y mejora del equipamiento audiovisual existente.
Establecimiento del sistema de soporte y atencidn a los usuarios.

Procedimiento y responsables de la edicidon de grabaciones en video.

Integracion de todos los elementos audiovisuales con los elementos informaticos del centro
(videoconferencias y TELECEJ).

Remodelacion y adecuacion audiovisual del Saldén de Actos (creacion de centro integrado).
e Dotacion de los elementos necesarios para facilitar la traduccion simultanea en todas las
dependencias de uso docente.

PROGRAMA 21.8P (servicio)
ATENCION A USUARIOS

DESCRIPCION: este servicio consiste en la articulacidn de procedimientos para la atencion a los
usuarios de elementos informaticos o audiovisuales del centro, la determinacidon del equipo vy
responsables, y la definicion de los cauces de recepcion de incidencias, registro de ellas vy
organizacion de los sistemas de respuesta en tiempo razonable.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Procedimiento formalizado de atencidn a usuarios de elementos informaticos o
audiovisuales, distinguiendo entre usuarios externos (ciudadanos), usuarios en materia de
formacidn y usuarios internos (personal propio).

e Protocolo de acogida de personal propio (instalacion de ordenador personal, usuario de
correo electrdnico, claves, instalacion de aplicaciones, habilitacion de permisos).

e Medidas de informacion o comunicacion a los usuarios internos y externos para la
resolucién de incidencias.

e Sistema de canalizacidon de consultas, quejas o sugerencias en materia informatica.

e Estadisticas anuales de incidencias agrupadas por tipos de usuario y de incidencia.

e Contrataciones externas para la atencion telefénica y resolucion de incidencias en
determinados ambitos de actuacion externa (becas, idiomas on line, seleccion de
asistentes...)

e Preparacion de contenidos en la web que configuren una ayuda para la resolucidon de
incidencias frecuentes y sencillas.
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Objetivo 2.2: Desarrollo de la Administracion Electrénica \

PROGRAMA 22.1P (proyecto)
OFICINA ELECTRONICA

DESCRIPCION: este proyecto persigue el desarrollo del concepto de administracion electrdnica
(oficina sin papeles) en la organizacién interna del CEJ y en sus relaciones con otras instituciones y
empresas. Este concepto convierte al cliente y al ciudadano en el eje principal de la actividad de la
organizacién (orientacion de servicio publico). Asimismo, implica el cumplimiento y aplicacién de la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y de la Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electréonico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, que se
convierte en una obligacion a partir del 31 de diciembre del 2009.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Integracion del Portal web del CEJ con otros portales bdsicos de la Administracion
(Ministerio de Justicia, Portal CMAE, Portal del Funcionario)

e Desarrollo de un servicio de informacion en web sobre licitaciones del CEJ (informacion y
descarga de pliegos y modelos).

e Recepcion de la documentacién necesaria para la tramitacion del pago de colaboraciones y
dietas por el Portal Web.

e Desarrollo de servicios de oficina electronica ya existentes para los colectivos a los que el
CEJ imparte formacion (solicitud de cursos, certificaciones, extracto curricular,..).

e Validez juridica de estos servicios a través de la firma electrénica (Programa 2.6).

e Vinculacion del trabajo administrativo interno a través de aplicaciones informaticas
integradas (gestion de gastos, personal, becas).

PROGRAMA 22.2P (proyecto)
GESTION ELECTRONICA DEL PRESUPUESTO

DESCRIPCION: Este proyecto engloba las actuaciones de integracién de las aplicaciones
informaticas de organizacién y gestion formativa y de retribuciones a profesores, ponentes y
colaboradores de Formacion Inicial y Continua con las de seguimiento y control contable vy
presupuestario.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Desarrollo de la aplicacion informatica de tramitacién de expedientes econdmicos que
integre todas las fases del procedimiento y su gestién documental.

e Integracion de aplicaciones para avanzar en la contabilidad analitica.

e Cuadro de seguimiento integral de la gestion econdmica (retenciones de crédito,
compromisos de gasto y ejecucion) por funciones y colectivos a los que se destina la
formacion

e Mejora e integracion de la emisidon y archivo de d6rdenes de pago emitidas desde las
aplicaciones de gestion de cursos para personal docente del Centro con las aplicaciones de
gestidn presupuestaria y contable.

e Desarrollo de un aplicativo integral de recursos humanos que alimente y gestione una base
de datos de personal del Centro, de manera integrada con la aplicacién de némina NEDAES
y BADARAL y en interaccidon con las aplicaciones de gestion de seguridad social (MUFACE,
FUNCIONA, BOE y SISTEMA RED DE LA SEGURIDAD SOCIAL).
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PROGRAMA 22.3P (proyecto)
GESTION ELECTRONICA DE LA FORMACION

DESCRIPCION: este proyecto persigue la mejora de las actuales aplicaciones informaticas para la
tramitacion, control, seguimiento y consulta electrénica de las actividades de Formacién Continua y
su integracidn con otros aplicativos de gestion interna del Centro.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Mejora de la aplicacién informatica de autorizacién, tramitacién y control presupuestario de
actividades de formacion continua y de cooperacion internacional.

. Reorganizacién de la estructura de esta aplicaciéon, de acuerdo con la clasificacién de
actividades determinada por la Jefatura de Estudios y Secretaria General.

e Desarrollo de aplicacion informatica de autorizacion, tramitacion y control presupuestarios
de cursos de formacidn inicial y cursos de especializacion de Policia Judicial.

e Integracidén de estos aplicativos con los de gestidn interna, seguimiento presupuestario y
desarrollo de cuadros de mando de contabilidad analitica, segin se expresa en otros
puntos.

PROGRAMA 22.4P (proyecto)
GESTOR DOCUMENTAL

DESCRIPCION: se incluyen aqui las acciones dirigidas a la creacién de un sistema de gestion
documental evolucionado, capaz de dar soporte a las aplicaciones de gestion interna y a las
necesidades del portal Web, con especial atencion a la creacion de una mediateca que integre los
fondos ya catalogados de la biblioteca del CE]J y los provenientes de otros medios de
almacenamiento electrénico de la informacion.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Adquisicion e implantacion de un sistema de gestion documental y desarrollo de un gestor
de contenidos para el Portal Web del Centro.

e Establecimiento de un protocolo de publicacién de novedades, noticias y, en general,
contenidos Web de cada unidad de trabajo del Centro.

e Adecuacién y catalogacién de los fondos documentales provenientes de ponencias escritas
y cuya propiedad intelectual pertenece al CEJ (creacién de las correspondientes estructuras
de metadatos).

e Centro de documentacion Virtual: integracion en este Gestor Documental del fondo
bibliografico del centro, publicaciones y ponencias de colaboradores (Base de datos
documental).

e Interoperabilidad del gestor documental con el Portal web del CEJ.

e Creacion de una mediateca del centro integrada en el gestor documental, sobre la base de
los criterios de interoperabilidad marcados por los proyectos de publicacién unificada de
fondos de todas las bibliotecas publicas en la ACE (RD 1572/2007, de 20 de noviembre).

e Integracidn del gestor documental con las aplicaciones de gestidn interna y de gestion de
la formacion.

e Creacion de documentos electronicos a partir de las grabaciones de acciones formativas y
reuniones, con el fin de almacenarlos y catalogarlos en el gestor de contenidos.
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PROGRAMA 22.5P (proyecto)
GESTOR DE BASES DE DATOS

DESCRIPCION: este proyecto pretende implantar un sistema gestor de base de datos que maneje
de manera clara, sencilla y ordenada el conjunto de datos provenientes de distintas fuentes de
gestion de bases de datos propietarias que soportan las distintas aplicaciones informaticas, para
que se ajusten a criterios de interoperabilidad, consistencia, coherencia y seguridad.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Generacion de los interfaces de conexidn e intercambio entre los distintos gestores de base
de datos que maneja el CEJ (MS-SQLSERVER, RDBMS-ORACLE, MySQL, ADABAS)

e Integracion de bases de datos relacionales del CE] (NEDAES, SOROLLA, SICEJA], SIC2,
ABSYS) entre si.

e Integracion de estas bases de datos con el gestor documental (segun los criterios de
compatibilidad establecidos en el RD 1572/2007, de 20 de noviembre).

e Creacion de un sistema de “mineria de datos” (OLAP) para la generacion de consultas y
prospeccion estadistica.

e Alimentacidn automatizada de diferentes cuadros de mando sectoriales a partir de estos
datos.

PROGRAMA 22.6P (proyecto)

INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES

DESCRIPCION: actuaciones para dotar al CEJ de la infraestructura necesaria para asegurar una
optima comunicacion desde el Centro a sus servidores y desde sus servidores a Internet, con un
alto nivel de seguridad. Se pretende conseguir un ancho de banda para servir datos a Internet que
esté adaptado al nimero de de conexiones que de media recibe la pagina Web del Centro. Se
incluyen también las medidas necesarias para mejorar la red interna del CEJ, integrandola con la
red VolIP.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 2 y 6 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Autonomia de servidores de red a través de un contrato de “Hosting”.

e Mejora de la infraestructura tecnoldgica de la red digital (TCP/IP) del CEJ.

e Integraciéon de la voz en la red IP del CEJ (centralita IP, integracion con sistema IP del
Ministerio de Justicia).

e Creacion de una red privada virtual para posibilitar el acceso remoto a los recursos
informaticos del centro.

e Integracion del sistema de videoconferencia con los nuevos elementos de presencia virtual
y con los sistemas 3G de telefonia avanzada.
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PROGRAMA 22.7S (servicio)
ADMINISTRACION DE COMUNICACIONES Y SERVIDORES

DESCRIPCION: este servicio comprende las tareas basicas de mantenimiento de la infraestructura
informatica del CEJ que permiten la continuidad de los servicios de red, impresion, base de datos,
ficheros, acceso a Internet, publicacion en el Portal Web, etc. y el mantenimiento de la conectividad
de los sistemas con el resto de la Intranet Administrativa, especificamente con la del Ministerio de
Justicia.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los conceptos xxx del Capitulo 1

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Administracion y mantenimiento de los servicios basicos de red: ficheros, impresoras,

bases de datos y aplicaciones intranet.

Gestion de copias de seguridad de ficheros y bases de datos.

Gestion de los dominios de red Windows-Server del CEJ.

Administracion y gestion del hardware de servidores.

Administracién de los servidores implicados en la conectividad TCP/IP del propio Centro

(DHCP, DNS, WINS) de la intranet del Ministerio de Justicia.

e Interrelacion y gestion de las relaciones necesarias para el mantenimiento de la
conectividad con las unidades responsables de comunicaciones en la DITI y en la SGNT]J]
del Ministerio de Justicia.

e Administracion y gestion de los elementos audiovisuales hardware y software ya
integrados con los sistemas informaticos del CEJ.

e Administracion y gestion de los servicios de hosting y de la plataforma de ensefianza on-
line soportada sobre ellos.

PROGRAMA 22.8S (servicio)
SOPORTE GENERAL DE USUARIOS

DESCRIPCION: este servicio comprende las tareas basicas de soporte de usuarios (que realizan la
gestidn interna del CEJ), de usuarios del Portal Web (que acceden al mismo desde Internet), y de
alumnos y ponentes (que se relacionan con el Centro y con su infraestructura docente por estar
implicados en las actividades docentes).

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los conceptos xxx del Capitulo 1

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Soporte de los usuarios internos del CEJ (instalacion de aplicaciones, drivers, verificacion
de conectividad, gestidén de cuentas de usuraos, etc.)

e Soporte de usuarios del Portal Web (atencion de incidencias, asistencia para el acceso a los
servicios de administracion electrénica, etc.)

e Soporte de usuarios de la plataforma de teleformacidn (atencién de incidencias, asistencia
en el acceso y utilizacién de los recursos de la plataforma).

e Soporte de los usuarios implicados en la docencia (incidencias con los ordenadores de
aulas y sala de informatica, incidencias con el equipamiento audiovisual, incidencias con el
acceso a la red Wifi, etc.).

e Soporte y atencidn al equipo directivo en las materias relacionadas con la informatica, las
comunicaciones y el equipamiento audiovisual.

e Tareas de gestion administrativa en relacién con las compras y el mantenimiento del
equipamiento légico y fisico relacionado con las nuevas tecnologias.
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7.3. EJE ESTRATEGICO 3: COLABORACION |

El Eje Estratégico 3 (COLABORACION INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL) consiste
en “constituirse en referencia nacional e internacional en materias de formacion y
cooperacion relacionadas con la Justicia y el Derecho”

7.3.1. Descripcion: Para el desarrollo de sus actividades, el Centro de Estudios
Juridicos puede celebrar convenios y mantener relaciones de colaboracién con
el Consejo General del Poder Judicial, universidades, colegios y asociaciones
profesionales, Administraciones Publicas (CCAA o Administraciones Locales),
instituciones publicas o privadas e, incluso, con centros o instituciones similares
de otros paises.

El CEJ, en esta nueva etapa, quiere dar un impulso significativo a esta
posibilidad que le ofrece la normativa vigente, estableciendo como eje
estratégico la potenciaciéon de la actividad cooperativa a nivel nacional e
internacional y, a través de ella, convertirse en un centro de referencia en
materias de formacidn y cooperacion relacionadas con la Justicia y el Derecho.

7.3.2. Contenido: el Eje Estratégico 3 (Colaboracion Institucional e Internacional) se
despliega en los siguientes Objetivos y Programas de Actuacion.

Objetivo 3.1: Colaboraciéon Institucional y Territorial \

Programas de actuacion:

e Colaboracién con instituciones nacionales, publicas o privadas, en el
ambito de la justicia (31.1P)

e Colaboracién Territorial (Comunidades Autdnomas y administraciones
Locales) (31.2P)

e Colaboracion con otros centros de formaciéon (31.3P)

e Colaboraciéon con otras instituciones y organismos publicos o privados
(31.4P)

Objetivo 3.2: Cooperacion Juridica Internacional y Cooperacion al
desarrollo

Presencia en Europa de profesionales de la justicia espafioles (32.1P)
Oferta formativa para profesionales de la justicia extranjeros (32.2P)
Participacion en Redes de Formacion internacionales (32.3P)
Contribucion a la creacion de nuevas redes de cooperacion (32.4P)
Participacion en Proyectos internacionales de Cooperacion Juridica
(32.5P)

Participacion en Proyectos de Cooperacion al Desarrollo (32.6P)

e Red Espafiola de Secretarios Judiciales en Cooperaciéon Juridica
Internacional (32.7P)
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7.3.3. Programas de actuacion del Eje Estratégico 3:

Objetivo 3.1: Colaboracion Institucional y Territorial

PROGRAMA 31.1P (proyecto)

COLABORACION CON INSTITUCIONES NACIONALES, PUBLICAS Y

PRIVADAS EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA
DESCRIPCION: las reformas normativas que se suceden desde la modificacion de la Ley Orgénica
del Poder Judicial, en el afio 1994, hasta la aprobacion del vigente Estatuto del CEJ, en el afio 2003,
configuran un modelo de centro cuya finalidad es la formacion de las carreras y cuerpos
relacionados con la Administracion de Justicia, excepcion hecha de los jueces que tienen su propia
Escuela. Este disefio de centro requiere promover la colaboracién hacia aquellos otros ambitos que
completan el arco de la Justicia.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Aumentar la colaboracion con el Consejo General del Poder Judicial (CGPJ) y la Escuela
Judicial con el fin de optimizar recursos personales y materiales y aumentar la oferta
formativa de ambas instituciones sin necesidad de aumentar el presupuesto.

e Extension de esta colaboracion a la formacion internacional.

e Establecer colaboraciones con todos los Colegios Profesionales relacionados con la
Administracion de Justicia (Consejo General de la Abogacia, Colegios de Abogados,
Notarios, Registradores, Procuradores, etc...)

e Colaborar con instituciones especializadas en materias de interés para los profesionales de
la Justicia.

PROGRAMA 31.2P (proyecto)
COLABORACION TERRITORIAL

DESCRIPCION: EI CE] mantiene relaciones de colaboracién con la mayor parte de las
Comunidades Autonomas que han recibido las competencias en materia de medios al servicio de la
Administracion de Justicia. Este proyecto persigue abrir nuevas vias de colaboracién con aquellas
CCAA con las que ya existen Convenios de colaboracidén y establecerlos con aquéllas con las que
actualmente no existen convenios. Se pretende también ampliar el contenido de esta colaboracion,
actualmente circunscrita a la formacién de Fiscales y Secretarios Judiciales, y ampliarla a la
formacion de otros colectivos. Finalmente, se persigue extender esta colaboracion al ambito de las
Administraciones Locales (FEMP, Ayuntamientos, Diputaciones, etc..), de gran interés, por razén de
sus competencias, para la formaciéon de estos profesionales.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Aumentar progresivamente el numero de CCAA con las que existe convenio de
colaboracion.

e Aumentar la colaboracién con las CCAA con las que existe convenio.

e Hacer extensiva la colaboracién con los centros de formacion autonémicos a la formacion
de Letrados de las CCAA, Abogados del Estado y Médicos Forenses.

e Establecer colaboraciones con Administraciones Locales (FEMP, Ayuntamientos vy
Diputaciones) para la formacion especifica en materia de Administracién local.
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PROGRAMA 31.3P (proyecto)
COLABORACION CON OTROS CENTROS DE FORMACION

DESCRIPCION: Las lineas de colaboracién recientemente abiertas con otros centros de formacién
de la Administracion General del Estado (reciproca apertura de actividades formativas a los
colectivos competencia de cada centro de formacion) se han mostrado muy fructiferas y han dado
resultados muy satisfactorios para sus participantes. Este proyecto persigue desarrollar nuevas vias
de colaboracion, y profundizar en las existentes, con otros centros de formacion de funcionarios de
la Administraciéon General del Estado y con instituciones publicas o privadas.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Profundizar en la colaboracién con el Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP):
participacion de colectivos del CEJ en cursos generalistas de la AGE (RRHH, inmersion
lingliistica, medios de comunicacion) y trabajo en comun con funcionarios de la AGE.

e Potenciar la formacion en colaboracion con la Escuela Judicial de Barcelona: actividades
conjuntas en donde estén implicados todos los colectivos que se forman en el CEJ,
aprovechando el enorme potencial y posibilidades del Centro.

e Colaborar con el Servicio Juridico de la Administracidon de la Seguridad Social (curso anual
en el que participan Letrados de la Seguridad Social y Abogados del Estado).

e Colaborar con los centros de formacién de la Policia Nacional y de la Guardia Civil.

e Iniciar contactos con Universidades para colaborar en los ambitos de la formacion (temas
juridicos, econémicos y sociales) y la tecnologia (e - learning).

e  Establecer lineas de colaboracidon con Escuelas de Negocios (IE, ESADE, ISDE)

PROGRAMA 31.4P (proyecto)
COLABORACION CON OTRAS INSTITUCIONES Y ORGANISMOS

DESCRIPCION: este proyecto persigue desarrollar nuevas vias de colaboracion, y profundizar en
las existentes, con cualesquiera otras instituciones u organismos nacionales, publicos o privados
con los que puedan existir materias o asuntos de interés comun.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Convenio con AEQUITAS (Fundacion del Consejo General del Notariado), para actividades
formativas en materia de ayuda a las personas necesitadas de especial proteccion.

e Convenio con la Asociacion Nacional para la Defensa de la Marca (ANDEMA) para
actividades formativas en la materia

e Convenio con el Consejo Superior de Deportes, para articular la colaboracién en materias
de dopaje.

e Convenio con el Hospital Gdmez Ulla para la realizacion de Estancias tuteladas de Médicos
Forenses en practicas.

e Convenio con el Instituto de la Mujer para actividades formativas en materia de igualdad y
violencia

DE JUSTICIA
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Objetivo 3.2: Cooperacion Juridica Internacional y Cooperacion al
desarrollo

PROGRAMA 32.1P (proyecto)

PRESENCIA EN EUROPA DE PROFESIONALES DE LA JUSTICIA
ESPANOLES

DESCRIPCION: este proyecto persigue favorecer y aumentar la presencia de los profesionales de
la Justicia espafioles en Europa (intercambios, encuentros, formacién especifica), en el marco de la
contribucion al desarrollo y consolidacion del Espacio Europeo de Liberad, Seguridad y Justicia. Se
prevén actividades exclusivamente dirigidas a Fiscales (actividades de la EJTN) y también a otros
colectivos (Academia de Derecho Europeo ERA), Centro Europeo de la magistratura y de las
profesiones juridicas, del Instituto Europeo de Administracién Publica (IEAP).

PRESUPUESTO:

Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Aumentar la presencia de Fiscales espafioles en los cursos ofertados por los paises
miembros de la Red de Formacion Judicial Europea (Open Activities de la EJTN).

e Prorrogar el acuerdo de cooperaciéon con la Academia de Derecho Europeo (ERA) para la
formacion de Secretarios Judiciales espafioles.

e Programar, para los Médicos Forenses, la realizacidn de Encuentros periddicos con
miembros de organismos, europeos o internacionales, que tengan encomendadas
funciones similares o complementarias a las del Instituto Nacional de Toxicologia y
Ciencias Forenses (INTCF).

e Aumentar la presencia internacional de Abogados del Estado (intercambios y estancias
internacionales).

e Formar a los Secretarios Judiciales que deban constituirse en puntos de contacto de la
futura Red Espafiola de Secretarios Judiciales en Cooperacion Juridica Internacional
(RESEJ).

e Elaborar una base de datos de Fiscales, Secretarios Judiciales, Médicos Forenses vy
Abogados del Estado con nivel suficiente de idiomas para participar en actividades y
proyectos internacionales.

PROGRAMA 32.2P (proyecto)

OFERTA FORMATIVA PARA PROFESIONALES DE LA JUSTICIA

EXTRANJEROS
DESCRIPCION: este proyecto persigue aumentar la oferta formativa del CEJ dirigida a
profesionales de la Justicia extranjeros, en el marco de la contribucidén al desarrollo y consolidacion
del Espacio Europeo de Liberad, Seguridad y Justicia, hasta ahora muy limitada. Con objeto de
fomentar la demanda se requiere de medidas especificas, especialmente la difusion y comunicacion
en inglés y otras lenguas extranjeras de estas actividades formativas.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Aumentar la oferta de plazas para extranjeros en las actividades formativas del CEJ.

e Medidas para incentivar la participacion en estas actividades: difusion en inglés de estas
actividades, oferta de servicios de traduccidn simultanea en todas las aulas, traduccidén de
la pagina web del CEJ al inglés y, progresivamente a otros idiomas extranjeros.
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PROGRAMA 32.3S (servicio)
PARTICIPACION EN REDES DE FORMACION INTERNACIONALES

DESCRIPCION: este servicio persigue desarrollar la presencia institucional del CEJ en todas las
redes de centros de formacion juridica o judicial de ambito geografico de interés para la politica del
Ministerio de Justicia (principalmente Europa e Hispanoamérica). El CEJ ha conseguido entrar en
todos los comités de direccidon de estas redes y participa en los grupos de trabajo que se consideran
de interés preferente para nuestros profesionales.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Red Europea de Formacién Judicial (EJTN): participacidon del CEJ en el Comité de Direccidén
y en los grupos de trabajo.

e  Participacion en los proyectos de la EJTN financiados por la Unién Europea.

e Academia de Derecho Europeo (ERA): participacion en el Consejo de Direccidn.

e Red de Capacitacidon de Ministerios Publicos Iberoamericanos (RECAMPI): participacién en
el Comité de Direccion.

PROGRAMA 32.4P (proyecto)
CONTRIBUCION A LA CREACION DE NUEVAS REDES DE COOPERACION

DESCRIPCION: con el mismo fin de desarrollar la presencia institucional del CEJ en redes de
centros de formacion juridica o judicial, se persigue aqui la participacidon en dos proyectos de
creacion de redes de centros de formacién juridica, dirigidos a la colaboracién con el mundo arabe:
la creacion de la Red de centros de formacion juridica del sector Justicia de Espafia con Marruecos,
Argelia y otros paises arabes y la creacion de la Red Euro-arabe de formacion judicial.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Impulsar la firma del acuerdo de constitucién de la Red de Cooperacion Juridica de Espafia
con Marruecos, Argelia y otros paises arabes.

e  Participacidon en el Comité de Direccidn, en cooperacion con Francia, la Unidn Europea y los
paises arabes para conseguir el objetivo de constitucion de una red euro - arabe de
formacion judicial.

e  Estudiar y elaborar propuestas para la integraciéon de ambos proyectos.
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PROGRAMA 32.5P (proyecto)

PARTICIPACION EN PROYECTOS INTERNACIONALES DE COOPERACION
JURIDICA INTERNACIONAL

DESCRIPCION: este proyecto persigue la participacién participar en proyectos auspiciados por
organizaciones internacionales que incluyan formacion del personal de la Administracion de Justicia,
o asistencias técnicas y que el Ministerio de Justicia estime que son de interés para Espafa. El CEJ
recibe peticiones de colaboracion en proyectos de organizaciones internacionales unas veces
directamente y otras a través del Ministerio de Justicia. La Unidn Europea o la AECID son las
fuentes de financiacion de estos proyectos.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ, al presupuesto de la AECID vy a las transferencias de la Union Europea.

FASES DEL PROYECTO:

e  Participar en proyectos de la Union Europea: EUROJUST - LEX (Irak), Balcanes, Turquia...

e Participar en proyectos auspiciados por el Consejo de Europa, la ONU, consistentes en el
envio de expertos para programas determinados.

e Utilizacion de una base de datos de fiscales, secretarios judiciales, médicos forenses vy
abogados del Estado, con nivel de idiomas suficiente para participar en actividades y
proyectos internacionales (especializacion de cada uno de ellos, nivel de idiomas,
disponibilidad para participar en proyectos internacionales y, en su caso, zonas geograficas

de preferencia).

PROGRAMA 32.5P (proyecto)
PARTICIPACION EN PROYECTOS DE COOPERACION AL DESARROLLO

DESCRIPCION: este proyecto persigue la participacidn en proyectos de cooperacion al desarrollo
en materia de justicia que, dentro del marco establecido por las directrices emanadas del Plan
Director de la Cooperacidon Espafiola (coordinado por la AECID) y por el Ministerio de Justicia, se
consideren prioritarias, tanto desde el punto de vista geografico como material. La mayor parte de
estos proyectos se refieren a asistencias técnicas y actividades de formacion y se desarrollan en
Hispanoameérica y en Africa, siendo todavia incipiente la cooperacion con Asia.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Realizacion de Seminarios en colaboracién con la AECID (corresponde al CEJ la imparticion
de la docencia y su financiacion). .

e Realizacion de asistencias técnicas en Africa, Asia e Iberoamérica 8recomendaciones y
actividades formativas).

e Negociar con la AECID para que dote de becas al personal de la Administracion de Justicia
iberoamericano que quiera asistir a actividades formativas organizadas por el CEJ.

e Colaboracién con el Ministerio de Justicia en la puesta en marcha del Grupo de Expertos en
Cooperacion al Desarrollo, a través del curso de capacitacion inicial de secretarios
judiciales.

e Organizacion de cursos anuales de especializacion en cooperacién al desarrollo:
especialmente orientados a fiscales y secretarios judiciales.
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PROGRAMA 32.6P (proyecto)

RED ESPANOLA DE SECRETARIOS JUDICIALES EN COOPERACION
JURIDICA INTERNACIONAL

DESCRIPCION: Uno de los objetivos estratégicos del PEMJ es el “fortalecimiento de la dimensién
juridica internacional” que persigue “consagrar un modelo de cooperacion y coordinacion eficaz con
todas las instituciones de la comunidad internacional involucradas en el ambito de la Justicia”. Este
proyecto persigue la colaboracidon con el Ministerio de Justicia en la puesta en marcha de la Red
Internacional de Secretarios Judiciales formados en Cooperacion Juridica Internacional (RISEJ),
mediante la formacion previa, tanto de los secretarios judiciales que van a constituir el nucleo inicial
de la red, como de otros secretarios que progresivamente se vayan incorporando a los cursos para
especializarse en esta materia.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Formacion, a través del curso de capacitacion inicial de secretarios judiciales y segun las
directrices del Ministerio de Justicia, de los secretarios judiciales que constituiran el ntcleo
inicial de los puntos de contacto.

e Constitucion de un grupo de secretarios judiciales especializados en Cooperacion al
desarrollo.

e Organizacion de cursos anuales de especializacion en cooperacion juridica internacional
dentro de la programacién de la Formacion Continua.
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7.4. EJE ESTRATEGICO 4: ESTUDIOS E INVESTIGACION

El Eje Estratégico 4 (ESTUDIOS E INVESTIGACION) consiste en “contribuir al
progreso del conocimiento y de la investigacion técnico - juridica en el marco de las
politicas publicas de justicia”.

7.4.1. Descripcion: El CE]J es principalmente un centro de formacién de los
profesionales de la Administracién de Justicia, sin perjuicio de que tenga
asignadas otras competencias de estudio e investigacion, que no por
secundarias son menos importantes, ya que coadyuvan a un mejor desempefio
de esta formacién, y asi, segln su Estatuto le corresponde "“la promocidén y
realizacion de estudios, investigaciones, publicaciones y cualquier otra actividad
gue pueda contribuir a mejorar la formacion”.

Asimismo, el centro puede contribuir a la reflexion y al debate para promover el
necesario cambio en los sistemas selectivos de acceso a estas Carreras y
Cuerpos. Un entorno social radicalmente distinto, una Administracion de
Justicia en pleno procesa de reforma, unas demandas de calidad de trabajo
incuestionables, hacen absolutamente necesaria una reingenieria organizativa
que pasa por el necesario redisefio de estos.

7.4.2. Contenido: el Eje Estratégico 4 (Estudios e Investigacion) se despliega en los
siguientes Objetivos y Programas de Actuacion.

Objetivo 4.1: Centro de Estudios e Investigacion

Programas de actuacion:

e Iniciativas y grupos de trabajo y debate juridicos (41.1P)

e Foros sobre el Plan Estratégico para la Modernizacién del Sistema de
Justicia (41.2P)

e Centro de Documentacion Virtual (41.3P)

e Cursos de Especializacion para profesionales del Derecho (41.4P)

Objetivo 4.2: Rediseino de los sistemas de acceso ‘

Programas de actuacion:

Sistema de acceso a la Carrera Fiscal (42.1P)

Sistema de acceso al Cuerpo de Secretarios Judiciales (42.2P)

Sistema de acceso al Cuerpo de Médicos Forenses (42.3P)

Sistemas de acceso a los Cuerpos y Escalas del personal al servicio de
la Administracién de Justicia (42.4P)
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7.4.3. Programas de actuacion del Eje Estratégico 4:

Objetivo 4.1: Centro de Estudios e Investigacion

PROGRAMA 41.1P (proyecto)

INICIATIVAS Y GRUPOS DE TRABAJO Y DEBATE JURIDICOS

DESCRIPCION: el objetivo de este proyecto es que el CEJ se convierta en lugar de andlisis,
investigacion, estudio, encuentro y debate de aquellas iniciativas de interés del Ministerio de
Justicia, en el ambito de las competencias que le son propias. Estas iniciativas pueden concretarse
en la apertura de foros de debate para el planteamiento de los grandes temas juridicos o la
constitucién de grupos de trabajo sobre asuntos concretos que se determinen por la Direccidn del
CEJ.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Organizacion periddica de debates juridicos sobre temas de actualidad (“*Martes del CEJ”,
de periodicidad trimestral, entrada libre al Saldén de Actos).

e Actividades de publicidad y difusidon de estos debates.

e Publicaciéon de los trabajos preliminares de los expertos y de las conclusiones de los
debates en soporte electrénico, para contribuir al acervo cientifico y cultural del CEJ.

e Creacion de grupos de trabajo presididos por profesionales de prestigio sobre temas de
pendientes de reforma de interés del Ministerio de Justicia (reflexién y ayuda para la toma
de decisiones, composicion interdisciplinar: magistrados, fiscales, secretarios judiciales,
abogados)

PROGRAMA 41.2P (proyecto)

FOROS SOBRE LA MODERNIZACION DE LA JUSTICIA

DESCRIPCION: este proyecto persigue colaborar con el Ministerio de Justicia mediante la puesta a
disposicién del CEJ como sede de los diversos foros contemplados en el Plan de Estratégico para la
Modernizacion del Sistema de Justicia con el fin de constituirse en foro principal de los grupos de
estudio y trabajo de larga duracién cuyo resultado final sea la elaboracidn de protocolos de
actuacion; guias de buenas practicas; libros blancos, etc...

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e  Constitucion del foro de buenas practicas legislativas.
e Comisidén para la modernizacién del lenguaje juridico.
e  Constitucion del foro sobre buenas practicas de la justicia.
e  Constitucion del foro sobre buenas practicas en materia de tecnologia y justicia.
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PROGRAMA 41.3P (proyecto)
CENTRO DE DOCUMENTACION VIRTUAL

DESCRIPCION: El servicio de documentacién del CEJ, que habitualmente se presta a través de la
biblioteca, ofrece prestaciones diversas: consulta en sala, préstamo a domicilio, busquedas
documentales, acceso a base de datos, etc. Para asegurar un servicio Util de documentacion este
proyecto persigue la creacion de un Centro de Documentacién Virtual capaz de atender las
demandas de los profesionales de la Justicia en su etapa de formacion en el CEJ y las necesidades
de informacién que posteriormente precisen en sus puestos de trabajo.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e  Publicacion electrénica de los documentos elaborados en las actividades formativas del CEJ
(edicidn con sistema de blusqueda que permite navegar a través de la publicacién).

e  Constituciéon de un comité cientifico responsable de valorar las ponencias que pueden ser
objeto de publicacion.

. Integracion en la red de Bibliotecas del Ministerio de Justicia, accesible a través de Internet
mediante ABSYS NET, con fin de difundir y dar visibilidad a estos fondos.

e Desarrollo de una Base de datos documental que incluya el histérico integrado por
ponencias y demas publicaciones del CEJ, y que permita todo tipo de busquedas (ver
programa 22.4P sobre la adquisicion y desarrollo de un software de Gestion documental).

e Digitalizacion de todas las ponencias publicadas y recopilacion en un DVD que recoja la
historia docente del CEJ (incorporacion de un sistema OCR, de reconocimiento éptico de
caracteres, para la recuperacion de estos textos).

e  Constitucién de una copia de seguridad del fondo documental del CEJ.

PROGRAMA 414P (proyecto)
CURSOS DE ESPECIALIZACION PARA PROFESIONALES DEL DERECHO

DESCRIPCION: este proyecto persigue articular medidas para ejercitar la competencia otorgada al
CEJ por su Estatuto de “desarrollar cursos de especializacion para profesionales del derecho” Esta
posibilidad estaba pensada para ejercitarse via convenio con otras entidades publicas o privadas.
Sin embargo, la evolucidn de la legislacion en el ambito de la ensefianza universitaria, abre nuevas
vias no previsibles en el momento de aprobacién del Estatuto. Por esta razén, ademas de la
formacion de profesionales del derecho a través de convenios con colegios profesionales, prevista
en el programa 31.1P, se abre la posibilidad de que en el centro organice cursos de postgrado para
profesionales del Derecho.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Introducir la formacién de postgrado universitario para la obtencion del titulo de Abogado o
Procurador.

e Colaborar con Escuelas de Practica Juridica y Universidades para la imparticion de dichos
Cursos.
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Objetivo 4.2: Rediseio de los sistemas de acceso \

PROGRAMA 42.1P (proyecto)
SISTEMA DE ACCESO A LA CARRERA FISCAL

DESCRIPCION: este proyecto persigue la colaboracién con el Ministerio de Justicia y la Fiscalia
General del Estado para analizar el necesario redisefio de los sistemas de acceso a la Carrera Fiscal.
La necesidad de un replanteamiento del sistema selectivo de acceso a la Carrera Fiscal viene
determinada por la constatacion de las debilidades del actual sistema: en particular, los contenidos
excesivamente memoristicos y la larga duracion del periodo de preparacidn, lo que dificulta la
cobertura de las plazas ofertadas (con el consiguiente aumento de los sustitutos) y puede y suele
llevar aparejado que los tribunales de oposicidn rebajen el nivel de exigencia requerido para
aprobar. Al mismo tiempo, no se valoran otros conocimientos y habilidades, imprescindibles para el
desarrollo del trabajo en el entorno social actual (conocimientos econdmicos, socioldgicos, politicos,
idiomas, informatica). Esta necesidad se hace mas acuciante en un contexto en el que el Ministerio
de Justicia se compromete a un aumento, sostenido en el tiempo, de las plazas de Fiscales.

PRESUPUESTO:

Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Constitucion en el CEJ de un grupo de trabajo integrado por fiscales, profesores
universitarios, abogados, funcionarios y cuantos otros profesionales se estimase necesario.

e Valoracion de si se considera preferible empezar a trabajar desde el principio en un equipo
mixto con el CGPJ o se prefiere avanzar al CGPJ una propuesta del Ministerio de Justicia,
en colaboracion con la Fiscalia.

e Propuestas de cambio: sistemas de seleccidn no exclusivamente memoristicos, contenidos
no exclusivamente juridicos, tipos de ejercicio valorables en las oposiciones.

e Valoracion de sistemas alternativos o complementarios al de oposiciones a la luz de la
experiencia de otros paises europeos.

e Elaboracion de un calendario que considere las fases de la implantacion de un nuevo
sistema (cambios normativos, aplicacion demorada en el tiempo para no perjudicar las
expectativas de quienes llevan varios afios dedicados a la preparacién de oposiciones).

PROGRAMA 42.2P (proyecto)
SISTEMA DE ACCESO AL CUERPO DE SECRETARIOS JUDICIALES

DESCRIPCION: este proyecto persigue la colaboracién con el Ministerio de Justicia para analizar el
disefio de un nuevo sistema de acceso al Cuerpo de Secretarios Judiciales. Este nuevo sistema es
necesario por las mismas razones mencionadas en el programa anterior y, ademas, para adecuarlo
a la nueva configuracion organizativa de la Administracion de Justicia (Oficina Judicial) que
demanda profesionales con un perfil juridico tradicional pero también con habilidades gestoras y de
direccion.

PRESUPUESTO:

Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Colaboracién con el Ministerio de Justicia en el estudio y disefio de un nuevo sistema de
acceso al Cuerpo de Secretarios Judiciales.

e Constitucion en el CEJ de un grupo de trabajo integrado por profesores universitarios,
abogados, fiscales, secretarios judiciales y cuantos otros profesionales se estimase
necesario.

e  Propuestas de cambio: sistemas de selecciéon no exclusivamente memoristicos, contenidos
no exclusivamente juridicos, tipos de ejercicio valorables en las oposiciones.

e Valoracion de sistemas alternativos o complementarios al de oposiciones a la luz de la
experiencia de otros paises europeos.

e Elaboracion de un calendario que considere las fases de la implantacion de un nuevo
sistema
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PROGRAMA 42.3P (proyecto)
SISTEMA DE ACCESO AL CUERPO DE MEDICOS FORENSES

DESCRIPCION: el nuevo disefio del acceso al cuerpo de médicos forenses responde a un
planteamiento diferente. La medicina forense en Espafia es una especialidad que se adquiere
mediante la realizacion de las pruebas selectivas y el acceso a este cuerpo superior, de caracter
nacional pero parcialmente transferido a las CCAA junto con el resto de cuerpos de personal al
servicio de la Administracion de Justicia. El nuevo sistema de acceso deberia aproximarse al
procedimiento general de adquisicion de especialidad médica a través del sistema MIR. Ello llevaria
a un vuelco total del sistema vigente, pero permitiria el reclutamiento de personal perfectamente
formado en esa especialidad.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Colaboracién con el Ministerio de Justicia y las CCAA con competencia transferidas en
materia de justicia en el estudio y disefio de un nuevo sistema de acceso al Cuerpo de
médicos forenses para adecuarlo a la nueva configuracidn organizativa de la
Administracion de Justicia.

e Constituciéon en el CEJ de un grupo de trabajo integrado por profesores universitarios,
médicos, abogados, funcionarios y cuantos otros profesionales se estimase necesario.

e  Propuestas de cambio.

e Elaboracion de un calendario que considere las fases de la implantacion de un nuevo
sistema.

PROGRAMA 42.4P (proyecto)

SISTEMA DE ACCESO A LOS CUERPOS Y ESCALAS DEL PERSONAL AL
SERVICIO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

DESCRIPCION: el Plan Estratégico de Modernizacién de la Justicia contempla la necesidad de
establecer un nuevo sistema de acceso del personal al servicio de la Administracién de Justicia. Este
proyecto persigue la colaboracion con el Ministerio de Justicia y las Comunidades Autonomas con
competencias transferidas en materia de justicia para analizar el disefio de unos nuevos sistemas
de acceso a los Cuerpos y Escalas de este personal para adecuarlo a la nueva configuracion
organizativa de la Administracién de Justicia.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo a los Capitulos 1 y 2 del Presupuesto de Gasto del
CEJ.

FASES DEL PROYECTO:

e Colaboracién con el Ministerio de Justicia y las CCAA con competencia transferidas en
materia de justicia en el estudio y disefio de de unos nuevos sistemas de acceso a los
Cuerpos y Escalas del personal al servicio de la Administracién de Justicia.

e Constituciéon en el CEJ de un grupo de trabajo integrado por profesores universitarios,
médicos, abogados, funcionarios estatales y autondmicos y cuantos otros profesionales se
estimase necesario.

e  Propuestas de cambio.

e Elaboracion de un calendario que considere las fases de la implantacion de un nuevo
sistema.
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7.5. EJE ESTRATEGICO 5: EXCELENCIA ADMINISTRATIVA ‘

El Eje Estratégico 5 (EXCELENCIA ADMINISTRATIVA) consiste en “desarrollar las
capacidades gerenciales del organismo para asegurar la excelencia administrativa y la
calidad en el servicio publico”.

7.5.1. Descripcion: este objetivo recoge las diferentes actuaciones encaminadas al
incremento de la eficacia y la eficiencia de la actividad administrativa y a la
promocion de la calidad en la prestacion del servicio publico a los ciudadanos, a
la mejora de procedimientos, la adecuacién de los recursos humanos,
financieros y materiales a los fines perseguidos, y al refuerzo de la capacidad
gestora del organismo.

7.5.2. Contenido: el Eje Estratégico 5 (Excelencia Administrativa) se despliega en los
siguientes Objetivos y Programas de Actuacion.

Objetivo 5.1: Gestion de calidad y orientacion de servicio publico

Programas de actuacion:

Organizacién de cursos de Formacién Inicial (51.1P)
Gestidn de la Formacion Continua (51.2P)

Gestidon de actividades internacionales (51.3P)

Becas (51.4P)

Viajes, actos y reuniones institucionales (51.5P)

Registro y Atencion Telefénica (51.6P)

Quejas y Sugerencias (51.7P)

Andlisis de la demanda y estudios de satisfaccion (51.8P)

Objetivo 5.2: Funcionamiento integrado y eficiente de los servicios

Recursos Humanos (52.1P)

Gestion Econémica (52.2P)

Nominas (52.3S)

Presupuestos, Contabilidad y Pagos (52.4S)
Gestion de espacios (52.5P)

Recursos materiales y Régimen Interior (52.6P)
Prevencion de Riesgos Laborales y Vigilancia de la Salud (52.7P)
Contratacién (52.8P)

Convenios (52.9P)

Difusion y Comunicacién (52.10P)

Plan Estratégico (52.11P)

Manual de procedimiento (52.12P)
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7.5.3. Programas de actuacion del Eje Estratégico 5:

Objetivo 5.1: Gestion de calidad y orientacion de servicio publico

PROGRAMA 51.1P (proyecto)
ORGANIZACION DE CURSOS DE FORMACION INICIAL

DESCRIPCION: Este proyecto comprende todas las actuaciones de programacion, organizacion y
gestion de los cursos selectivos de Fiscales, Secretarios Judiciales, Médicos Forenses (no
transferidos), Facultativos del INTCF, asi como del resto de los Cuerpos de la Administracion de
Justicia(Gestion Procesal y Administrativa, Tramitacién Procesal y Administrativa, Auxilio Judicial,
cuando se trate de convocatorias en el territorio Ministerio) y Técnicos Especialistas de Laboratorio
y Ayudantes de Laboratorio del INTCF. Igualmente incluye las actuaciones de programacion,
organizacion y gestion de los cursos de formacion complementaria de los miembros de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, en su especializacion para la funcion de policia judicial

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e  Elaboracion y actualizacidon del Plan de formacion (Syllabus) de cada curso selectivo.

e Proceso de seleccion de Coordinadores de modulos y de adjudicacion de las clases a los
profesores.

e Gestion del proceso de seleccion de tutores, seguimiento de tutorias y distribucién de

alumnos por tutores.

Organizacién de Juntas de Profesores y Coordinadores.

Confeccidon y seguimiento de horarios académicos.

Organizacion y distribucion de las aulas.

Organizacion de visitas institucionales.

Control de asistencia a clase de los alumnos y profesores.

Organizacion y seguimiento de actos: de eleccidon de destino (Fiscales y Secretarios

Judiciales), de entrega de despachos.

e Informacién y Atencidn telefénica, presencial y telematica (pagina web y comunidad virtual)
a alumnos y profesores.

e Seguimiento de las evaluaciones, registro y tratamiento estadistico de las calificaciones de
los alumnos, y elaboracién del escalafén final de la promocién.

e Elaboracidon de Diplomas para los cursos de especializacién de Policia Judicial y expedicidén
de certificados de asistencia.

e Elaboracion de la ficha presupuestaria de cada curso y emision de las drdenes de pago a
todos los profesores y tutores.
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PROGRAMA 51.2P (proyecto)

GESTION DE LA FORMACION CONTINUA

DESCRIPCION: este proyecto consiste en la gestién de la Formacién Continua de Fiscales,
Secretarios Judiciales, Abogados del Estado, Médicos Forenses no transferidos y Facultativos del
INTCF. Estas actividades formativas se refieren a cursos, jornadas de especialistas, encuentros de
directores, asistencias a congresos, estancias nacionales e internacionales y otras relacionadas con
la formacién, organizadas por el CEJ o en colaboracion con otras instituciones y entidades publicas y
privadas, al objeto de actualizar y reforzar la capacitacion profesional de estas Carreras y Cuerpos.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e  Programacion de las actividades formativas anuales.

e Convocatoria de las actividades formativas (elaboracién y publicacién, listas de admitidos y
excluidos, tramitacion de quejas y reclamaciones, renuncias y sustituciones).

e Gestion de la documentacion de las actividades formativas (comisiones de servicio y
licencias, carpetas para los asistentes, personalizadas en el caso de ponentes y directores).

. Relaciones con los directores de los cursos, ponentes y alumnos.

e  Control de asistencias a los cursos y emision de certificados.

Gestidn de la logistica (asignacion de aulas, catering, requerimientos especificos, etc) de los

Cursos.

Publicacion de ponencias, conclusiones, etc.

Elaboracion y seguimiento de convenios con entidades publicas y organismos privados.

Informes solicitados por la direccidon y respuesta a preguntas parlamentarias.

Elaboracion de las estadisticas para la Memoria Anual.

Preparacion de la documentacion relacionada con la formacidén continua para las reuniones

del Consejo rector.

e  Elaboracion de ficha presupuestaria de cada actividad formativa y para la actividad general
del area y elaboracién de las 6rdenes de pago.

e Propuestas de mejora de los procedimientos que afectan al area, de las bases de datos del
CEJ y de las aplicaciones informaticas disponibles.

PROGRAMA 51.3P (proyecto)

GESTION DE ACTIVIDADES INTERNACIONALES

DESCRIPCION:

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e Instrucciones sobre actividades internacionales

e  Programacioén de las actividades formativas anuales.

e Convocatoria de las actividades formativas (elaboracion y publicacién, listas de admitidos y
excluidos, tramitacion de quejas y reclamaciones, renuncias y sustituciones).

e Gestion de la documentacion de las actividades formativas (comisiones de servicio y
licencias, carpetas para los asistentes, personalizadas en el caso de ponentes y directores).

. Relaciones con los directores de los cursos, ponentes y alumnos.

e Control de asistencias a los cursos y emisidn de certificados.

e Gestion de la logistica (asignacion de aulas, catering, requerimientos especificos, etc) de los
cursos.

e  Preparacion de la documentacion relacionada para las reuniones del Consejo rector.

e Elaboracién de ficha presupuestaria de cada actividad formativa y para la actividad general
del area y elaboracién de las 6rdenes de pago-
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PROGRAMA 51.4S (servicio)

BECAS

DESCRIPCION: este servicio se refiere a la tramitacion de procedimientos administrativos de
concesion de subvenciones: becas para la preparacién de oposiciones para el ingreso en las
Carreras Judicial y Fiscal y a los Cuerpos de Secretarios Judiciales, Abogados del Estado, Médicos
Forenses y Facultativos del Institutito Nacional de Toxicologia y de Ciencias Forenses; y becas para
la formacion en idiomas extranjeros de Fiscales, Secretarios Judiciales, Abogados del Estado,
Médicos Forenses no transferidos y Facultativos del INTCF.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 4.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Modificacién y mejora de las bases de las convocatorias.

Elaboracion y publicacion de 2 convocatorias anuales: identificacion de deficiencias e
implantacién de mejoras.

Tramitacion de solicitudes de becas e incorporacion de datos a bases de datos.

Comisiones de evaluacion de las becas y toma de actas.

Tramitacion de expedientes de gasto.

Cuadro de mando de becas.

Carta de servicios de becas.

Guia de respuesta para consultas mas frecuentes.

PROGRAMA 51.5S (proyecto)

VIAJES, ACTOS Y REUNIONES INSTITUCIONALES

DESCRIPCION:

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

Identificacion de procedimientos y organizacion.

Guia de instrucciones e informacién.

Distribucidn de funciones.

Organizacién de reuniones del Consejo Rector: orden del dia, distribucion de documentacion.
Presentaciones para reuniones del Consejo Rector.

PROGRAMA 51.6P (proyecto)

REGISTRO Y ATENCION TELEFONICA

DESCRIPCION: este proyecto articula el conjunto de medidas de recursos humanos, obras,
contrataciones y procedimientos necesarios para la mejora del Registro y la atencion telefonica a los
ciudadanos y clientes internos del CEJ.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

Refuerzo de personal funcionario y laboral.

Contratacion externa de servicio de atencidn telefénica.
Revisidn de caracteristicas de los puestos de atencion al publico.
Protocolo de derivacion de llamadas

Reubicacion espacial del Registro General del CEJ
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PROGRAMA 51.7P (proyecto)

QUEJAS Y SUGERENCIAS

DESCRIPCION: este proyecto comprende la instauracion de un procedimiento sistematico de
atencion de quejas y sugerencias de los ciudadanos (asistentes a cursos de formacién continua,
alumnos de formacion inicial, colaboradores, becarios, contratistas, etc.) y del personal propio.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e Disefio e implantacion de un programa articulado de recepcidn, tramitacion y respuesta de
quejas y sugerencias.

Implantacidon de un sistema de recopilacion de informacion sobre quejas y sugerencias.
Buzén web de recepcidn de quejas y sugerencias externas.

Buzon en la intranet de quejas y sugerencias internas

Carta de servicios de atencidén de quejas y sugerencias.

PROGRAMA 51.7P (proyecto)

ANALISIS DE LA DEMANDA Y ESTUDIOS DE SATISFACCION

DESCRIPCION: este proyecto comprende la articulacion de sistemas y procedimientos para
analizar la demanda de los servicios de formacién, administrativos y tecnoldgicos que presta el
organismo, asi como para la elaboracién sistematica de estudios de satisfaccion a través de
encuestas, entrevistas, etc... con esos servicios.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e Sistemas de analisis de la calidad de los cursos selectivos de Formacién Inicial y estudios de
la satisfaccion sobre esta formacidn.

e Sistemas de analisis sobre la demanda de actividades formativas de Formacion continua, la
calidad de éstas y estudios de satisfaccion sobre esta formacion.

e Sistemas de analisis sobre la demanda de servicios electrénicos que presta el organismo y
de la satisfaccién sobre ellos.

e Contratacion de consultora externa para la recogida de datos y elaboracion de informes.

e Informes especificos sobre caracteristicas socioldgicas de los colectivos a los que presta
servicio el CE (profesores y alumnos de formacion inicial, ponentes y asistentes a
actividades de formacion continua, becarios).
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Objetivo 5.2: Funcionamiento integrado y eficiente de los servicios \

PROGRAMA 52.1P (proyecto)
RECURSOS HUMANOS

DESCRIPCION: Persigue la adecuacién, tanto cuantitativa como cualitativa, de los recursos
humanos a las competencias encaminadas y a los fines perseguidos por el organismo. Una
adecuada estructura de puestos debe complementarse con nuevas politicas de seleccidn, formacion
y accion social que potencien la motivacion y la capacidad profesional de los recursos humanos del
centro. Se incluyen aqui también las actividades de gestién ordinaria del personal.

PRESUPUESTO:
Todas estas actuaciones se financian con cargo al Capitulo 1 del presupuesto de gastos del CEJ

FASES DEL PROYECTO:

e Planificacién de la Relacién de Puestos de Trabajo (RPT): refuerzo del escaldn predirectivo,
redistribucion de funciones, modificacion de la RPT de personal laboral.

e Politicas de seleccién de personal: cobertura de vacantes con los mejores candidatos.

e  Tramitacidn por el organismo de sus propios concursos.

e Plan de Formacion del personal: refuerzo de habilidades de ofimatica basica, idiomas y
capacidades profesionales especificas.

e Desarrollo de un sistema integral de control de presencias: coordinado con los mecanismos
de fichaje.

e Recurso a contrataciones externas para aquellas funciones previamente definidas.

e Medidas para la supresion de la figura de los colaboradores sociales.

e  Gestion del programa anual de Accidén Social y de las ayudas de comida y de transporte del
personal.

e Gestion de personal: acuerdos de nombramiento, comisiones de servicio y adscripciones
provisionales, reconocimiento de trienios y de grados personales, certificaciones, etc...

PROGRAMA 52.2P (proyecto)
GESTION ECONOMICA

DESCRIPCION: se trata de servicios clave para el organismo, consistentes en la tramitacién de
todos los expedientes de gasto (muy numerosos debido a los gastos de retribuciones a ponentes,
profesores, colaboradores y asistentes a las actividades de formacion). La necesidad de implantar
procedimientos nuevos para mejorar esta gestion determina, sin embargo, su caracter de proyecto.

PRESUPUESTO: todas estas actuaciones se financian con cargo al Capitulo 2

FASES DEL PROYECTO:

e Redisefio de procesos para asegurar pagos en tiempo.

e Definicion de un procedimiento de pago de actividades formativas agil, adecuado a la
normativa y que facilite un seguimiento funcional de la ejecucidn presupuestaria.

e Contratacién con Agencia de Viajes y redefinicion del contenido del contrato.

Identificacion del personal gestor de las dietas y gastos de viaje (funcionarios, contratacion

externa).

Gestion de expedientes de gasto en firme.

Gestidn de Caja Fija y pagos en metalico.

Certificaciones del IRPF del Capitulo 2

Organizacion del archivo de expedientes econdmicos

Relaciones con la Intervencion Delegada
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PROGRAMA 52.3S (servicio)

NOMINAS

DESCRIPCION: este servicio es el de mayor trascendencia presupuestaria. Comprende el pago de
néminas al personal propio y a los funcionarios en practicas en el CEJ (alumnos de formacion
inicial). Solo el pago de ndminas a los alumnos representa entre el 50% y el 60% del presupuesto
del organismo (una media de méas de 7 millones de euros).

PRESUPUESTO: las ndéminas se financian con cargo al Capitulo 1. Destaca el concepto 128
referente a las retribuciones de los funcionarios en practicas.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e Gestion de expedientes de ndmina cada vez mas numerosos, ante el incremento de la OEP
de la Carrera Fiscal y del Personal al servicio de la Administracion de Justicia.

e Gestion de pagos de derechos pasivos, mutualismo administrativo y Seguridad Social, e
IRPF.

e  Certificaciones del IRPF de ndminas.

e Atencion de consultas, informacidon en materia de ndéminas.

e Coordinacién con agentes externos (Gerencias territoriales de Justicia, CCAA, Ministerio
(DGRAJ), MUGEJU.

e Tramitacion de embargos judiciales, retenciones y anticipos a cuenta.

e  Modificacién del marco normativo de las retribuciones de los funcionarios en practicas para
garantizar los derechos retributivos de los funcionarios.

PROGRAMA 52.4S (servicios)
PRESUPUESTOS, CONTABILIDAD Y PAGOS

DESCRIPCION: este servicio comprende todas las actuaciones de programacién y planificacion
presupuestaria, el seguimiento de la disponibilidad y de la ejecucion del presupuesto del ejercicio, la
contabilidad de ingresos y gastos y la tramitacion de pagos del organismo. Entre las mejoras del
servicio destacan las que se refieren a la implantacidon de sistemas de recogida de la informacion
presupuestaria (contabilidad analitica) que permita la toma de decisiones por parte de la Direccion.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

Contabilizacion de expedientes de gasto o de ingreso.

Gestion de pagos del organismo.

Elaboracion anual del anteproyecto de presupuesto de ingresos y gastos.

Rendicidn de la Cuenta Anual del organismo.

Retencion de crédito de todos los posibles gastos del ejercicio.

Implantacidon de un sistema de contabilidad analitica que permita un auténtico seguimiento
funcional de la disponibilidad y ejecucidn presupuestaria.

e  Atencion de informes del Tribunal de Cuentas y de la Intervencidn
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PROGRAMA 52.5P (proyecto)

GESTION DE ESPACIOS

DESCRIPCION: se incluyen aqui todas las actuaciones necesarias para habilitar espacios dignos y
suficientes para la prestacidon de los servicios publicos encomendados al organismo vy, en particular,
para la organizacion de los cursos de formacion inicial. Las insuficiencias del actual edificio sede
determinan este conjunto de actuaciones (obras y mantenimientos).

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo a los Capitulos 2 y 6.

FASES DEL PROYECTO:

e Obras de mejora: Aseos, Salén de actos y nuevo espacio para el Registro.

e Actuaciones para habilitar nuevos espacios para usos docentes y administrativos.
Convenios con Instituciones (organismos y universidades) para utilizar sus locales para usos
docentes.

Procedimiento para la reserva y el seguimiento de la utilizacién de espacios.
Contratacion de un servicio de mantenimiento integral.

Otros mantenimientos.

Reforma de la imagen del edificio sede: carteleria y estética.

Actuaciones de mejora de la accesibilidad para personas discapacitadas.
Protocolo y medidas de ahorro energético.

Renovacion de instalaciones de electricidad y agua.

Organizacion y limpieza de archivos.

PROGRAMA 52.6P (proyecto)

RECURSOS MATERIALES Y REGIMEN INTERIOR

DESCRIPCION: este proyecto persigue articular de manera ordenada el conjunto de actuaciones
dirigidas a la mejora de los recursos materiales (bienes muebles y material no inventariable), asi
como a la organizacién de determinados servicios de régimen interior (seguridad y vigilancia,
limpieza, carteria).

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo a los Capitulos 2 y 6.

FASES DEL PROYECTO:

e Seguridad y Vigilancia: renovacion del contrato y redefinicion de contenidos.
e Contrato complementario de limpiezas.
e Carteria y distribucion de escritos, documentacion y publicaciones.
e  Renovacion de mobiliario.
e  Procedimiento de desafectacién de bienes muebles.
e Programa de adquisicién y reposicion de material de oficina no inventariable.
e Inventario de los bienes del organismo.
e Programa de ahorro de papel y sistema de reciclaje.
e Programa de ahorro del gasto en teléfonos fijos moviles.
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PROGRAMA 52.7P (proyecto)

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y VIGILANCIA DE LA SALUD

DESCRIPCION: este proyecto comprende la implantacién de sistemas y el desarrollo de medidas
para adecuar los espacios e instalaciones a la normativa de prevencion de riesgos laborales y para
la vigilancia de la salud de las personas que desarrollan su actividad en el edificio sede (personal
propio y contratado, colaboradores, profesores y alumnos).

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo a los Capitulos 2 y 6.

FASES DEL PROYECTO:

Disefio e implantacion de un Plan de Evacuacién del centro.

Contratacion de un servicio de prevencién externo.

Obtencién de un puesto de Técnico de prevencion en la RPT de personal funcionario.
Medidas para adecuacién de espacios a la normativa de prevencién de riesgos laborales.
Medidas de informacion, prevencion y organizacion en relacion a la gripe A.

Protocolo para la realizacion de reconocimientos médicos al personal.

Contratacion de servicios de enfermeria (ATS).

PROGRAMA 52.8P (proyecto)

CONTRATACION

DESCRIPCION: este proyecto comprende el conjunto de medidas, procedimientos y modelos
imprescindibles para implantar un sistema de contratacion de productos y servicios adecuado a la
Ley de Contratos del Sector Publico 30/2007, agil y eficaz. El caracter de proyecto viene
determinado por la necesidad de implantar un procedimiento sistematico que no existe
actualmente.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1.

FASES DEL PROYECTO:

Gestion de expedientes de contratacion.

Definicion de funciones y disefio de procedimiento interno

Elaboracion de modelos de documentos para la contratacion.

Cuadro de seguimiento de convenios.

Archivo digitalizado y en red de los expedientes.

Creacion de perfil del contratante.

Aprobacion de Pliegos tipo por la Abogacia del Estado.

Procedimiento electronico de adquisicion centralizada de bienes y servicios a través de la
Direccion General de Patrimonio del Estado.

e Recepciones de la Intervencion.
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PROGRAMA 52.9S (servicio)

CONVENIOS

DESCRIPCION: este servicio se refiere a la tramitacion y gestidon juridico - administrativa de
convenios marco, planes de actuaciéon y encomiendas de gestion con Comunidades Auténomas,
Administraciones Locales, Organismos e Instituciones nacionales e internacionales.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

e  Procedimiento de tramitacién de convenios.

Gestion de expedientes de convenios: solicitud de informes a la Abogacia del Estado, la
Intervencién, los Ministerios de AAEE y Cooperacion o de Politica Territorial.

Seguimiento de firmas y archivo y custodia de originales.

Archivo digitalizado y en red de los expedientes.

Cuadro de seguimiento de la tramitacion de convenios: aspectos juridicos y econémicos.
Incorporacién de observaciones de la Intervencion a los nuevos textos.

PROGRAMA 52.10 (proyecto)

DIFUSION Y COMUNICACION

DESCRIPCION: se agrupan en este proyecto el conjunto de actuaciones necesarias para asegurar
la difusién de las actividades del CEJ en tres direcciones (con el Ministerio de Justicia, con los
agentes y clientes externos y con el personal propio), asi como la recopilacion de toda la
informacion generada en el ejercicio y que se ordena en la Memoria anual del ejercicio, que se
presenta al Consejo Rector.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

e Publicacidn de noticias en el Boletin electrénico del Ministerio de Justicia.

e Anticipo quincenal al Ministerio de las actividades formativas, actos y reuniones del CEJ.

e Publicaciéon de avisos, notas y noticias en la pagina web del CEJ (informacién a todos los
ciudadanos)

e Tablén electrdnico: publicacion de avisos y noticias en la intranet del CEJ (dirigido al personal
propio).

e Elaboracién de la Memoria anual
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PROGRAMA 52.11P (proyecto)

PLAN ESTRATEGICO

DESCRIPCION: el propio Plan Estratégico del CEJ (2010 - 2012) se configura como un ambito de
actuacion nuevo que es necesario gestionar (impulso, toma de decisiones, coordinacién, control y
seguimiento). Dentro de este proyecto se incluyen otras actuaciones de consultoria y de auditoria
externa cuyos resultados deben integrarse en el Plan Estratégico.

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

Sistema de seguimiento del Plan y evaluacion del cumplimiento de objetivos.
Puesta en comun del Plan con responsables del organismo.

Incorporacién de sugerencias y propuestas de agentes externos.

Consultoria operativa de servicios (Secretaria de Estado de Funcidn Publica).
Contratacion de consultora externa para el desarrollo del Plan.

PROGRAMA 52.12P (proyecto)

MANUAL DE PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION: la identificacién de los diferentes procedimientos del organismo (la mayoria de
ellos sin caracter juridico administrativo), su recopilacion a través de plantillas o cuadros
normalizados, su puesta en comun a todo el personal o la unificacion de modelos de comunicacién
configuran un conjunto de actuaciones tendentes a la elaboracién de un Manual de procedimiento
que asegure la continuidad de las mejoras introducidas y las reflexiones organizativas y
procedimentales para el incremento de la eficacia

PRESUPUESTO: el coste de estas actividades se financia con cargo al Capitulo 1y 2.

FASES DEL PROYECTO:

Modelo de identificacion de procedimientos del organismo.
Definicion de todos los procedimientos.

Archivo digitalizado en red comun de todos los procedimientos.
Unificacion de modelos.

8. CALENDARIO DE IMPLANTACION DEL PLAN ESTRATEGICO.

Este borrador de Plan Estratégico es el punto de partida o de arranque para el inicio
de un proceso de debate, propuesta y reflexion del equipo del Centro de Estudios
Juridicos y, también, con los agentes externos que concurren a la actividad propia del
organismo (Organos superiores y directivos del Ministerio de Justicia, Fiscalia General
del Estado, Abogacia General del Estado, CGP] y Escuela Judicial, Asociaciones
profesionales, etc...), con el fin de enriquecer estos objetivos y metas a través de
diversos puntos de vista, enfoques y aportaciones.

Tras este proceso de debate y reelaboracion del Plan, éste se presentara al Consejo
Rector de diciembre de 2009 con vistas a su implantacion a partir de enero de 2010,
coincidiendo con la realizacion por el Ministerio de la Presidencia de una Consultaria
Operativa de Servicios, solicitada en 2009.
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