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1. EL ORGANISMO AUTONOMO CENTRO DE ESTUDIOS JURIDICOS

El Centro de Estudios Juridicos O.A es un organismo auténomo con personalidad
juridica diferenciada, patrimonio y tesoreria propios, autonomia de gestidén y plena

capacidad juridica y de obrar.

Tiene entre sus fines el desarrollo y ejecucidon de las politicas de seleccion y
formacion de quienes integran la Carrera Fiscal, los Cuerpos de los Letrados de la
Administracion de Justicia, Médicos Forenses, Facultativos del Instituto Nacional de
Toxicologia y Ciencias Forenses, Cuerpos Generales y otros Cuerpos Especiales al
servicio de la Administracion de Justicia. También tiene competencias para la
formacion continua del Cuerpo de Abogados del Estado, puede desarrollar cursos de
especializacion para profesionales del derecho, celebrar convenios con otras
entidades publicas o privadas y desempenar, funciones de documentacion y de

edicion de publicaciones.

Las funciones del organismo se encuentran recogidas en el Estatuto del Centro de
Estudios Juridicos, O.A., aprobado por Real Decreto 312/2019, de 26 de abril.
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2. EL PLAN ESTRATEGICO 2021-2024

El Plan Estratégico del Centro de Estudios Juridicos, aprobado el 25 de mayo de 2021,

establece los objetivos, lineas estratégicas, proyectos y actuaciones del organismo

durante este periodo de referencia. A través de Planes Anuales de Actuacion, el

organismo describe el avance en la ejecucion de los proyectos.

El Plan Estratégico responde a una serie de OBJETIVOS que de forma resumida son:

Responder al momento de transformacion en que se encuentran los

perfiles profesionales del sector justicia, consecuencia tanto del actual

escenario tecnologico como de los cambios legislativos. La formacion debe
adaptarse a esas necesidades actuales y futuras y dotar a los Cuerpos
que se forman en el Centro de Estudios Juridicos de las herramientas,
habilidades y recursos necesarios para responder a sus necesidades y a

las de la ciudadania.

Apertura y conexién con la sociedad: Los Cuerpos de Justicia deben estar
atentos a las necesidades y realidades sociales, asi como a las
expectativas que la ciudadania deposita en el servicio publico de Justicia.
Para ello, el Centro tiene que orientar su actividad en esta direccién, abrir
vias de comunicacién, generacién y comparticion de conocimiento, y
definir lineas de actuacidon que complementen la formacion técnico-
juridica.

Eficiencia, responsabilidad y gestidn digital: Mejora de los procedimientos

internos de gestién y fomento de la administracion digital para lograr una
mayor eficiencia y eficacia, tanto de sus servicios como del impacto de su
actividad formativa.

Investigacién y divulgacidon innovadoras para aumentar la calidad de la

formacion y desarrollar el potencial del organismo como centro de

formacion, y como foco de divulgacion y de encuentro técnico-juridico.

Para lograr estos objetivos se han definido doce LINEAS ESTRATEGICAS, que se

concretan en proyectos a corto y medio plazo, y en actuaciones concretas:
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Estrategia de aprendizaje.

Refuerzo y capacitacion de colaboradores.
Creacion de contenidos.

Reconocimiento académico.

Igualdad de oportunidades.

Debate y analisis.

Agilidad vy eficiencia organizativa.

® N whWwWNRH

Gestion basada en la calidad, evaluacion y mejora continua.
Gestion digital.

10. Responsabilidad social y transparencia.

11.Modernizacion.

12.Investigacion y divulgacion.
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3. LINEAS Y PROYECTOS

LINEA ESTRATEGICA 1: ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE
PROYECTO 1: Oficina de Transformacion Pedagogica (OTP)

DESCRIPCION: Puesta en marcha de una Oficina de Transformaciéon Pedagdgica

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

OBJETIVOS:

1. Desarrollar e implantar una estrategia integral que tenga en cuenta todos los
aspectos del proceso de aprendizaje en personas adultas y profesionales con una
alta cualificacién, en el marco de un organismo con las caracteristicas del CEJ.

2. Definir, establecer y alcanzar un standard de calidad mensurable en el
cumplimiento de la misidn formativa del Centro de Estudios Juridicos, O. A.
ACTUACIONES:

1.1. Coordinacidn de todos los servicios de estrategias.

1.2. Estrategia, planificacion y seguimiento.

1.3. Apoyo planificacidén y seguimiento.

HITOS 2024:

1.H.1. Definicion de estrategia de aprendizaje

1.H.2. Deteccion de necesidades formativas

1.H.3. Informe de resultados

INDICADORES DE RESULTADO 2024:

1.H.1.1.1. Estrategia de aprendizaje definida y publicada

1.H.2.1.1. Numero de actuaciones realizadas

1.H.3.1.1. Informe de resultados definido y publicado

OBSERVACIONES e Proyecto PRTR - Fondos NGEU
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LINEA ESTRATEGICA 2: REFUERZO Y CAPACITACION DE COLABORADORES

PROYECTO 2: Evaluacion de procesos de aprendizaje

DESCRIPCION: Capacitaciéon de profesionales no docentes que ensefian en el CEJ
con competencias pedagodgicas y relacionadas.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

OBJETIVO: Asegurar la transferencia efectiva de conocimiento.
ACTUACIONES:

2.1 Formacion de formadores.

2.2 Apoyo a la funcién docente.

2.3 Evaluacioén y certificacion

HITOS 2024:

2.H.1. Definicion de un plan anual de formacion de formadores

2.H.2. Creacion de un itinerario para la formacion de formadores

2.H.3 Dinamizacion de la comunidad virtual de encuentro de formadores
INDICADORES DE RESULTADOS 2024:

2.H.1.I.1. N© de actividades formativas del plan

2.H.2.1.1. N°© de formadores certificados en el itinerario formativo

2.H.3.I1.1. N© de interacciones en la comunidad virtual
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LINEA ESTRATEGICA 3: CREACION DE CONTENIDOS
PROYECTO 3: Oficina de creacion de contenidos

DESCRIPCION: Creacién de una oficina para desarrollar contenidos y elaborar

materiales formativos.

ORGANO RESPONSABLE Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS Direccion, Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS

OBJETIVOS:

Aplicar un standard de calidad a los materiales que el CEJ] utilice para el
cumplimiento de su mision formativa, elaborados a partir de los contenidos que
creen las y los docentes que el CEJ designe.

ACTUACIONES:

3.1 Creacion de contenidos formativos.

3.2 Implementacién y customizacion de la plataforma Moodle.

3.3 Gestidén y mantenimiento de la plataforma Moodle.

HITOS 2024:

3.H.1 Definicidn y creacion de nuevos contenidos formativos

3.H.2 Personalizacién de interfaces de cursos online

INDICADORES DE RESULTADO 2024:

3.H.1.I.1. NO de cursos para los que se crean contenidos multimedia

3.H.2.1.1. N© de cursos con interfaz personalizada

10
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LINEA ESTRATEGICA 4: RECONOCIMIENTO ACADEMICO

PROYECTO 4: Adaptacion de la formacion inicial de fiscales y letrados de

la Administracion de Justicia al espacio europeo de educacién superior

DESCRIPCION: Estudio de viabilidad de la posibilidad de complementar los cursos
selectivos legalmente previstos como parte de los procesos de acceso a la Carrera
Fiscal y al Cuerpo de Letrados de la Administracion de Justicia con Masters

universitarios oficiales.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS  Direccién

INVOLUCRADOS:

OTROS ACTORES Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones
INVOLUCRADOS: con las Cortes

Fiscalia General del Estado
Universidades espafolas
Agencias de evaluacion de la calidad y acreditacion
ACCION: Estudio de las posibilidades académicas, valoracion institucional y disefio,
en su caso, del modelo.
ACTUACIONES:
4.1 Grupo de trabajo master Carrera Fiscal
4.2 Grupo de trabajo master Letrados de la Administracién de Justicia
HITOS 2024:
4.H.1. N/A
4.H.2. N/A
INDICADORES DE RESULTADO:
4.H.1.I.1. N/A
4.H.2.I1.1. N/A
OBSERVACIONES Tras analizar su viabilidad, este proyecto se ha
descartado, por lo que en 2024 no se prevén

acciones al respecto.

11
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LINEA ESTRATEGICA 5: IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
PROYECTO 5: Plan de atraccion de talento

DESCRIPCION: Disefio y ejecucion de un plan dirigido a hacer accesible en términos
socioeconomicos la preparacion de oposiciones para los procesos selectivos mas
exigentes en el ambito de Justicia.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

ACCION: Planificacion y ejecucién de las actuaciones necesarias para la
constitucion del plan de atraccion de talento.

ACTUACIONES:

5.1. Programa de preparacion de oposiciones.

HITOS 2024:

5.H.1 Convocatoria de becas para la preparacion de oposiciones

5.H.2 Acciones complementarias

INDICADORES DE RESULTADO 2024:

5.H.1.1.1. Convocatoria de becas oposiciones Carreras Judicial y Fiscal, Cuerpo de
Letrados de la Administracién de Justicia y Cuerpo de Abogados del Estado.

5.H.2.I.1. Nimero de acciones complementarias.

12
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LINEA ESTRATEGICA 6: LABORATORIO DE IDEAS
PROYECTO 6: Laboratorio de ideas

DESCRIPCION: Implantacién de las medidas necesarias para desarrollar funciones

de analisis y constituir espacios de debate.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de Justicia

OBJETIVOS: Generar espacios de debate y reflexion juridica vinculados al servicio
publico de Justicia, detectar conflictos y demandas sociales, evaluar legislacion y
normativa, y formular prospectiva legal.

ACTUACIONES:

6.1 Jornadas y encuentros.

6.2 Actividades en abierto.

HITOS 2024:

6.H.1. Celebracion de jornadas y encuentros

6.H.2. Organizacion de actividades en abierto

INDICADORES DE RESULTADO

6.H.1.1.1. NUmero de jornadas y encuentros

6.H.1.I.1. Nimero de actividades en abierto

13
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LINEA ESTRATEGICA 7: AGILIDAD Y EFICIENCIA ORGANIZATIVA

PROYECTO 7: Mejora de los procesos internos de gestion

DESCRIPCION: Continuar con la elaboracién y definicién de procesos de gestidn
gue mejoren la coordinacion y comunicacion entre las unidades administrativas del
centro

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS:

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

OBJETIVO:

Aumentar la eficacia del organismo a través de la mejora de la coordinacion y la
comunicacién entre las unidades administrativas que lo integran.

ACCION:

Revisidn, actualizacion y redefinicién de procesos de gestion.

ACTUACIONES:

7.1. Elaboracién de manuales de procedimientos para estandarizacion de procesos.
7.2. Desarrollo e implementacion de un entorno para almacenamiento y gestion de
manuales y procedimientos.

7.3. Revisidn y definicion de procesos organizativos para optimizar la eficiencia
operativa.

HITOS 2024:

7.H.1. Creacién de la codificacion de procedimientos para todas las areas

7.H.2. Desarrollo de una herramienta en la INTRACEJ para el acceso al espacio de
manuales y procedimientos.

7.H.3. Constitucién de grupos de trabajo (4) para la redefinicion de procesos de
gestidon para adecuarla a la normativa aprobada de Funcién Publica

INDICADORES DE RESULTADOS:

7.H.1.1.1. Nimero de manuales de procedimientos aprobados.

7.H.2.1.1. Puesta en marcha de la herramienta en la INTRACEJ de manuales y
procedimientos

7.H.3.1.1. Numero de reuniones periédicas de las Subdirecciones del CEJ

coordinacion de las actuaciones y de actas.

14
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PROYECTO 8: Organizacion alineada al cumplimiento de objetivos

DESCRIPCION: Presentacion de la planificacion estratégica a distintos niveles,
seguida de la verificacion y seguimiento sistematico del cumplimiento de hitos

asociados a objetivos. Incentivacion del cumplimiento.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Favorecer la completa ejecucion de los proyectos en plazo, vy
especialmente de los considerados estratégicos.
ACCION: Elaboracién y aplicacion de esquema de trabajo sometido a los métodos

y controles propios de la planificacion estratégica.

ACTUACIONES:

8.1. Elaboracion de planes anuales de actuacion.

8.2. Elaboracién de documento que servira como guia integral, para comprender y
abordar los requisitos de las aplicaciones que facilitan la coordinacion entre las

unidades docentes y servicios.

HITOS 2024

8.H.1. Elaboracidn, seguimiento y mejora del plan de actuacion 2024.

8.H.2. Puesta en marcha aplicaciones y herramientas definidas segun las
necesidades de las unidades.

INDICADORES DE RESULTADO 2024

8.H.1.1.1. Publicacion del plan de actuacion 2024

8.H.2.1.1. Numero de acuerdos alcanzados.

8.H.2.1.2. NiUmero de herramientas y aplicativos implementados.

15
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LINEA ESTRATEGICA 8: GESTION BASADA EN LA CALIDAD, EVALUACION Y
MEJORA CONTINUA

PROYECTO 9: Calidad, evaluacion y mejora continua

DESCRIPCION: Desarrollo de las actuaciones necesarias para poder evaluar el

impacto de las acciones del organismo y orientar estratégicamente su actuacion.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Cumplir con el marco que establece el Real Decreto 951/2015, de 29
de julio, por el que se establece el marco general para la mejora de la calidad en
la Administracion General del Estado
ACCION: Analisis de la actividad del organismo a partir de los datos que genera.
ACTUACIONES:
9.1. Revisién y definicion de procesos en materia de RRHH y materiales.
9.2. Analisis de procesos para la optimizacion de tiempos de tramitacion.
9.3. Carta de servicios, Creacion de grupos de trabajo conjuntos de las
Subdirecciones del CEJ, para la obtencidon de datos e informacion y métodos de

trabajo. Tiempos medios de tramitacidn y respuesta.

HITOS 2024:

9.H.1. Desarrollo de un marco integral de procesos centrados en RRHH y materiales
9.H.2. Elaboracion anual de un informe recopilatorio de los reparos emitidos por la
AE y la ID.

9.H.3. Presentacion de la Carta de Servicios del CEJ.

INDICADORES DE RESULTADO:

9.H.1.1.1. Nimero de procesos revisados y aprobados

9.H.2.1.1. Aprobacion del informe anual de recopilatorio de reparos por parte de la
secretaria general.

9.H.3.1.1. Aprobacion de la Carta de servicios

16
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LINEA ESTRATEGICA 9: GESTION DIGITAL
PROYECTO 10: Transformacion digital

DESCRIPCION: Desarrollo de las actuaciones necesarias para la transformacion

digital del centro y el cumplimiento de las obligaciones legales relacionadas.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Permitir el ejercicio del derecho de los ciudadanos y ciudadanas a
relacionarse con la Administracion Publica a través de medios electrénicos.
ACCIONES:
Mantenimiento de los grupos de trabajo con la SGAD y el Ministerio de la
Presidencia, Justicia, y Relaciones con las Cortes, para cumplir los postulados
enunciados en la descripcion de este proyecto.
ACTUACIONES:
10.1. Anadlisis de las necesidades y requisitos del aplicativo para el registro
electrénico de quejas y sugerencias.
10.2. Plan de migracién de la informacion de unidades de red a la nube (SharePoint)
10.3. Mejora de la accesibilidad en el portal web del CEJ.
10.4. Directrices adoptadas para la adecuacion al ENS (Esquema Nacional de
Seguridad).
HITOS 2024:
10.H.1. Implementacion del registro electrénico de quejas y sugerencias en la
subsede.
10.H.2. Planificacién de la migracion, transferencia segura de datos, pruebas de
funcionalidad y rendimiento en el nuevo entorno, y verificacidn post-migracion.
10.H.3. Implementacion de medidas especificas destinadas a mejorar la
accesibilidad del portal web del CEJ.
10.H.4. Adecuacion al ENS (Esquema Nacional de Seguridad).
INDICADORES DE RESULTADO:
10.H.1.I.1. Puesta en marcha del Registro electronico de quejas y sugerencias.

10.H.2.I1.1. NUmero de migraciones efectuadas y de documentos asociados.

17
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10.H.3.I.1. Numero de actuaciones de verificacion del portal web.
10.H.3.1.2. Realizacién del IRA (Informe de Reparos de Accesibilidad) y de la DA

(Declaracion de Accesibilidad).
10.H.4.1.1 Ndmero de actas de reunion y directrices adoptadas para la adecuacion

al ENS.

18
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PROYECTO 11: Integracion de herramientas de gestion

DESCRIPCION: Desarrollo de herramientas que faciliten la coordinacién de las

Subdirecciones del organismo con la Direccion del Centro.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Lograr una gestion integrada y coordinada para el ejercicio de las
funciones del organismo.
ACCION: Revision y evaluacion de las herramientas en uso, y disefio del sistema.
ACTUACIONES:
11.1. Analisis para definir los requisitos de una herramienta para la gestién de
contratos que abarque todas las unidades.
11.2. Analisis para definir los requisitos de una herramienta para la gestién de
activos informaticos.
11.3. Revision de la herramienta de expediente electrénico del procedimiento de
becas.
HITOS 2024:
11.H.1. Identificar las necesidades y expectativas de todas las unidades en relacién
con la gestién de contratos para la implementacién de la herramienta informatica.
11.H.2. Identificar las especificaciones y funcionalidades necesarias para una
gestion eficaz de los activos informaticos en el organismo.
11.H.3. Garantizar la integridad y exactitud de la informacién contenida en el
expediente electrénico, y optimizacion de los procesos de gestion de becas.
INDICADORES DE RESULTADO:
11.H.1.I.1. adjudicaciéon y puesta en marcha de la herramienta de gestion de
contratos
11.H.2.1.1. Adjudicacion y puesta en marcha la herramienta de activos informaticos
11.H.3.1.1. Informe anual de estudio y actualizaciones de la herramienta de

expediente electrénico del procedimiento de becas.
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PROYECTO 12: Teletrabajo

DESCRIPCION: Disefio e implantacién de un plan de trabajo a distancia.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién, Jefatura de Estudios.
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes, Ministerio de
Hacienda y Administracién Digital.
Organizaciones sindicales.
OBJETIVO: Continuar con el uso racional de los espacios de trabajo y favorecer la
conciliacion de la vida personal, familiar y profesional, cumpliendo con la normativa
al respecto y garantizando el cumplimiento de las necesidades del servicio, asi
como la consecucion de los hitos asociados al cumplimiento de los objetivos del
organismo.
ACCION: Valoracién de la actividad de las areas y servicios del Centro e
implantacion de las nuevas medidas necesarias para garantizar la compatibilidad
entre la correcta prestacion del servicio y el cumplimiento de objetivos, de un lado,
y la conciliacién de la vida personal, familiar y profesional, de otro.
ACTUACIONES:
12.1. Mantenimiento del Plan de trabajo a distancia.
12.2. Extensién del uso de herramientas colaborativas.
HITOS 2024:
12.H.1. Seguimiento, actualizacion y mejora del plan de trabajo a distancia
implementado en 2022.
12.H.2. Implantaciéon del uso de la suite Office365 para optimizar el trabajo a
distancia y elaboracidén de encuestas de satisfaccion.
INDICADORES DE RESULTADO:
12.H.1.I.1. Publicacidon, en su caso, del plan de trabajo actualizado una vez
revisado
12.H.2.I.1. Numero de cursos de formacion de Office365 para todo el personal.
12.H.2.1.2. NUumero de encuestas de uso de las funcionalidades de Office365

revisadas.
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LINEA ESTRATEGICA 10: RESPONSABILIDAD SOCIAL Y TRANSPARENCIA
PROYECTO 13: Responsabilidad social en la gestion

DESCRIPCION: Implantacién de una politica de responsabilidad social en el

organismo.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién, Jefatura de Estudios

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia, y

Relaciones con las cortes. Organizaciones
sindicales.
OBJETIVO: Hacer de la responsabilidad social como uno de los parametros de
actuacion del organismo.
ACCION: Impulsar politicas laborales y de transparencia, y asumir los compromisos
ACTUACIONES: 21
13.1. Cddigo de conducta
13.2. Revision y adecuacion del Plan de conciliacidon de la vida laboral, personal y
familiar a la normativa aprobada.
13.3. implementacién y seguimiento del Plan de igualdad aprobado por el Ministerio
de la Presidencia Justicia y Relaciones con las Cortes.
HITOS 2024:
13.H.1.1. Revisidn y actualizacién del cédigo de conducta
13.H.2.1. Implementacién y actualizacién del Plan de conciliaciéon, conforme a la
normativa aprobada y difusion en el CEJ.
13.H.3.1. Implantaciéon de medidas del Plan Estratégico de Igualdad para la AGE
INDICADORES DE RESULTADO:
13.H.1.1.1. Publicacién del cddigo de conducta actualizado, en su caso
13.H.2.I.1. Nimero de medidas implementadas del Plan de Conciliacion

13.H.3.I.1. NUmero de actuaciones de Igualdad implementadas
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PROYECTO 14: Transparencia y comunicacion

DESCRIPCION: Planificacion de las acciones de comunicacion interna y externa
del organismo.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Cumplir el marco establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.
ACCION: Ampliar y reforzar la transparencia de la actividad del Centro, y garantizar
el derecho de acceso a la informacion relativa a su actividad.
ACTUACIONES:
14.1. Continuar con las medidas de transparencia y acceso a la informacion publica
14.2. Mejorar la comunicacion interna, a través de la creacion de grupos de trabajo.
14.3. Implementar actuaciones para la mejora de la comunicacién externa e
institucional
HITOS 2024:
14.H.1. Acceso publico a la planificacion de la actividad del organismo
14.H.2. Acciones de comunicacién interna
14.H.3. Acciones de difusién de la actividad formativa
INDICADORES DE RESULTADO:
14.H.1.1.1. Publicacidn y difusion del Plan de Formacién del CEJ
14.H.2.I.1. Numero de notas internas publicadas
14.H.2.1.2. NUumero de encuentros de equipo celebrados
14.H.3.1.1. Namero de convocatorias de actividades formativas
14.H.3.1.2. NUmero de notas publicadas en la Intracej

14.H.3.1.3. Numero de noticias publicadas en redes sociales
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LINEA ESTRATEGICA 11: APUESTA POR LA MODERNIZACION

PROYECTO 15: Transformacion y adaptacion de espacios y sistemas

tecnoldgicos

DESCRIPCION: Adecuacion de las instalaciones del Centro a las actividades que

desarrolla.

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién, Jefatura de Estudios

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Cumplimiento adecuado de los fines del organismo.
ACCION: Mejora y adaptacion de espacios y renovacion y mejora de los equipos de
audiovisuales y de sonido del organismo.
ACTUACIONES:
15.1 Transformacion y adaptacién de espacios y sistemas tecnoldgicos
15.2 Formacién multicanal
HITOS 2024:

15.H.1. Revision, reestructuracion y modernizacion de los espacios fisicos y la

infraestructura tecnoldgica existente con el fin de alinearlas de manera efectiva con
los objetivos y requerimientos estratégicos del CEJ.

15.H.2 Imparticion de formacion multicanal

INDICADORES DE RESULTADO

15.H.1.I1.1 Informe de analisis de resultados del cronograma establecido para la
elaboracién, tramitacion y adjudicacion del contrato de renovacion del salén de
actos.

15.H.1.1.2 Informe de analisis del cronograma establecido para la elaboracion,
tramitacion y adjudicacion del contrato de adecuacion de las aulas 7 y 8
15.H.1.1.3 Numero de contratos de equipamiento audiovisual para aulas.

15.H.2.1.1 Numero de canales de formacion utilizados
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LINEA ESTRATEGICA 12: CENTRO DE INVESTIGACION Y DIVULGACION

PROYECTO 16: Centro de investigacion técnico-juridica

DESCRIPCION: Desarrollar las actuaciones necesarias para planificar el ejercicio de
la accion de promocion de estudios y trabajos y garantizar la calidad cientifica de

las publicaciones.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, secretaria general
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Introducir un standard de calidad en las publicaciones del Centro de
Estudios Juridicos.
ACCION: Planificar y disefiar la manera en la que el organismo ejerce su funcién
de promocion y realizacion de estudios y trabajos.
ACTUACIONES:
16.1. Investigacidn prospectiva e innovacion
HITOS 2024:

16.H.1. Publicacién de ponencias, estudios y trabajos
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16.H.2. Elaboracion de un protocolo para la publicacién de ponencias
INDICADORES DE RESULTADO
16.H.1.I.1. Numero de publicaciones

16.H.2.1.1. Elaboracién de un protocolo para la publicacién de ponencias
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PROYECTO 17: Espacio de consulta y divulgacion técnico-juridicos

DESCRIPCION: Creacion de espacios de interaccion entre los colectivos usuarios
del organismo.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, secretaria general
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Ministerio de la Presidencia, Justicia y

Relaciones con las Cortes.
OBJETIVO: Facilitar el intercambio de experiencias, la generaciéon de conocimiento
compartido y la creacion de materiales que sirvan para mejorar la prestacion del
servicio publico.
ACCION: Crear espacios de interaccion entre usuarios y usuarias del CEJ.
ACTUACIONES:
17.1. Espacio de consulta técnico-juridica
17.2. Portal de oposiciones
HITOS 2024: e
17.H.1. Actualizacion del espacio de consulta referente a oposiciones
INDICADORES DE RESULTADO

17.H.1.I1.1. Numero de publicaciones web relativas a oposiciones
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LINEA p GRADO DE p
ESTRATEGICA PROYECTO HITOS 2024 ACTUACION INDICADORES OBJETIVO | VALOR | ;Mo tMIENTO | JUSTIFICACION
1.H.1. Definicion de estrategia 11 1.H.1.1.1 Estrategia de aprendizaje i
1. OFICINA DE de aprendizaje ) definida y publicada
1. ESTRATEGIA DE | TRANSFORMACIO | 1.H.2. Deteccion de necesidades 1.2 1.H.2.1.1 NUmero de actuaciones 3
APRENDIZAJE N PEDAGOGICA formativas ) realizadas
(OTP) 1.H.3.1.1 Informe de resultados .
1.H.3. Informe de resultados 1.3 definido y publicado si
2.H.1. Definicién de un plan o L
anual de formacién de 2.1 2'H'1'I.'1' N© de actividades 5
f formativas del plan
ormadores
2. REFUERZO Y 2. EVALUACION | 2.H.2. Creaci6n de un itinerario 59 2.H.2.I.1. N° de formadores 100
CAPACITACION DE | DE PROCESOS DE | para la formacién de formadores | < certificados en el itinerario formativo
COLABORADORES | APRENDIZAJE
2.H.3 Dinamizacién de la o . )
comunidad virtual de encuentro | 2.3 2'H'3'I.'1' N .de interacciones en la 10
comunidad virtual
de formadores
3.H.1 Definicion y creacion de 3.H.1.1.1. NO de cursos para los que
3. CREACION DE 3. OFICINA DE nuevos contenidos formativos 3.1 se crean contenidos multimedia. 3
CREACION DE ——— -
CONTENIDOS 3.H.2 Personalizacion de 3.H.2.1.1. N© de cursos con interfaz
CONTENIDOS : - 3.2/3.3 - 5
interfaces de cursos online personalizada.
4. ADAPTACION
DELA 4.H.1 N/A 4.1 4.H.1.1.1 N/A N/A
FORMACION
INICIAL DE LOS
CURSOS
4 SELECTIVOS DE
RECONOCIMIENTO | FISCALES Y
. LETRADOS DE LA
ACADEMICO ADMINISTRACIO
4.H.2 N/A 4.2 4.H.2.1.1 N/A N/A
N DE JUSTICIA
AL ESPACIO
EUROPEO DE
EDUCACION

SUPERIOR

26



< ¥ GOBIERNO
2 DEESPANA

=

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA
Y RELACIONES CON LAS CORTES

LINEA p GRADO DE .
ESTRATEGICA PROYECTO HITOS 2024 ACTUACION INDICADORES OBJETIVO VALOR CUMPLIMIENTO JUSTIFICACION
5.H.1.1.1. Convocatoria de becas
5.H.1 Convocatoria de becas oposiciones Carreras Judicial y Fiscal,
5. PLAN DE para la preparacion de Cuerpo de Letrados de la si
g'PIOGRgrAL\JLI\IIDIAISaIDDIES ATRACCION DE oposiciones 5.1 Administracion de Justicia y Cuerpo
TALENTO de Abogados del Estado.
. . 5.H.2.1.1. Nimero de acciones
5.H.2 Acciones complementarias complementarias. 3
6.H.1. Celebracion de jornadas y 6.1 6.H.1.I.1. Numero de jornadas y 5
6. DEBATE Y 6. LABORATORIO | encuentros ) encuentros
ANALISIS DE IDEAS 6.H.2. Organizacién de 6.2 6.H.1.I.1. Numero de actividades en 5
actividades en abierto ) abierto.
7'H.'1.' Cljtleauon de la - 7.H.1.I1.1. Niumero de manuales de
codificacion de procedimientos 7.1 dimi bad 4 manuales
para todas las areas procedimientos aprobados
Z'eﬂélinli)eenstzrreor:l(I)adIeN‘lIJ'IrR],aACEJ 7.H.2.1.1. Puesta en marcha de la Puesta en
7. MEJORA DE ] 7.2 herramienta en la INTRACE] de marcha
7. AGILIDAD Y para el acceso al espacio de | dimi licati
EFICIENCIA LOS PROCESOS manuales y procedimientos manuales y procedimientos aplicativo.
INTERNOS DE
ORGANIZATIVA . S
GESTION 7.H.3. Constitucion de grupos de , .
; L 7.H.3.I.1. Numero de reuniones
trabajo (4) para la redefinicion iodi de las Subdi . del 4 grupos
de d Hio 73 periddicas de las Subdirecciones de tas d
procesos de gestidn para . (actas de
; CEJ coordinacion de las actuaciones y )
adecuarla a la normativa de actas reuniones)
aprobada de Funcién Publica ’
8'H'1. Elaboracion, segwmle.nlto 8.H.1.1.1 Publicacion del plan de S
y mejora del plan de actuacién 8.1 . Publicacion
. 2024 actuacion 2024
8. GESTION 8 :
BASADA EN LA ORGANIZACION 8.H.2.I.1. Nimero de acuerdos 3 acuerdos
CALIDAD, ALINEADA AL [8.H.2. Puesta en marcha alcanzados.
EVALUACION Y . . -
CUMPLIMIENTO aplicaciones y herramientas
MEJORA L , . 8,2 Puesta en
DE OBJETIVOS definidas segun las necesidades , .
CONTINUA de las unidades 8.H.2.1.2. Numero de herramientas y marcha de
) aplicativos implementados. los
aplicativos
9. GESTION 9. CALIDAD, ?n.tHe.lrfleds:rr?(lt)esssucner?:s;;gs o1 9.H.1.1.1 Ndmero de procesos 5 brocesos
DIGITAL EVALUACION Y | SRHH v ﬂqateriales : revisados y aprobados P
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LINEA p GRADO DE .
ESTRATEGICA PROYECTO HITOS 2024 ACTUACION INDICADORES OBJETIVO VALOR CUMPLIMIENTO JUSTIFICACION
MEJORA 9.H.2 Elaboracién anual de un -, .
CONTINUA informe recopilatorio de los 9.2 ?é?ézifééoﬁgrggagogrgsl 'giorg;fe de Informe de
reparos emitidos por la AE y la ’ P - P porp reparos
D la secretaria general.
9.H.3 Presentacion de la Carta 9.H.3.1.1 Aprobacidn de la Carta de Ly
s 9.3 g Publicacion
de Servicios del CEJ. servicios
10.H.1. Implementacion del 10.H.1.I.1 Puesta en marcha del| Puestaen
registro electrdénico de quejasy |10.1 Registro electronico de quejas y| marcha del
sugerencias en la subsede. sugerencias. aplicativo
10_.H.2: ’Planlflcaaon d_e la Migracién
migracidn, transferencia segura , d . . >
de datos, pruebas de 10.H.2.1.1. Numero de migraciones exitosa y
h ! - 10.2 efectuadas y de documentos documento
funcionalidad y rendimiento en iad Id
el nuevo entorno, y verificacién asoclados. que respaida
. ! la misma
post-migracion.
Verificacion
%g.ANSFORMACIC') 10.H.3.1.1. Namero de actuaciones estéggares
N DIGITAL 10.H.3. Implementacién de de verificacion del portal web. de
medu_:las eTpeC|f|ca_i_cli_gst;:|In§dlas 10.3 accesibilidad
[a)on:tgjlovl;aerb 2ealcgeE§| tidad de 10.H.3.1.2. Realizacién del IRA Informe
’ (Informe de Reparos de completo de
Accesibilidad) y de la DA (Declaracién | reparos de
de Accesibilidad). accesibilidad
Actas de
10.H.4. Adecuacioén al ENS 10.H.4.I.1 Numero de actas de reunién y
(Esquema Nacional de 10.4 reunion y directrices adoptadas para numero de
Seguridad). la adecuacion al ENS. directrices
adoptadas
11.H.1. Identificar las
necesidades y expectativas de S,
todas las unidades en relacion 11.H.1.1.1. adJudlcac_lon y puesta en Puesta en
L. 11.1 marcha de la herramienta de gestion marcha el
con la gestion de contratos para L
11. ; .7 de contratos aplicativo
. la implementacion de la
INTEGRACION DE herramienta informatica
HERRAMIENTAS — -
DE GESTION 11.H.2. Identificar las )
especificaciones y 11.H.2.1.1. Adjudicacidén y puesta en Puesta en
funcionalidades necesarias para |11.2 marcha la herramienta de activos marcha el
una gestion eficaz de los activos informaticos aplicativo

informaticos en el organismo.
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LINEA p GRADO DE .
ESTRATEGICA PROYECTO HITOS 2024 ACTUACION INDICADORES OBJETIVO VALOR CUMPLIMIENTO JUSTIFICACION
11.H.3. Garantizar la integridad
y exactitud de la informacion 11.H.3.1.1. Informe anual de estudio
: - S : Informe y
contenida en el expediente y actualizaciones de la herramienta s
oy A 11.3 - . revision del
electrénico, y optimizacion de de expediente electronico del aplicativo
los procesos de gestion de procedimiento de becas. P
becas.
12.H.1 Seguimiento,
actualizacion y mejora del plan 12.1 12.H.1.1.1 Publicacién, en su caso, Publicacion
de trabajo a distancia ’ del plan de trabajo actualizado
implementado en 2022
-, 12.H.2.I1.1. Numero de cursos de| N©° Cursos
12. TELETRABAJO 12'H.'2' Implantacmn del u.so.de formacion de Office365 para todo el| impartidos
la suite Office365 para optimizar personal 2)
el trabajo a distancia y 12.2 : _
elaboracién de encuestas de 12.H.2.1.2. Numero de encuestas de Resultados
satisfaccion. uso de las funcionalidades de de
Office365 revisadas. encuestas
13.H.1.1. Revisién y s -
actualizacién del cédigo de 13.1 13.H.1.1.1. Publ_lcacmn del cédigo de
conducta actualizado, en su caso
conducta
13 13.H.2.1. Implementacién y
10. RESPONSABILIDA actua_1|_|za_c,|on del Plan de _13.H.2.I.1. Numero de medidas
RESPONSABILIDA | b SOCIAL EN LA conC|I|a§:|on, conforme a.Ia - 13.2 |mp|§mepFadas del Plan de
D SOCIAL Y GESTION normativa aprobada y difusion Conciliacién
TRANSPARENCIA en el CEJ. | -
13.H.3.1. Implantacién de , .
medidas del Plan Estratégico de |13.3 ég.;—l.Séfagdl\:rl:qmIeer;g:t:é:;l;auones
Igualdad para la AGE 9 P
14.H.1. Acceso publico a la s e g
it . 14.H.1.1.1. Publicacion y difusién del
planlfllcauon de la actividad del 14.1 Plan de Formacién del CEJ
organismo
14 14.H.2.1.1. Namero de notas internas
) 14.H.2. Acciones de publicadas
TRANSPARENCIA comunicacion interna 14.2 7
Y ] 14.H.2.1.2. Numero de encuentros de
COMUNICACION equipo celebrados
14.H.3.1.1. Numero de convocatorias
14.H.3. Acciones de difusién de 14.3 de actividades formativas

la actividad formativa

14.H.3.1.2. NUmero de notas
publicadas en la Intracej
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LINEA - GRADO DE -
ESTRATEGICA PROYECTO HITOS 2024 ACTUACION INDICADORES OBJETIVO VALOR CUMPLIMIENTO JUSTIFICACION
14.H.3.1.3. Namero de noticias
publicadas en redes sociales
15.H.1.1.1 Informe de analisis de Proceso
resultados del cronograma completo
establecido para la elaboracion, para la
tramitacién y adjudicacion del renovacién
L contrato de renovacién del salén de del salén de
15.H.1. Revnsllc,)n, actos. actos
reestructuracion y
n:lgdernizaqién de los espacios Proceso
15 f|5|cos,y _Ia mfr_aestructura _ L completo
TRANSFORMACI® tecnoldgica existente con el fin | 15.1 15.H.1.1.2 Informe de analisis del para la
11. APUESTA POR | \ '\ ADapTaCION | d€ alinearlas de manera efectiva cronograma establecido para la adecuacion
LA ) DE ESPACIOS Y con los objetivos y ela_boracu_)l’w, tramitacion y de las aulas
MODERNIZACION requerimientos estratégicos del adjudicacion del contrato de
SISTEMAS y 7y8dela
y CEJ. adecuacion de las aulas 7y 8
TECNOLOGICOS planta
sotano
15.H.1.1.3 NUmero de contratos para NO de
mejora del equipamiento audiovisual contratos
para aulas. (minimo 2)
NO de
15.H.2 Imparticion de formacion 15.2 15.H.2.1.1 NUmero de canales de canales
multicanal ’ formacidn utilizados utilizados
(minimo 2)
16. CENTRO DE | 16:H:1. Publicacionde 16.H.1.I.1. Nimero de publicaciones 50
INVESTIGACION |-Penencias, estud.lc’)s y trabajos _
TECNICO- 16.H.2. Elaboracion de un | 16.1 16.H.2.I.1. Elaboracién de un o
12. JURIDICA protocollo para la publicacion de protocqlo para la publicacion de Publicacion
4 ponencias ponencias.
INESTISACION |57 cspacio o —
CONSULTA'Y 17.H.1. Actualizacion del espacio 17.H.1.1.1 Namero de publicaciones
DIVULGACION de consulta referente a 17.1/17.2 we.b .reia'tivas a oposiciones 25
TECNICO- oposiciones

JURIDICA
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