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1. INTRODUCCION

De conformidad con el articulo 434 de la LOPJ, el CEJ tiene como funcion “la colaboracién con el
Ministerio de Justicia en la seleccion, formacion inicial y continuada de los miembros de la Carrera

Fiscal, del Secretariado y demds personal al servicio de la Administracion de Justicia”.

Segln establece su Estatuto, la mision del CEJ es colaborar en las politicas de seleccién y formacién
de los miembros de las Carrera Fiscal, el Cuerpo de Letrados de la Administracion de Justicia, Médicos
Forenses, Facultativos del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, y demds personal al
servicio de la Administracion de Justicia, asi como en la formacién continuada de los Abogados del
Estado en el marco de los planes que elabore la Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio
Juridico del Estado. Ademas, se constituye como centro de formacion de la policia judicial en los
términos de la Ley Orgénica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
y el Real Decreto 769/1987, de 19 de junio, de Policia Judicial.

Las funciones del organismo se encuentran recogidas en el Estatuto del Centro de Estudios Juridicos,

0.A., aprobado por Real Decreto 312/2019, de 26 de abril.

2. EL PLAN ESTRATEGICO 2025-2027

El Plan Estratégico 2025-2027 del Centro de Estudios Juridicos (CEJ) se fundamenta en su mision,
visidn y valores, asi como en su marco normativo y en las necesidades detectadas en su ambito de
actuacion. Este documento, sometido a aprobacién del Consejo del CEJ en febrero de 2025, define

las lineas de accidn prioritarias para este periodo.

El plan se articula en cinco lineas estratégicas, cada una de las cuales se concreta en un conjunto
objetivos operativos (30 en total). Para cada objetivo se han establecido indicadores de desempefio
y metas asociadas, con el fin de asegurar que sean especificos, medibles, alcanzables, realistas y

acotados en el tiempo (criterios SMART).

A través de este enfoque, el CEJ refuerza su compromiso con la mejora continua, la innovacion en la
formacidn, la generacion de conocimiento y la modernizacion de sus procesos, garantizando asi una

respuesta eficaz a los desafios del sector justicia.
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2.1.LINEAS ESTRATEGICAS Y OBJETIVOS ASOCIADOS

1. Innovacidn en los procesos formativos.

Esta linea estratégica tiene como objetivo general fomentar el uso de metodologias innovadoras,
como el aprendizaje basado en competencias, la resolucion de problemas y el aprendizaje
colaborativo, incorporando tecnologias emergentes para el desarrollo de habilidades practicas y
adaptadas a las necesidades del personal de Justicia. Se desglosa en los siguientes objetivos
operativos:

1.1. Consolidacién del sistema de deteccidn de necesidades formativas.

1.2. Desarrollo del modelo de aprendizaje basado en competencias.

1.3. Consolidacién y mejora de las capacidades docentes.

1.4. Programacion de actividades formativas en colaboracién con otras instituciones.

1.5. Disefio y ejecucidn de nuevos programas de experto universitario.

1.6. Redefinicién de los cursos selectivos.

1.7. Impulso de la formacién transversal.

1.8. Definicién de itinerarios formativos adaptados a perfiles especificos.

2. Generacion de conocimiento.

El objetivo general de esta linea estratégica consiste en impulsar la investigacion, la creacién de redes
de colaboracién y el intercambio de buenas practicas como herramientas clave para mejorar el
servicio publico de Justicia, estableciendo alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas

a nivel nacional e internacional. Esta linea se desglosa en los siguientes objetivos:

2.1. Impulso y promocién de actividades de formacion abierta.

2.2. Establecimiento de alianzas y convenios con otras instituciones.
2.3. Creacidén de un laboratorio de ideas.

2.4. Fortalecimiento del posicionamiento internacional.

2.5. Potenciacién de la produccién editorial.

2.6. Acceso a bases de datos juridicas.

3. lgualdad y cohesidn social.
Con esta linea estratégica se persigue el objetivo de garantizar la equidad y la inclusién en los
procesos de selecciéon y formacion del personal de Justicia, promoviendo la igualdad de
oportunidades y la cohesién social. Se desglosa en los siguientes objetivos operativos:

3.1. Consolidacién Becas SERE para el acceso a las carreras y cuerpos de Justicia.
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3.2. Potenciacién de la formacion en igualdad de género y lucha contra la violencia
sobre las mujeres.

3.3. Impulso de la concurrencia publica en los procesos de seleccidon de ponentes y
participantes en las actividades docentes.

3.4. Descentralizacién de la actividad formativa.

3.5. Atencion a la diversidad.

4. Sostenibilidad, eficiencia y transformacion digital.

Esta linea estratégica tiene como objetivo general promover un modelo de gestion integral que
impulse la sostenibilidad ambiental, el compromiso social y la eficiencia en el uso de recursos
humanos, econémicos, energéticos y tecnoldgicos. Incorporar la transformacién digital como eje
transversal para optimizar procesos, mejorar la calidad de las actividades del CEJ y garantizar su
adaptabilidad a un entorno en constante cambio. Se desglosa en los siguientes objetivos

operativos:

4.1. Simplificacion de tramites administrativos (ej. cuentas justificativas).
4.2. Adaptacion del baremo de retribuciones.

4.3. Mejora en los procesos de contratacion.

4.4. Captaciény desarrollo de talento interno.

4.5. Impulso de proyectos de transformacién digital.

4.6. Adecuacion de espacios a las necesidades del Organismo.

4.7. Adaptacion del Estatuto del Organismo.

5. Evaluacién, mejora continua y rendicidn de cuentas.

El objetivo general de esta linea estratégica es implementar sistemas de evaluacién
permanentes que permitan medir el impacto de las acciones formativas y administrativas,
promoviendo la transparencia, la rendicién de cuentas y la mejora continua en todos los
procesos del CEJ, garantizando su adaptabilidad a las demandas del entorno judicial y a las

expectativas de la sociedad. Esta linea se desglosa en los siguientes objetivos:

5.1. Potenciacién de la comunicacion abierta y transparente.
5.2. Definicién e implementacién de un Cuadro de Mando Integral para el CEJ.
5.3. Mejora en la atencidn a participantes y ponentes.

5.4. Definicién y seguimiento de la carta de servicios del Organismo.
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3. PLAN ANUAL DE ACTUACION 2025

El plan anual de actuacion 2025 comprende todos aquellos objetivos operativos contenidos en

Plan Estratégico Plurianual, para los que se han definido actuaciones y metas concretas en 2025.

Para cada uno de estos objetivos operativos, se ha definido la unidad o unidades responsables de
su ejecucion, las actuaciones a desarrollar, y uno o varios indicadores, con un valor de referencia

para comprobar su cumplimiento.

4. RECURSOS HUMANOS Y PRESUPUESTARIOS

Para cumplir los objetivos y actuaciones previstos en el Plan de accién anual, el Centro de Estudios
Juridicos dispone de una plantilla que, a 1 de enero de 2025, es de 32 efectivos, 31 funcionarios
y 1 laboral, estando previsto que a lo largo del afio se produzcan al menos 4 nuevas

incorporaciones por procedimientos de provisién de puestos.

Para la ejecucién de este Plan de actuacién anual, el CEJ tiene aprobado un presupuesto de

20.267,150 miles de euros.

5. ACTUACIONES A DESARROLLAR EN 2025

A continuacidn, se describen por cada uno de los objetivos operativos identificados en el plan

estratégico las actuaciones a desarrollar en 2025, asi como las metas a alcanzar.
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5.1.0BJETIVOS Y ACTUACIONES VINCULADAS A LA LINEA ESTRATEGICA 1: INNOVACION EN
LOS PROCESOS FORMATIVOS

1.1. CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Comisién pedagodgica, integrantes de las

carreras y cuerpos.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Asentar y sistematizar el sistema de deteccidn de necesidades formativas para la
elaboracion de los planes de formacidn de las distintas carreras y cuerpos del Organismo,
garantizando la participacidn estructurada de los principales actores en tres niveles: (1)
institucional, mediante la coordinacién con las entidades clave de cada cuerpo
profesional; (2) profesional, a través del trabajo de la comisidon pedagdgica y sus grupos
de trabajo; y (3) de base, mediante la realizacidon de consultas publicas dirigidas a los
integrantes de cada carrera o cuerpo.

ACTUACIONES:

1.1.1. Celebracion de reuniones de trabajo con la comisién pedagdgica y sus subgrupos.

1.1.2. Realizacion de consultas publicas de deteccion de necesidades.

1.1.3. Elaboracién y publicacién de planes docentes especificos de las distintas carreras y

cuerpos.

INDICADORES DE DESEMPENO:

1.1.1.1.1 N2 de reuniones de trabajo con la comision pedagdgica y sus subgrupos.
1.1.2.1.1 N2 de consultas publicas de deteccidn de necesidades realizadas.
1.1.3.1.1 Elaboracién y publicacion anual de planes docentes especificos de las

distintas carreras y cuerpos.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
1.1.1.1.1.M.1. Al menos una reunion de la comision pedagodgica y/o sus subgrupos de trabajo.
1.1.2.1.1.M.1. Al menos dos consultas publicas de deteccién de necesidades.

1.1.3.1.1.M.1.. Planes anuales de formacion continua publicados antes del 31 de marzo de 2025.
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1.2.DESARROLLO DEL MODELO DE APRENDIZAJE BASADO EN COMPETENCIAS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Impulsar la implementacién del modelo de aprendizaje basado en competencias,
desarrollando itinerarios formativos especificos alineados con los marcos competenciales
del Organismo y ampliando dichos marcos para la configuracion de un ecosistema

competencial integral del personal de Justicia.

ACTUACIONES:

1.2.1. Elaboracién y aprobacion de nuevos marcos competenciales.

1.2.2. Definicion de itinerarios formativos.

INDICADORES DE DESEMPENO:

1.2.1.1.1 Aprobacién de nuevos marcos competenciales.

1.2.2.1.1 N2 de itinerarios de formativos alineados con los marcos competenciales
desarrollados.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.2.1.1.1.M.1. Al menos un nuevo marco competencial aprobado.

1.2.2.1.1.M.1. Definiciéon de, al menos, un nuevo itinerario formativo vinculado a un marco

competencial.
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1.3.CONSOLIDACION Y MEJORA DE LAS CAPACIDADES DOCENTES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Carreras y cuerpos de Justicia

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Fortalecer las competencias pedagégicas de los equipos docentes, dotdndoles de
herramientas y metodologias que favorezcan el disefio y desarrollo de una formacidn practica,

participativa y alineada con la realidad del puesto de trabajo.

ACTUACIONES:

1.3.1. Elaboracién y publicaciéon anual del plan de formacién de formadores.

1.3.2. Formacion de colaboradores.

INDICADORES DE DESEMPENO:

1.3.1.1.1 Elaboracién y publicacién anual del plan de formacién de formadores

1.3.211 N2 de colaboradores formados.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.3.1.1.1.M.1. Plan de formacion de formadores publicado antes del 31 de marzo de 2025.
1.3.2.1.1.M.1. Al menos 100 participantes en actividades del plan de formacién de

formadores.
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1.4.PROGRAMACION DE ACTIVIDADES FORMATIVAS EN COLABORACION CON OTRAS

INSTITUCIONES
ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Instituciones nacionales e internacionales.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Impulsar la colaboracidon con instituciones nacionales e internacionales para disefiar y
desarrollar actividades formativas conjuntas, enfocadas en la especializacion y adaptacion a
los retos del sector Justicia, promoviendo el intercambio de conocimientos practicos y la
innovacion en los métodos pedagdgicos aplicados a la formacidn del personal de Justicia.

ACTUACIONES:

1.4.1. Celebrar actividades de formacion en colaboracidn con otras instituciones.

1.4.2. Formar a participantes de las carreras y cuerpos de Justicia en colaboracidn con otras

instituciones.

INDICADORES DE DESEMPENO:

14.1.11 N¢ de actividades formativas celebradas en colaboracién con otras instituciones

1.4.2.11 N2 de colaboradores formados.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.4.1.1.1.M.1. Al menos 3 actividades formativas desarrolladas en colaboracién con otras

instituciones.

1.4.2.1.1.M.1. Al menos 60 participantes en actividades desarrolladas en colaboracion con

otras instituciones.
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1.5.DISENO Y EJECUCION DE NUEVOS PROGRAMAS DE EXPERTO UNIVERSITARIO

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Universidades, carreras y cuerpos de
Justicia.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Disefar e implementar nuevos programas de experto universitario en colaboracién con
instituciones de formacion superior, asegurando su alineaciéon con las necesidades del

personal de Justicia y la evolucién del marco normativo y competencial del sector.

ACTUACIONES:

1.5.1. Elaborar el borrador de plan de estudios de un nuevo curso de experto universitario.
1.5.2. Seleccionary formar a participantes de las carreras y cuerpos de Justicia en cursos de
experto universitario con participacion del CEJ.

INDICADORES DE DESEMPENO:

1.5.1.1.1 Borrador de plan de estudios de nuevo curso de experto universitario

1.5.2.1.11 N2 de participantes formados en cursos de experto universitario con
participacion del CEJ

METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.5.1.1.1.M.1. Elaboracién de un borrador de plan de estudios de un nuevo curso de experto
universitario a 31 de diciembre de 2025.

1.5.2.1.1.M.1. Al menos 100 participantes anuales en cursos de experto universitario con

participacién del CEJ.
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1.6. REDEFINICION DE LOS CURSOS SELECTIVOS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: FGE, MPJRC, Carreras y cuerpos de Justicia

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Definir un plan docente especifico para cada curso selectivo, adaptandolo a las necesidades
formativas de cada carrera y cuerpo, e incorporando mejoras basadas en el analisis de los
resultados de promociones anteriores.

ACTUACIONES:

1.6.1. Elaborary publicar el plan docente de cada curso selectivo.

1.6.2. Impartir formacion de la mas alta calidad en los cursos selectivos y adaptada a las

necesidades de los destinatarios.

INDICADORES DE DESEMPENO:

1.6.1.1.1 Elaboracién y publicacién del plan docente de cada curso selectivo.
1.6.2.1.1 Nivel de satisfaccidn de los participantes en los cursos selectivos.
METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.6.1.1.1.M.1. Plan docente de cada curso selectivo publicado al inicio de cada curso.
1.6.2.1.1.M.1. Al menos el 75% de las encuestas recibidas tienen una valoracion del curso selectivo

superior a 8 puntos sobre 10.
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1.7. IMPULSO DE LA FORMACION TRANSVERSAL

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Comisién pedagdgica, empresas de

servicios de formacion.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Impulsar el alcance del plan anual de formacién transversal, ofreciendo una formacién
integral y multidisciplinar a todos los cuerpos y carreras que se forman en el CEJ, centrada en
el desarrollo de habilidades personales, interpersonales y digitales, adaptadas a las

necesidades y retos actuales del sector Justicia.

ACTUACIONES:

1.7.1. Elaborary publicar el plan transversal de formaciéon continua.

1.7.2. Impartir formacion de caracter transversal a todas las carreras y cuerpos de Justicia.
INDICADORES DE DESEMPENO:

1.7.1.1.1 Elaboracién y publicacién del plan docente de formacién transversal

1.7.2.1.1 N2 de participantes en actividades formacion transversal.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

1.7.1.1.1.M.1. Plan transversal de formacion continua publicado en el primer trimestre antes del
31 de marzo de 2025

1.7.2.1.1.M.1. Al menos 2.000 participantes en actividades del plan transversal de formacion

continua
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1.8. DEFINICION DE ITINERARIOS FORMATIVOS ADAPTADOS A PERFILES ESPECIFICOS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Comisién pedagodgica, carreras y cuerpos
de Justicia

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Definir itinerarios formativos personalizados para perfiles especificos del personal de Justicia,
como letrados sustitutos o cuerpos generales y especiales, asi como el desarrollo de cursos
de iniciacidén a la especializacion para la carrera fiscal o de cambio de jurisdiccidn para el
cuerpo de Letrados de la Administracidn de Justicia asegurando que la formacidn se adapte a

las necesidades particulares de cada perfil y favorezca su desarrollo profesional continuo para

ofrecer un mejor servicio publico de Justicia.

ACTUACIONES:

1.8.1. Desarrollar itinerarios formativos adaptados a perfiles especificos.
1.8.2. Impartir formacion en itinerarios destinados a perfiles especificos.
INDICADORES DE DESEMPENO:

1.8.1.1.1 Ne de itinerarios formativos adaptados a perfiles especificos

1.8.2.1.1 N de participantes formados en itinerarios especificos

METAS A ALCANZAR EN 2025:
1.8.1.1.1.M.1. Desarrollado al menos un itinerario formativo adaptado a perfiles especificos.

1.8.2.1.1.M.1. Al menos 50 personas formadas en itinerarios especificos.
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5.2.0BJETIVOS Y ACTUACIONES VINCULADAS A LA LINEA ESTRATEGICA 2: GENERACION
DE CONOCIMIENTO

2.1. IMPULSO Y PROMOCION DE ACTIVIDADES DE FORMACION ABIERTA.

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Impulsar y promover actividades de formacidn abierta que permitan el acceso libre a
contenidos formativos relevantes tanto para diversos colectivos del ambito judicial como para
la ciudadania en general. Ademads, fomentar la participaciéon activa del CEJ en foros vy
encuentros profesionales, con el fin de divulgar sus actividades, compartir buenas practicas y
promover el intercambio de conocimientos y experiencias, fortaleciendo asi la conexién entre

la Administracion de Justicia y la sociedad.

ACTUACIONES:

2.1.1. Celebrar actividades foramtivas o divulgativas en formato abierto.

2.1.2. Participar en encuentros externos.

INDICADORES DE DESEMPENO:

2.1.1.1.1 N2 de actividades formativas o divulgativas en formato abierto celebradas

2.1.2.1.1 N2 de encuentros externos con participacién del CEJ

METAS A ALCANZAR EN 2025:
2.1.1.1.1.M.1. Al menos 1 actividad en formato abierto.

2.2.2.1.1.M.1. Participar en, al menos, un encuentro externo.
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2.2. ESTABLECIMIENTO DE ALIANZAS Y CONVENIOS CON OTRAS INSTITUCIONES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios y Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Contrapartes en los convenios.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Fortalecer las relaciones estratégicas con instituciones nacionales e internacionales a través
del establecimiento de alianzas y convenios, con el objetivo de fomentar la colaboracién en
investigacion, desarrollo de programas innovadores y generacidn de conocimientos aplicados
al ambito de la Justicia, contribuyendo a la mejora continua de la formacion y los servicios

publicos en este sector.

ACTUACIONES:
2.2.1. Ejecutar convenios existentes.

2.2.2. Suscribir nuevos convenios.

INDICADORES DE DESEMPENO:
2.2.1.1.1 N¢ de convenios activos.

2.2.2.1.1 N¢ de nuevos convenios suscritos

METAS A ALCANZAR EN 2025:
2.2.1.1.1.M.1. Al menos 5 convenios en activo.

2.2.2.1.1.M.1. Al menos 1 nuevo convenio suscrito.
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2.3. CREACION DE UN LABORATORIO DE IDEAS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Carreras y cuerpos de Justicia, otras
instituciones de formacién e

investigacion.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Establecer un laboratorio de ideas y experimentacion (JUSTLAB) como un espacio
multidisciplinar e innovador que facilite la co-creacion, el aprendizaje y la implementacion de
nuevas soluciones para la Administracion de Justicia, utilizando metodologias agiles y
colaborativas. El laboratorio tendrd como objetivo fomentar la modernizacion de los servicios
publicos, mejorar la relacién con la ciudadania, promover la digitalizacion y apoyar la
investigacion aplicada, mediante la participacién activa de equipos internos del CEJ,
colaboradores externos del sector publico y otros actores relevantes, tanto en un entorno

fisico como virtual.

ACTUACIONES:

Sin actuaciones previstas en 2025

INDICADORES DE DESEMPENO:

Sin actuaciones previstas en 2025

METAS A ALCANZAR EN 2025:

Sin actuaciones previstas en 2025
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2.4. FORTALECIMIENTO DEL POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccidn
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: REFJ/EJTN, ERA, REAFJ/EAJTN...

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Fortalecer la presencia y el liderazgo del CEJ en redes y foros internacionales, promoviendo la
cooperacion y el intercambio de conocimientos y buenas practicas entre los profesionales de
la justicia en Espafia y en otros paises. Esto incluird la participacidn activa en redes clave como
la Red Europea de Formacion Judicial (REFJ/EJTN) y la Red Eurodrabe de Formacion Judicial
(REAFJ/EATIN), asi como en grupos de trabajo y subgrupos tematicos con el fin de incrementar
la visibilidad internacional del CEJ, enriquecer sus actividades formativas y fomentar el

fortalecimiento de la justicia en el ambito global.

ACTUACIONES:

2.4.1. Formar parte de grupos y subgrupos de trabajo internacionales.

2.4.2. Asistir a reuniones internacionales.

2.4.3. Impartir formacion de ambito internacional a las carreras y cuerpos de Justicia.

INDICADORES DE DESEMPENO:

24.1.1.1 N2 de grupos de trabajo internacionales con participacion del CEJ
24.2..1 N2 de reuniones internacionales con asistencia del CEJ
2.4.3.1.1 N2 de participantes en actividades formativas de caracter internacional

METAS A ALCANZAR EN 2025:
2.4.1.1.1.M.1. Participacién en al menos 3 grupos de trabajo internacionales.
2.4.2.1.1.M.1. Asistencia a, al menos, 3 reuniones internacionales.

2.4.3.1.1.M.1. Al menos 250 participantes en actividades formativas de caracter internacional.
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2.5. POTENCIACION DE LA PRODUCCION EDITORIAL

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS:

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Fortalecer y diversificar la produccién editorial del CEJ, consolidando y ampliando el
repertorio juridico-cientifico existente y las publicaciones propias, y proporcionando, de
manera accesible y gratuita, un material actualizado y relevante para los profesionales de la
justicia. Ademds, se promovera la visibilidad de estas publicaciones a través del portal web
del CEJ, incrementando su difusién y su impacto en la comunidad juridica, tanto nacional

como internacional.

ACTUACIONES:

2.5.1. Incorporar nuevas publicaciones propias.

2.5.2. Incorporar nuevas ponencias al repertorio de ponencias.

2.5.3. Efectuar acciones de comunicacion vinculadas a la biblioteca, estudios y publicaciones

del CEJ.

INDICADORES DE DESEMPENO:

2.5.1.1.1 N2 de nuevas publicaciones.
2.5.2.1.1 N2 de nuevas ponencias escritas incorporadas al repertorio del CEJ.
2.53.1.1 N2 de participantes en actividades formativas de caracter internacional.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

2.5.1.1.1.M.1. Al menos una nueva publicacion propia.

2.5.2.1.1.M.1. Al menos 50 ponencias nuevas en el repertorio de ponencias.

2.5.3.1.1.M.1. Al menos 3 comunicaciones al afio relacionadas con la biblioteca, los estudios y las

publicaciones.
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2.6. ACCESO A BASES DE DATOS JURIDICAS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Secretaria General

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Mantener y optimizar el acceso a las bases de datos juridicas y bibliotecas virtuales suscritas
por el CEJ, asegurando su disponibilidad continua para los usuarios. Ademas, se valorard la
suscripcion a nuevas fuentes de informacién juridica que contribuyan a enriquecer los
recursos disponibles, y se fomentara su uso mediante la difusion activa de estas herramientas,
promoviendo su consulta y aprovechamiento para mejorar la formacién y la toma de

decisiones en el dmbito judicial.

ACTUACIONES:
2.6.1. Contratar la suscripcion a bases de datos juridicas.
2.6.2. Incrementar el nimero de accesos a bases de datos juridicas.

2.6.3. Incrementar el nUmero de accesos a la biblioteca virtual del CEJ.

INDICADORES DE DESEMPENO:

2.6.1.1.1 N2 de suscripciones a bases de datos juridicas
2.6.2.1.1 N2 de accesos a las bases de datos juridicas con suscripcion del CEJ
2.6.3..1 N2 de accesos a la biblioteca virtual del CEJ.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
2.6.1.1.1.M.1. Suscripcion a un minimo de 3 bases de datos juridicas.
2.6.2.1.1.M.1. Al menos 5% mas de accesos con respecto a 2024.

2.6.3.1.1.M.1. Al menos 5% mas de accesos con respecto a 2024.
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5.3. OBJETIVOS Y ACTUACIONES VINCULADAS A LA LINEA ESTRATEGICA 3:
IGUALDAD Y COHESION SOCIAL

3.1. CONSOLIDACION BECAS SERE PARA EL ACCESO A LAS CARRERAS Y CUERPOS DE JUSTICIA

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Consolidar el programa de Becas SERE, ampliando su alcance para facilitar el acceso a las
carreras y cuerpos de Justicia, promoviendo la igualdad de oportunidades y el talento diverso
en el sector. Ademas, se desarrollard un programa publico y descentralizado de preparacién
de oposiciones, que permita a los aspirantes acceder a formacién de calidad en diferentes
ubicaciones geogréficas, adaptada a las necesidades del sector y enfocada en la mejora del

rendimiento y éxito en los procesos selectivos.

ACTUACIONES:
3.1.1. Elaborary publicar la convocatoria anual de las becas SERE.
3.1.2. Incrementar el nimero de solicitudes.

3.1.3. Conceder las becas convocadas.

INDICADORES DE DESEMPENO:

3.1.1.1.1 Elaboracién y publicacién de la convocatoria anual de las becas SERE.
3.1.2.1.1 N2 de solicitudes.

3.1.3.1.1 Porcentaje de becas concedidas sobre el total convocado.

METAS A ALCANZAR EN 2025:

3.1.1.1.1.M.1. Publicacién de la convocatoria anual de las becas SERE antes del 30 de junio de
2025.
3.1.2.1.1.M.1. Al menos 5% mas de solicitudes con respecto a 2024.

3.1.3.1.1.M.1. Al menos el 80% de becas concedidas sobre el total de convocadas.
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3.2. POTENCIACION DE LA FORMACION EN IGUALDAD DE GENERO Y LUCHA CONTRA LA
VIOLENCIA SOBRE LAS MUJERES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Carreras y cuerpos de Justicia, otras

instituciones.
DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Potenciar la formacién en igualdad de género y lucha contra la violencia sobre las mujeres en
el dmbito de la Administracién de Justicia, a través de la profundizacién de los programas
formativos existentes.
Se continuara ofreciendo formacidn tanto especifica como transversal en estas areas,
promoviendo la integracién de la perspectiva de género en la practica judicial y forense.
Ademas, se implementardn nuevas actividades formativas y de sensibilizacion, con el fin de
reforzar el compromiso del CEJ en la creacién de un entorno de justicia libre de violencia de
género y con plena igualdad de oportunidades.
ACTUACIONES:
3.2.1. Incluir contenidos en igualdad y lucha contra la VG en todos los cursos selectivos y en
los planes de formacion continua.
3.2.2. Formary sensibilizar a la totalidad de los funcionarios en practicas en igualdad y lucha
contra la VG.
3.2.3. Formar y sensibilizar a las personas que integran las carreras y cuerpos de Justicia en
igualdad y lucha contra la VG.
INDICADORES DE DESEMPENO:
3.2.1.1.1 Porcentaje de planes docentes con contenidos en igualdad y lucha contra la VG
sobre el total
3.2.2.1.1 Porcentaje de alumnos de cursos selectivos formados en igualdad y lucha contra
la VG sobre el total de alumnos.
3.2.3.1.1 N2 de participantes en actividades de formacion continua en igualdad y lucha
contra la VG
METAS A ALCANZAR EN 2025:
3.1.1.1.1.M.1. 100% de los planes docentes de cursos selectivos y de los planes formacidn
continua con contenidos sobre igualdad y lucha contra la violencia sobre las mujeres.
3.1.2.1.1.M.1. 100% de los alumnos de los cursos selectivos reciban formacion en igualdad y lucha
contra la violencia de género.

3.1.3.1.1.M.1. Al menos 500 participantes.
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3.3.IMPULSO DE LA CONCURRENCIA PUBLICA EN LOS PROCESOS DE SELECCION DE PONENTES
Y PARTICIPANTES EN LAS ACTIVIDADES DOCENTES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Carreras y cuerpos de Justicia, otras

instituciones.
DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Fomentar la transparencia y la igualdad de oportunidades en la seleccidn de ponentes y
participantes en las actividades formativas del CEJ, mediante la implementacién de procesos
de seleccidn abiertos y publicos. Se garantizara que los procedimientos de seleccidn sigan
criterios objetivos y no discriminatorios, permitiendo que los profesionales mas capacitados
y diversos tengan la oportunidad de contribuir al desarrollo de una formacién de excelencia

para las carreras y cuerpos que se forman en el CEJ.

ACTUACIONES:

3.3.1. Seleccionar mediante convocatoria publica a los docentes de los cursos selectivos.
3.3.2. Seleccionar mediante convocatoria publica a los docentes de formacidn continua.
INDICADORES DE DESEMPENO:

3.3.1.1.1 Porcentaje de ponentes en cursos selectivos que son seleccionados por
convocatoria publica sobre el total (excluyendo el curso selectivo de la carrera fiscal)

3.3.2.1.1 Porcentaje de cursos de los planes especificos de formacidon continua con
ponentes seleccionados por convocatoria publica (excluyendo de este computo la formacion de
la carrera fiscal y del cuerpo de Abogados del Estado, asi como la formaciéon impartida por

empresas).

METAS A ALCANZAR EN 2025:

3.3.1.1.1.M.1. Al menos el 70% de los docentes de cursos selectivos seleccionados mediante
convocatoria publica.

3.3.2.1.1.M.1. Los ponentes de, al menos, el 70% de los cursos de formacién continua, son

seleccionados mediante convocatoria publica.
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3.4. DESCENTRALIZACION DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Diversificar territorialmente la oferta formativa del CEJ, impulsando la realizaciéon de
actividades presenciales fuera de Madrid, en diversas localidades del territorio nacional, con
el fin de acercar la formacion a los profesionales de la justicia y garantizar su accesibilidad.
Paralelamente, se continuard potenciando la formacién online, con un enfoque en la
flexibilidad y accesibilidad para los participantes, asegurando la continuidad de las acciones

formativas a distancia y ampliando su alcance.

ACTUACIONES:
3.4.1. Realizar actividades formativas presenciales fuera del CEJ.

3.4.2. Impartir formacién en modalidad online.

INDICADORES DE DESEMPENO:
3.4.1.1.1 N2 de actividades presenciales de formacién continua celebradas fuera del CEJ.
3.4.2.1.1 Porcentaje de actividades formativas celebradas en formato online sobre el total

de actividades de cada plan.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
3.4.1.1.1.M.1. Al menos 5 actividades celebradas fuera del CEJ.

3.4.2.1.1.M.1. Al menos el 40% de las actividades previstas en cada plan.
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3.5. ATENCION A LA DIVERSIDAD

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Diversificar territorialmente la oferta formativa del CEJ, impulsando la realizacién de
actividades presenciales fuera de Madrid, en diversas localidades del territorio nacional, con
el fin de acercar la formacidn a los profesionales de la justicia y garantizar su accesibilidad.
Paralelamente, se continuard potenciando la formaciéon online, con un enfoque en la
flexibilidad y accesibilidad para los participantes, asegurando la continuidad de las acciones

formativas a distancia y ampliando su alcance.

ACTUACIONES:
3.5.1. Formary concienciar en materia de accesibilidad y atencién a la diversidad al personal
gue colabora en la imparticion de la formacion del CEJ.

3.5.2. Atender las demandas especificas en materia de atencién a la diversidad.

INDICADORES DE DESEMPENO:
3.5.1.1.1 N2 de acciones formativas sobre accesibilidad y atencién a la diversidad dentro
del programa de formacion de formadores.

3.5.2.1.1 Porcentaje de demandas especificas en materia de diversidad atendidas.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
3.5.1.1.1.M.1. Al menos una accion formativa sobre accesibilidad y atencion a la diversidad dentro
del programa de formacion para docentes del CEJ.

3.5.2.1.1.M.1. Al menos el 80% de las solicitudes recibidas son atendidas.
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5.4. OBJETIVOS Y ACTUACIONES VINCULADAS A LA LINEA ESTRATEGICA 4:
SOSTENIBILIDAD, EFICIENCIA Y TRANSFORMACION DIGITAL

4.1. SIMPLIFICACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios y Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Optimizar y simplificar los tramites administrativos tanto para los profesionales que participan
en la formacion del CEJ como para los equipos de gestion propios del Organismo, a través de
laimplementacidn de procesos mas agiles y eficientes, apoyados en la transformacion digital.
El objetivo es reducir la carga administrativa, mejorar la experiencia de los usuarios y
aumentar la eficiencia interna mediante la digitalizacion de procedimientos y la mejora de la

accesibilidad y transparencia de los mismos.

ACTUACIONES:

4.1.1. Simplificar tramites administrativos mediante la redefinicién de procesos.

INDICADORES DE DESEMPENO:

4.1.1.1.1 Numero de trdmites administrativos simplificados

METAS A ALCANZAR EN 2025:

4.1.1.1.1.M.1. Al menos un trdmite administrativo simplificado en 2025.
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4.2. ADAPTACION DEL BAREMO DE RETRIBUCIONES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios y Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Actualizar el baremo de retribuciones del Centro de Estudios Juridicos (CEJ) para adaptarlo a
las necesidades estratégicas del organismo, garantizando un sistema de compensaciéon mas
equitativo, transparente y alineado con la evolucién de los formatos formativos vy
metodologias de ensefianza.

Esta actualizacidn permitira incentivar la participacidén de colaboradores externos mediante
un esquema de retribuciones simplificado y adecuado a las nuevas modalidades de formacién,

incluyendo la digitalizacion y los nuevos enfoques pedagdgicos.

ACTUACIONES:

4.2.1. Adaptar el baremo de retribuciones a las necesidades reales del Organismo.

INDICADORES DE DESEMPENO:

4.2.1.1.1 Nuevo baremo de retribuciones aprobado.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
4.2.1.1.1.M.1. Aprobado a 30 de junio de 2025.
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4.3. MEJORA EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién y Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC, Abogacia del Estado, Intervencion

Delegada, DGRyCG
DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Optimizar los procesos de contratacion en el Centro de Estudios Juridicos (CEJ) a través de la
mejora de la planificacién, la eficiencia en la redaccion de pliegos y la implementacion de
estrategias para mejorar su seguimiento. El objetivo es agilizar los tiempos de respuesta y
aumentar la transparencia en las contrataciones, garantizando un uso eficiente de los
recursos publicos y asegurando la calidad y adecuacidn de los servicios contratados en funcidn

de las necesidades estratégicas y operativas del CEJ.

ACTUACIONES:

4.3.1. Elaboracion de la planificacidn de la contratacion
4.3.2. Gestion de los contratos planificados

4.3.3. Adaptar pliegos a los facilitados por el Ministerio

4.3.4. Definicidn de requisitos del servicio.

INDICADORES DE DESEMPENO:

4.3.1.11 Elaboracién de la planificacion de la contratacion.

4.3.2.1.1 Cumplimiento de la planificacién de la contratacidn.
4.33.1.1 Adaptacién de los pliegos a los facilitados por el Ministerio
43.4.1.1 Sistema para el seguimiento de los procesos de contratacion
METAS A ALCANZAR EN 2025:

4.3.1.1.1.M.1. Presentacion de la planificacion de la contratacion en el primer trimestre del
afio

4.3.2.1.1.M.1. Iniciados al menos el 75% de los contratos planificados

4.3.2.1.1.M.2. Cumplimiento de los plazos al menos en el 75% de los contratos planificados.
4.3.3.1.1.M.1. Adaptado al menos un tipo de pliego

4.3.4.1.1.M.1. Definidos los requisitos del servicio de contratacién a 31 de diciembre de 2025
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4.4. CAPTACION Y DESARROLLO DE TALENTO INTERNO

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién y Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC, Funcidn Publica, Sindicatos

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Fortalecer el capital humano del CEJ mediante la adaptacién de la Relaciéon de Puestos de
Trabajo (RPT) a las necesidades estratégicas del organismo, el disefio e implementacién de
planes de formacién interna orientados al desarrollo de competencias clave y la cobertura
eficaz de plazas vacantes, con el fin de mejorar el rendimiento organizativo, optimizar la
gestidn de recursos humanos y fomentar un entorno de crecimiento profesional y motivacion

para el personal interno.

ACTUACIONES:

4.4.1. Desarrollo de acciones para la provision de puestos.

4.4.2. Elaboracion, publicacién y ejecucidn del Plan de formacién interno 2025
4.4.3. Elaboracién, publicacidn y ejecucidn del Plan de accién social 2025

4.4.4. Celebracion de reuniones con la accion sindical

INDICADORES DE DESEMPENO:

44.1.1.1 Numero de acciones para la provision de puestos
44.2.11 Elaboracién y publicacion del Plan de formacion interno
4.4.2.1.2 Elaboracién y publicacion del Plan de formacion interno
44311 Elaboracién y publicacion del Plan de accién social
4.4.3.1.2 Presupuesto del plan de accién ejecutado

44411 N2 de reuniones con accion sindical

METAS A ALCANZAR EN 2025:

4.4.1.1.1.M.1. Lanzadas al menos dos acciones para la provision de puestos
4.4.2.1.1.M.1. Publicacién del plan de formaciéon anual antes del 30/04/2025.
4.4.2.1.2.M.1 EI 80% del personal del CEJ ha realizado al menos una actividad formativa.
4.4.3.1.1.M.1. Publicacion del plan de accidn social antes de 30/06/2025.

4.4.3.1.2.M.1 Reparto de al menos el 80% del presupuesto del Plan de acciéon social

4.4.4.1.1.M.1. Celebrar al menos dos reuniones al afio
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4.5. IMPULSO DE PROYECTOS DE TRANSFORMACION DIGITAL

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién y Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC, Otros Ministerios

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Promover y liderar iniciativas de transformacion digital en el CEJ mediante la implementacidn
de soluciones tecnolégicas innovadoras que optimicen los procesos administrativos, mejoren
la accesibilidad y eficiencia en la gestién de la formacién y los recursos, y faciliten la
integracién de herramientas digitales en la practica diaria del personal, con el fin de fortalecer
la capacidad operativa del organismo y mejorar los servicios prestados a los usuarios y la

comunidad juridica.

ACTUACIONES:

4.5.1. Desarrollo de la transformacion digital de procesos del Centro de Estudios Juridicos.

INDICADORES DE DESEMPENO:

45.1.1.1 Numero de procesos transformados a través de herramientas digitales

METAS A ALCANZAR EN 2025:

4.5.1.1.1.M.1. Transformar al menos 3 procesos a través del uso de las TIC
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4.6. ADECUACION DE ESPACIOS A LAS NECESIDADES DEL ORGANISMO

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccién y Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC, Otros Ministerios

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Redisefiar y adecuar los espacios del CEJ para optimizar su funcionalidad, accesibilidad y
eficiencia energética, mediante la modernizacién de infraestructuras clave, como el disefio de
nuevas aulas versatiles, la actualizacién de equipos tecnolégicos, y la mejora de la
sostenibilidad en las instalaciones, con el fin de ofrecer un entorno mas dinamico y adecuado

a las necesidades actuales y futuras del organismo y de los usuarios que en él participan.

ACTUACIONES:

4.6.1. Desarrollo de proyectos de espacios, infraestructura fisicas y tecnoldgicas, de
instalaciones o seguridad del Centro.

4.6.2. Revision de espacios, instalaciones, infraestructuras fisicas y tecnoldgicas y seguridad

del Centro.

INDICADORES DE DESEMPENO:
4.6.1.1.1 Nimero de proyectos de mejora de espacios, de infraestructura, de
instalaciones o seguridad del Centro.

4.6.2.1.1 Numero de incidencias de los servicios de seguridad y mantenimiento.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
4.6.1.1.1.M.1. Al menos 3 proyectos iniciados antes de fin de afio.

4.6.2.1.1.M.1. Resolucion de al menos el 80% de las incidencias.
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4.7. ADAPTACION DEL ESTATUTO DEL ORGANISMO

ORGANO RESPONSABLE: Direccién, Jefatura de Estudios vy

Secretaria General

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: MPJRC

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS:

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Actualizar el Estatuto del Centro de Estudios Juridicos (CEJ) para adecuarlo a las nuevas
competencias y necesidades del organismo. La reforma incluira la incorporacion de la gestiéon
y tramitacion de las becas SERE, asi como la redefinicién de las funciones de los érganos de
gobierno y ejecutivos, asegurando su alineacién con la actividad y el marco normativo vigente.
Esta actualizacion garantizara una mayor claridad en las funciones del CEJ, optimizara la

gestidn interna y fortalecerd la capacidad operativa del organismo.

ACTUACIONES:

4.2.1. Adaptar el Estatuto a las nuevas competencias y necesidades del Organismo.

INDICADORES DE DESEMPENO:

4.2.1.1.1 Nuevo estatuto del CEJ aprobado.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
4.2.1.1.1.M.1. Borrador de nuevo estaututo a 31 de diciembre de 2025.
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5.5. OBJETIVOS Y ACTUACIONES VINCULADAS A LA LINEA ESTRATEGICA 5:
EVALUACION, MEJORA CONTINUA Y RENDICION DE CUENTAS.

5.1. POTENCIACION DE LA COMUNICACION ABIERTA Y TRANSPARENTE

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Empresas de servicios de comunicacion.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Garantizar una comunicacién institucional eficaz, accesible y transparente en el Centro de
Estudios Juridicos (CEJ), asegurando la difusidn clara y actualizada de su actividad formativa,
programas y servicios. Para ello, se fortaleceran los canales digitales mediante la gestidn
profesionalizada de redes sociales, la optimizacion de la web institucional y laimplementacién
de estrategias de contenido audiovisual y gréfico. Asimismo, se impulsara la rendicién de
cuentas y la accesibilidad de la informacion, reforzando el compromiso del CEJ con la

transparencia y la participacién de su comunidad.

ACTUACIONES:

5.1.1. Publicar informacion relevante del CEJ en redes sociales (RRSS)

5.1.2. Publicar noticias con informacién relevante del CEJ y las resoluciones del Organismo
en el portal web.

5.1.3. Publicar videos formativos, divulgativos o institucionales en el canal de YouTube del
CEJ.

INDICADORES DE DESEMPENO:

5.1.1.1.1 N2 de publicaciones en redes sociales.
5.1.2.1.1 N2 de noticias y resoluciones publicadas en el portal web del CEJ.
5.1.3.1.1 N2 de videos subidos al canal de YouTube del Organismo.

METAS A ALCANZAR EN 2025:
5.1.1.1.1.M.1. Minimo 100 publicaciones en redes oficiales del CEJ.
5.1.2.1.1.M.1. Minimo 80 noticias en el portal web.

5.1.3.1.1.M.1. Al menos 3 videos nuevos con contenidos formativo, divulgativo o institucional.
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5.2. DEFINICION E IMPLEMENTACION DE UN CUADRO DE MANDO INTEGRAL PARA EL CEJ

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Disefiar, desarrollar e implementar un Cuadro de Mando Integral que permita al Centro de

Estudios Juridicos (CEJ) disponer de un sistema estructurado de indicadores clave para la

planificacién, seguimiento y evaluacién de su actividad. Este sistema facilitard la toma de

decisiones basada en datos, mejorard la eficiencia en la gestidn de recursos y garantizara la

alineacidn estratégica de las acciones del organismo con sus objetivos institucionales.

ACTUACIONES:
5.2.1. Definicién de indicadores de los servicios del CEJ
5.2.2. Implantacién de un Cuadro de Mando Integral

INDICADORES DE DESEMPENO:

5.2.1.1.1 Numero de servicios con indicadores en definidos
5.2.2.1.1 Fases finalizadas del proyecto de implantacién
METAS A ALCANZAR EN 2025:

5.2.1.1.1.M.1. Al menos tres servicios con indicadores definidos

5.2.2.1.1.M.1. Analisis de requisitos realizado en 2025
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5.3. MEJORA EN LA ATENCION A PARTICIPANTES Y PONENTES

ORGANO RESPONSABLE: Jefatura de Estudios

OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Secretaria General

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: Empresas de servicios de atencién
telefdnica.

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Fortalecer la atencién y el acompafiamiento a participantes y ponentes del CEJ mediante la
implementacidn de un sistema eficaz de comunicacion y resolucién de incidencias. Se creara
un servicio de orientacién telefénica, se optimizaran los canales de comunicacién y se
estableceran reuniones periddicas de seguimiento para garantizar una interlocucién fluida.

Estas acciones permitirdn mejorar la experiencia de participantes y ponentes, reducir tiempos

de respuesta y ofrecer un soporte adecuado que contribuya a la calidad y el impacto de las

actividades formativas.
ACTUACIONES:
5.3.1. Poner en marcha de un servicio de orientacién telefdnica.
5.3.2. Establecer contactos telefénicos bajo demanda.
5.2.3. Garantizar una adecuada atencion telefénica.

INDICADORES DE DESEMPENO:

5.3.1.1.1 Puesta en marcha de un servicio de orientacion telefénica.
5.3.2.1.1 Porcentaje de contactos telefénicos.
5.3.3.1.1 indice de satisfaccion de participantes y ponentes

METAS A ALCANZAR EN 2025:
5.3.1.1.1.M.1. Servicio de atencién telefénica funcionando a 15 de septiembre de 2025
5.3.2.1.1.M.1. Al menos el 80% de las solicitudes de atencion telefénica son atendidas.

5.3.3.1.1.M.1. Al menos el 75% de las valoraciones recibidas de este servicio son positivas.
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5.4. DEFINICION Y SEGUIMIENTO DE LA CARTA DE SERVICIOS DEL ORGANISMO

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
OTROS ORGANOS INVOLUCRADOS: Direccion, Jefatura de Estudios
OTROS ACTORES INVOLUCRADOS: MPJRC

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:
Elaborar, implementar y realizar un seguimiento continuo de la Carta de Servicios del CEJ,
estableciendo compromisos de calidad medibles en la prestacion de sus servicios. Esto incluira
la definicién de estandares de atencidn, tiempos de respuesta y niveles de satisfaccion, asi
como laimplantacion de mecanismos de evaluacidn y mejora para garantizar la transparencia,

la eficiencia y la excelencia en la gestidn de los servicios ofrecidos por el organismo.

ACTUACIONES:

5.4.1. Elaboracion y publicacidn de la carta de servicios

INDICADORES DE DESEMPENO:

54.1.1.1 Elaboracién y publicacién de la carta de servicios

METAS A ALCANZAR EN 2025:
5.4.1.1.1.M.1. Analisis, estudio de la carta de servicios y constitucidon del grupo de trabajo a

31/12/2025
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1. LINEA ESTRATEGICA: INNOVACION EN LOS PROCESOS FORMATIVOS

META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de reuniones de trabajo con la
>=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
comision pedagodgica y sus subgrupos.
1.1. Consolidacion del sistema
de deteccion de N€ de consultas publicas de deteccion >=2 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
necesidades formativas. de necesidades realizadas.
Elaboracién y publicacién anual de Publicados a 31
planes docentes especificos de las de marzo de 01/01/2025 31/03/2025 Jefatura de Estudios
distintas carreras y cuerpos. 2025
Aprobacién de nuevos marcos .
1.2 Desarrolio del modelo de competenciales. >=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
aprendizaje basado en N¢ de itinerarios de formativos
competencias. alineados con los marcos >=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
competenciales desarrollados.
b o | del Publicado a 31
1.3. Consolidacidon y mejora de Elaboracion y publicacion anual de
y mel de marzo de 01/01/2025 31/03/2025 Jefatura de Estudios
las capacidades docentes. plan de formacién de formadores.
2025
Ne de colaboradores formados >=100 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
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1. LINEA ESTRATEGICA: INNOVACION EN LOS PROCESOS FORMATIVOS

META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de actividades formativas
1.4. Programacion de celebradas en colaboracién con otras >=3 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
actividades formativas en instituciones
colaboracion con otras N2 de participantes formados en
instituci >=60 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
Instituciones colaboracién con otras instituciones
Borrador de plan de estudios de nuevo )
Sl 01/03/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
- . iy curso de experto universitario
1.5. Disefio y ejecucion de
N2 de participantes formados en
nuevos programas de
. N cursos de experto universitario con >=100 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
experto universitario
participacion del CEJ
Plan docente de
cada curso
Elaboracién y publicacién del plan selectivo
01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
L docente de cada curso selectivo publicado al
1.6. Redefinicién de los cursos
. inicio de cada
selectivos
curso.
Nivel de satisfaccién de los >=75% encuestas
01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
participantes en los cursos selectivos superiores a 8
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1. LINEA ESTRATEGICA: INNOVACION EN LOS PROCESOS FORMATIVOS

META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
Plan transversal
de formacién
Elaboracién y publicacién del plan continua
01/01/2025 31/03/2025 Jefatura de Estudios
docente de formacion transversal publicado en el
1.7. Impulso de la formacion primer trimestre
transversal de cada afio.
N2 de participantes en actividades
formacion transversal. >=2.000 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
N¢ de itinerarios formativos adaptados _
1.8, Definicién de itinerarios 2 perfiles especificos >=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
formativos adaptados a N2 de participantes formados en
il (i >=50 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
perriles especiticos itinerarios especificos
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2. LINEA ESTRATEGICA: GENERACION DE CONOCIMIENTO

OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de actividades formativas o
divulgativas en formato abierto
>=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
2.1. Impulso y promocidn de celebradas.
actividades de formacion
abierta Direccion, Jefatura de
N2 de encuentros externos con
>=1 01/01/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
participacioén del CEJ
General
Jefatura de Estudios y
0 . . _
5 9. Establecimiento de alianzas N2 de convenios activos. >=5 01/01/2025 31/12/2025 Secretar(a General
y convenios con otras Jefatura de Estudios y
N2 de nuevos convenios suscritos >=1 01/01/2025 31/12/2025

instituciones

Secretaria General

Analisis y viabilidad del laboratorio de

ideas

Actuaciones no previstas en 2025

Direccién y Jefatura de

Estudios

2.3. Creacion de un laboratorio
de id Direccién y Jefatura de
€ laeas Creacion del laboratorio de ideas Actuaciones no previstas en 2025
Estudios
Ne de grupos de trabajo
Direcciény

internacionales con participacion del

CEJ

>=3

01/01/2025

31/12/2025

Jefatura de Estudios
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2. LINEA ESTRATEGICA: GENERACION DE CONOCIMIENTO

OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de reuniones internacionales con Jo1/ 12 Direccién y
o >=3 01/01/2025 31/12/2025
2.4. Fortalecimiento del asistencia del CEJ Jefatura de Estudios
posicionamiento N2 de participantes en actividades
. ional >=250 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
Internaciona formativas de caracter internacional
N2 de nuevas publicaciones >=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
N2 de nuevas ponencias escritas
_ _ >=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
2 5. Potenciacién de la incorporadas al repertorio del CEJ
., L N2 de comunicaciones relacionadas
produccién editorial
con biblioteca, estudios y >=3 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
publicaciones
N2 de suscripciones a bases de datos
>=3 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
juridicas
N2 de accesos a las bases de datos +5%
2.6, Acceso a bases de datos juridicas con suscripcion del CEJ (con respecto a 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
juridicas (con respecto a 2024) 2024)
+5%
N¢ de accesos a la biblioteca virtual del
(con respecto a 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
CEJ.
2024)
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3. LINEA ESTRATEGICA: IGUALDAD Y COHESION SOCIAL

META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
Publicacién de la
convocatoria
Direccidn, Jefatura de
Elaboracién y publicacion de la anual de las
. 01/01/2025 30/06/2025 Estudios y Secretaria
convocatoria anual de las becas SERE becas seré en el
. General
3.1. Consolidacion Becas SERE primer semestre
para el acceso a las de cada afio
carreras y cuerpos de +5% Direccion, Jefatura de
Justicia Ne de solicitudes (con respecto a 01/01/2025 30/09/2025 Estudios y Secretaria
2024) General
>=80% Direccion, Jefatura de
Porcentaje de becas concedidas sobre
(sobre el total de 30/06/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
el total convocado
convocadas) General
Porcentaje de planes docentes con
contenidos en igualdad y lucha contra 100% 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
3.2. Potenciacion de la la VG sobre el total
formacion en igualdad de Porcentaje de alumnos de cursos
género y lucha contra la selectivos formados en igualdad vy
iolenci bre | . 100% 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
vioiencia Sobre fas mUJeres | |ycha contra la VG sobre el total de
alumnos.
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3. LINEA ESTRATEGICA: IGUALDAD Y COHESION SOCIAL

OBIJETIVO OPERATIVO

INDICADOR

META A
ALCANZAR

FECHA INICIO

FECHA FIN

UNIDAD RESPONSABLE

N2 de participantes en actividades de
formacién continua enigualdad y lucha

contra la VG

>=500

01/01/2025

31/12/2025

Jefatura de Estudios

3.3. Impulso de la concurrencia
publica en los procesos de
seleccion de ponentes y
participantes en las

actividades docentes

Porcentaje de ponentes en cursos
selectivos que son seleccionados por
convocatoria publica sobre el total
(excluyendo el curso selectivo de la

carrera fiscal)

>=70%

01/01/2025

31/12/2025

Jefatura de Estudios

N2 de cursos de los planes especificos
de formacién continua con ponentes
seleccionados por convocatoria
publica.

(excluyendo de este computo Ia
formacién de la carrera fiscal y del
cuerpo de Abogados del Estado, asi
como la formacion impartida por

empresas

>=70%

01/01/2025

31/12/2025

Jefatura de Estudios

43/50




jd - ®  GOBIERNO
~ ¥ DEESPANA

Ml O

= a

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA
¥ RELACIONES CON LAS CORTES

3. LINEA ESTRATEGICA: IGUALDAD Y COHESION SOCIAL

OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de actividades presenciales de
formacién continua celebradas fuera >=5 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
3.4. Descentralizacion de la del CEJ
actividad formativa Porcentaje de actividades formativas
celebradas en formato online sobre el >=40% 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
total de actividades de cada plan.
N2 de acciones formativas sobre
accesibilidad y atencién a la diversidad
>=1 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
dentro del programa de formaciéon de
formadores
3.5. Atencidn a la diversidad >=80%
Porcentaje de demandas especificas en | (sobre el total de
01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
materia de diversidad atendidas solicitudes
recibidas)
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4. LINEA ESTRATEGICA: SOSTENIBILIDAD, EFICIENCIA Y TRANSFORMACION DIGITAL

OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
4.1. Simplificacién de tramites Numero de trdmites administrativos Jefatura de Estudios y
>=1 01/01/2025 31/12/2025
administrativos simplificados Secretaria General
4.2. Adaptacién del baremo de | Nuevo baremo de retribuciones Aprobado a 30 Jefatura de Estudios y
01/01/2025 30/06/2025
retribuciones aprobado de junio de 2025 Secretaria General
Presentada a 31
Elaboracién de la planificacién de la
de marzo de 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
contratacion.
2025
>=75% contratos
Cumplimiento de la planificacion de la | iniciados
01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
4.3. Mejora en los procesos de | contratacion. >=75% plazos
contratacion cumplidos
Adaptaciéon de los pliegos a los | >=1 pliego
01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
facilitados por el Ministerio adaptado
Requisitos  del
Sistema para el seguimiento de los
servicio definidos 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
procesos de contratacion
a31/12/2025
4.4, Captacion y desarrollo de Numero de acciones para la provision
>=2 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General

talento interno

de puestos
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4. LINEA ESTRATEGICA: SOSTENIBILIDAD, EFICIENCIA Y TRANSFORMACION DIGITAL

OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
Plan publicado
Elaboracién y publicacion del Plan de
antes de 01/01/2025 30/04/2025 Secretaria General
formacidn interno
30/04/2025
Elaboracién y publicacién del Plan de | >=80% personas
01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
formacidn interno al menos 1 curso
Plan publicado
Elaboracién y publicacion del Plan de
antes de 01/01/2025 30/06/2025 Secretaria General
accioén social
30/06/2025
>=80%
Presupuesto del plan de accidon
presupuesto 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
ejecutado
repartido
Presupuesto del plan de accidn
>=2 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
ejecutado
4.5. Impulso de proyectos de Numero de procesos transformados a
>=3 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
transformacién digital través de herramientas digitales
4.6. Adecuacién de espacios a Numero de proyectos de mejora de
las necesidades del espacios, de infraestructura, de >=3 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
Organismo instalaciones o seguridad del Centro
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4. LINEA ESTRATEGICA: SOSTENIBILIDAD, EFICIENCIA Y TRANSFORMACION DIGITAL

OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR META A FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
Numero de incidencias de los servicios
>=80% resueltas 01/01/2025 31/12/2025 Secretaria General
de seguridad y mantenimiento
Aprobado a 31 Direcciodn, Jefatura de
4.7. Adaptacién del Estatuto del
Nuevo Estatuto del Organismo de diciembre de 01/01/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
Organismo
2025 General
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5. LINEA ESTRATEGICA: EVALUACION, MEJORA CONTINUA Y RENDICION DE CUENTAS
META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
N2 de publicaciones en redes sociales >=100 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
5.1. Potenciacion de la N2 de  noticias vy resoluciones
>=80 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
comunicacién abiertay publicadas en el portal web del CEJ.
transparente N2 de videos subidos al canal de
>=3 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
YouTube del Organismo.
Direccidn, Jefatura de
Numero de servicios con indicadores
5.2. Definicion e >=3 01/01/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
definidos.
implementacién de un General
Cuadro de Mando Integral Anilisis de Direccion, Jefatura de
para el CEJ Cuadro de mando implementado requisitos 01/01/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
realizado. General
Funcionando a
Puesta en marcha de un servicio de 15 de Jefatura de Estudios y
01/01/2025 31/12/2025
orientacién telefdnica. septiembre de Secretaria General
5.3. Mejora en la atencién a
2025
participantes y ponentes
>=80% de
Porcentaje de contactos telefénicos. peticiones 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
atendidas
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5. LINEA ESTRATEGICA: EVALUACION, MEJORA CONTINUA Y RENDICION DE CUENTAS
META A
OBIJETIVO OPERATIVO INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN UNIDAD RESPONSABLE
ALCANZAR
. >=75% de
Indice de satisfaccién de participantes
valoraciones 01/01/2025 31/12/2025 Jefatura de Estudios
Yy ponentes
positivas
Analisis, estudio
y constitucién Direccidn, Jefatura de
Elaboracién y publicacion de la carta de
del grupo de 01/01/2025 31/12/2025 Estudios y Secretaria
5.4. Definicién y seguimiento servicios
trabajo a General
de la carta de servicios del
31/12/2025

Organismo

Elaboracién y ejecucion del Plan de

seguimiento de la carta de servicios

Actuaciones no previstas en 2025

Direccion, Jefatura de
Estudios y Secretaria

General
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